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DEBILIDADES DE CONTROL INTERNO IDENTIFICADAS EN LA OPERACION DEL | Debilidades de Control Interno
PROGRAMA PRESUPUESTAL S190 “BECAS DE POSGRADO Y APOYOS A LA

CALIDAD", EN LA MODALIDAD DE BECAS NACIONALES Del analisis efectuado al Reglamento de Becas para el Fortalecimiento de la

Comunidad de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion, el Proceso
Estandarizado de Operacion y las Convocatorias de becas nacionales 2022,
se determinaron dreas de oportunidad que deberan ser fortalecidas, de
acuerdo a lo siguiente:

El Estado apoya a la investigacién humanistica y cientifica, el desarrollo
tecnoldégico y la innovacién, ademas de garantizar el acceso abierto a la
informacién que derive de ellos, para lo cual proveera de recursos y estimulos
suficientes, oportunos y adecuados, conforme al principio constitucional de| » En el PEO de Becas Nacionales formalizado el 19 de enero de 2021, no

progresividad y no regresion. se identificé en las responsabilidades de la Subdireccién de Becas
Nacionales, realizar la solicitud de apertura del sistema informatico a la
Antecedentes CRIP, a fin de parametrizar las diferentes fechas del calendario de las

convocatorias.
El Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (CONAHCYT),
promueve la investigacion humanistica y cientifica, el desarrollo tecnoldgico vy la
innovacién que realicen o en gue participen municipios, pueblos y comunidades
indigenas, afromexicanos, campesinos y equiparables, con pleno respeto a su libre
determinacion y autonomia.

» Derivado del analisis efectuado a las modificaciones de becas, se
identificé que en la normatividad del Pp S190 “Becas de Posgrado y
Apoyos a la Calidad”, no contempla efectuar un Convenio de
Asignacion de Beca y/o Anexo 1 modificatorio, en el cual se establezca
el nuevo periodo de beca y que éste sea firmado por el Director de
Becas y Posgrado; por lo que, podria existir el riesgo gque se registren en
el sistema informatico del CONAHCYT ajustes de vigencia de beca que
no procedan, al no contar con evidencia que acredite que se supervisd
gue las autorizaciones (rubro, monto y vigencia) se realizaron en
cumplimiento a la normatividad aplicable, ademas que, no se generen
pagos distintos a lo establecido en el Convenio de Asignacién de Beca
original.

Asimismo, asigna becas a quienes realicen actividades de investigacion
humanistica o cientifica, desarrollo tecnoldgico o innovacién en industrias
relacionadas con las areas que defina la Junta de Gobierno del Consejo Nacional
conforme a la Agenda Nacional, siempre gue las empresas en las que lleven a cabo
sus actividades concurran en el financiamiento de las becas, en términos del
Convenio que se celebre para tales efectos.
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Al 31 de diciembre de 2022 el CONAHCYT ejercid un monto de $10,968,898,740.10,
en el Programa presupuestal (Pp) S190 "Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad”,
de los cuales, $9,362,372,685.66 corresponden a becas nacionales; por lo que, se
determind a través de muestreo aleatorio simple, con un grado de confiabilidad
del 70% y un margen de error del 5%, las siguientes muestras:

Casos a

¢ Proceso a revisar
revisar w

Montoe

Muestra

1 o8 $9,633,989.99 Recepcién de solicitudes
2 108 $13,544,839.41 Formalizacion y pago
Seguimiento académico y
3 50 $3,439,597.20 administrativo
7 8 $1307,401.94 Pagos de bt_ac_as nuevas
(casos adicionales)
Total $27,925,828.54

Con objeto de constatar que la recepcidn y revision de solicitudes, la asignacién de
los apoyos otorgados, los pagos y, seguimiento académico y administrativo de las
becas, se efectuaron en cumplimiento a la normatividad aplicable.

Mediante oficios numeros CA200/542/2023, CA200/572/2023, CA200/599/2023,
CA200/602/2023 y CA200/610/2023, la Direccién de Becas y Posgrado proporcioné
diversa informacioén, reguerida mediante oficio No. 38100/L100/1289/2023, asi
como, de la prérroga autorizada mediante oficio No. 38100/L100/1351/2023 para
llevar a cabo el acto de fiscalizacion.

» Se observé que el documento denominado PEO de Becas Nacionales
formalizado el 19 de enero de 202], se encuentra desactualizado, toda
vez que, se han realizado cambios y/o modificaciones a la normatividad
aplicable al Pp S190, destacando los siguientes:

Los nombres de las Unidades Administrativas no son congruentes
conforme al Estatuto Orgdnico del CONAHCYT vigente.

De acuerdo a la normatividad vigente, ya no es requisito anexar a
la solicitud el Oficio de Postulacion.

Los aspirantes/becarios podran registrar su cuenta bancaria de
cualquier instituciéon bancaria, ya no es exclusivo BBVA Bancomer.

En el procedimiento de Monitoreo (Seguimiento) Administrativo,
considerar la revisiéon de la evidencia que acompana las solicitudes
de modificaciéon, asi como quién es el responsable de supervisar las
modificaciones de los estatus de las becas.

En el procedimiento de Monitoreo (Seguimiento) de Pagos precisar
los tramos de control y responsabilidades de las personas
servidoras publicas que participan en el proceso para dispersar la
némina a través del "Gestor de Pagos".

Precisar en qué sistemas informaticos se realizan los registros de
periodos lectivos.

Actualizar las actividades que refieren a Recordatorios de la carga
de evaluacion de las personas becarias (lero, 2do y 3er aviso), que
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Deber Ser

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 13 del “REGLAMENTO de Becas para el
Fortalecimiento de la Comunidad de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e
Innovacion’, las Becas y Apoyos complementarios que otorgue el Consejo Nacional
en sus diferentes modalidades cubrirdn Unicamente los rubros que se
especifiquen en la Convocatoria o convenio correspondiente, y se otorgaran de
acuerdo con la disponibilidad del presupuesto autorizado.

Asimismo, el citado Reglamento establece en el articulo 14, que la vigencia de la
Beca o Apoyo complementario serd por tiempo determinado, y en su fraccion |
sefiala que la vigencia para Becas de Posgrado, sera “segun el programa oficial de
estudios a desarrollar: doctorado, hasta sesenta meses; doctorado a partir de
maestria apoyada por el Consejo, hasta cuarenta y ocho meses, maestria y
especialidad, hasta veinticuatro meses, salvo las especialidades médicas que se
sujetaran a lo establecido en el programa de estudios a desarrollar”.

Ser
A. Debilidades de Control Interno

1. Del andlisis efectuado al Reglamento de Becas para el Fortalecimiento de la
Comunidad de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion, el Proceso
Estandarizado de Operacién, asi como a las Convocatorias de becas nacionales
2022, se determinaron areas de oportunidad que deberan ser fortalecidas, de
acuerdo a lo siguiente:

realizan actualmente los Coordinadores del

Posgrado.

Programa de

» Los calendarios de la Convocatoria "Apoyo Madres Mujeres Jefas de

Familia para fortalecer su desarrollo profesional 2022" presentan cinco
modificaciones en los plazos del proceso de "Formalizacion de los
apoyos', sin embargo, no presentan la firma de la persona servidora
publica que autorizé dichas modificaciones, por lo que, no se tiene la
certeza de que hayan sido autorizadas por la persona servidora publica
responsable.

Se identificd falta de claridad en la convocatoria de “Movilidad de
Estudiantes Especialidades Médjcas Estancia en el Extranfero 2022"
emitida el 29 de julio de 2022, relativo a la forma en que se deben realizar
los pagos, toda vez que, en el ultimo parrafo de la fraccion “VII.
MINISTRACION DE RECURSOS'", sefiala que “e/ pago dnico de la beca
movilidad se realizara aproximadamente 20 dfas habiles después de /a
fecha de formalizacion”y en la fraccion “/V. CARACTERISTICAS DE LA
BECA’", apartado “A. Rubros que ampara la beca’, se detalla que el pago
del apoyo complementario es mensual, el seguro de vida es mensual y
el de transportacion es “apoyo dnico”.

Se identificd que en el proceso de pagos, la Subdireccién de Becas
Nacionales intercambia informacién con la CRIP para la dispersién de
los pagos de Becas Nacionales en archivos electrénicos en formato
Excel y Txt, toda vez que, actualmente dicho proceso se realiza en el
sistema informatico “Gestor de Pagos”, por lo que debido a que no
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a)

En el Proceso Estandarizado de Operacién (PEO) de Becas Nacionales
formalizado el 19 de enero de 2021, no se identificé en las responsabilidades
de la Subdireccién de Becas Nacionales, realizar la solicitud de apertura del
sistema informatico a la Coordinacién de Repositorios, Investigacion y
Prospectiva (CRIP), a fin de parametrizar las diferentes fechas del calendario
de las convocatorias, ver ANEXO 1.

Derivado del andlisis efectuado a las modificaciones de becas, se identificd
que en la normatividad del Pp S190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la
Calidad’, no contempla efectuar un Convenio de Asignacién de Beca y/o
Anexo 1 modificatorio, en el cual se establezca el nuevo periodo de beca y
que éste sea firmado por el Director de Becas y Posgrado; por lo que, podria
existir el riesgo que se registren en el sistema informatico del CONAHCYT
ajustes de vigencia de beca que no procedan, al no contar con evidencia
gue acredite gue se supervisé que las autorizaciones (rubro, monto y
vigencia) se realizaron en cumplimiento a la normatividad aplicable,
ademas que, no se generen pagos distintos a lo establecido en el Convenio
de Asignacion de Beca original, toda vez que, la Jefatura de Departamento
de Seguimiento de Becas Nacionales, autoriza en los sistemas informaticos
la modificacion de beca, segun el numeral 5.4, actividad 3 Autorizar y
notificar las solicitudes de modificacién de beca del PEO, formalizado el 19
de enero de 2021.

Cabe mencionar que, derivado del Cuestionario de Control Interno, la
Subdirectora de Becas Nacionales informé que “No se realiza un Convenio
Modlficatorio, las modificaciones estdn incluidas en el nuevo Convenio
origen sancionado por la Unidad de Asuntos Juridicos, en la cldusula
Décimo Tercera (hacen referencia a la vigencia efectiva: meses pagados) y

existe interoperabilidad en los sistemas para efectuar dichos pagos, se
corre el riesgo de que en el intercambio de informacion, se modifiquen
los niimeros de cuenta bancaria de los becarios y que las becas no sean
pagadas al becario que se le autorizd el apoyo, ademas de que no se
acreditaron mecanismos de control y supervisién que den certeza al
proceso.

» Actualmente, no se validan las cuentas bancarias de los becarios en
ningln sistema de control, ya que los becarios son los responsables de
registrar su cuenta bancaria al momento de registrar su solicitud de
beca en el sistema MIIC; ademds, no se ha actualizado dicha actividad
en el PEOQ, documento que establece actividades y responsables de los
procesos de recepcion de las solicitudes, asignacion y formalizacion del
otorgamiento del apoyo, asi como la coordinacion del pago de los
recursos.

> A partir del mes de abril 2023, la dispersidn de las becas se efectia a
través del mdédulo "Gestor de pagos', y el sistema informatico MIIC en
el cual se administran las becas nacionales, por lo que, no da certeza de
la informacién al no contar con todos los registros de los pagos
efectuados; por lo que, derivado de que no existe interoperabilidad
entre ambos sistemas, se corre el riesgo de que se realicen pagos
duplicados.

» Se detectd que los célculos de las deducciones por pensidn alimenticia,
son determinados de forma manual por el drea de Becas Nacionales,
toda vez que, no se cuenta con el proceso automatizado en ninguno de
los sistemas de pagos de becas, por lo que, existe el riesgo de que se
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determinen de forma incorrecta o en su caso la omisién de dichas
retenciones.

quien autoriza las modificaciones de la convocatoria de acuerdo al Proceso
Estandarizado de Operacion de Becas Nacionales (PEO) es el Jefe de
departamento de seguimiento de becas nacionales.”

El argumento presentado por la Subdirectora de Becas Nacionales, que
menciona “../as modificaciones estan incluidas en el nuevo Convenio origen
por la Unidad de Asuntos Juridices...”, no da certeza que el proceso se
encuentra fortalecido.

c) Se observé que el documento PEO de Becas Nacionales formalizado el 19
de enero de 2021, se encuentra desactualizado, toda vez que, se han
realizado cambios y/o modificaciones a la normatividad aplicable al Pp S190,
destacando los siguientes:

i. Los nombres de las Unidades Administrativas no son congruentes
conforme al Estatuto Orgénico del CONAHCYT vigente, ver ANEXO 1.

ii. De acuerdo a la normatividad vigente, ya no es requisito anexar a la
solicitud el Oficio de Postulacién, ver ANEXO 1.

iii. Algunas actividades de los Coordinadores de Posgrado establecidas en
el PEO ya no se llevan a cabo, ver ANEXO 1.

iv. Los aspirantes/becarios podran registrar su cuenta bancaria de
cualquier institucion bancaria, ya no es exclusivo de BBVA Bancomer.

Asimismo, se detecté que los Anexos del PEO, especificamente el Anexo
9.] Carta de Presentacién a la Institucion Bancaria y 9.5 Carta de
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Vi.

vii.

Aceptacion de la Beca de Movilidad, hacen mencidn a la cuenta de BBVA
Bancomer, y con las modificaciones en la operacion podria ya no aplicar
el Anexo 9.1, ver ANEXO 1.

Por otro lado, la Subdirectora de Becas Nacionales informé en
Cuestionario de Control, que la Unidad de Asuntos Juridicos “..sancioné
un nuevo CAB'; sin embargo, el anexo 9.3, referente al Convenio de

Disposiciones juridicas o normativas incumplidas

» Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacién General en materia de Control Interno
(Ultima Reforma DOF 05-09-2018)

TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

Asignacion de Beca, no se encuentra actualizado.

En el procedimiento de Monitoreo (Seguimiento) Administrativo, no se
contempld la revision de la evidencia que acompana las solicitudes de

modificaciéon de beca, ver ANEXO 1.

No se precisa quién es el responsable de supervisar las modificaciones

de los estatus de las becas. ANEXO 1.

No se identificé dentro de las 8 actividades enlistadas en el
procedimiento de Monitoreo (Seguimiento) de Pagos, informacion
relativa a las actividades que se realizan para dispersar la némina a
través del “Gestor de Pagos', sistema informatico que es utilizado

actualmente para el pago del apoyo a los becarios, por lo que, no se

identifican los diferentes tramos de control y responsabilidades de las
personas servidoras publicas que participan en el proceso. ANEXO 1

No se hace referencia en qué sistemas informaticos se realizan los
registros de periodos lectivos, toda vez que, para la administracion del
programa S190, se utilizan varios sistemas informaticos. ANEXO 1.

CAPITULO | Estructura del Modelo

8 CATEGORIAS DEL OBJETIVO DEL CONTROL INTERNO,
FRACCIONES | y Il

“Fl control interno tiene comeo objetivo proporcionar una seguridad
razonable en el logro de objetivos y metas de la Institucion dentro
de las siguientes categorias:

| Operacion: Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones,
programas y proyectos;

Il Informacion: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la
informacion financiera, presupuestaria y de operacion,”

Ill. Cumplimiento: Observancia del marco legal, reglamentario,
normativo y administrativo aplicable a las Instituciones, y

V. Salvaguarda: Proteccién de los recursos ptiblicos y prevencion de
actos de corrupcion.

CAPITULO [l Evaluacion y Fortalecimiento del Sisterna de Control
Interno
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d)

e)

viii. Sin actualizar las actividades que refieren a Recordatorios de la carga de
evaluacioén de las personas becarias (lero, 2do y 3er aviso), que realizan
actualmente los Coordinadores del Programa de Posgrado. ANEXO 1.

En el Manual de Registro, apartado “REGISTRO DE PROGRAMAS'", "PASO 1",
se establece un Link para requisitar el Formato 1, sin embargo, no esta
actualizado, ya gue de acuerdo a la normatividad vigente, ahora es Sistema
Nacional de Posgrado (SNP) y no PNPC, ver ANEXO 1.

Los calendarios de la Convocatoria "Apoyo Madres Mujeres Jefas de Familia
para fortalecer su desarrollo profesional 2022" presentan cinco
modificaciones en los plazos del proceso de "Formalizacion de los apoyos”,
mismas que fueron publicadas en el portal del CONAHCYT, dentro del
apartado “CONVOCATORIAS Y RESULTADOS/ BECAS DE INCLUSION/
AVISOS" documentos que fueron suscritos por la Coordinaciéon de Apoyos
a Becarios e Investigadores; sin embargo, no presentan la firma de la
persona servidora pUblica que autorizé dichas modificaciones, por lo que,
no se tiene la certeza de que hayan sido autorizadas por la persona
servidora publica responsable.

La convocatoria de “Movilidad de Estudiantes Especialidades Médicas
Estancia en el Extranfero 2022"emitida el 29 de julio de 2022; present? falta
de claridad en la forma en que se efectuarian los pagos de movilidad en el
Extranjero, toda vez que, la Direccién de Becas y Posgrado, en 2 becarios
realizé los pagos en una sola exhibiciéon y no de manera mensual como se
sefiala en la fracciéon “/V. CARACTERISTICAS DE LA BECA” apartado “A.

Seccion | Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional
TERCERA. ACTIVIDADES DE CONTROL, NUMERAL 11,17 y 18

11 Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las
TIC 's.- La Administracion debe desarrollar actividades de control,
que contribuyan a dar respuesta y reducir los riesgos identificados,
basadas principalmente en el uso de las tecnologias de informacion
¥ comunicaciones para apoyar el logro de metas y objetivos
institucionales.

Desarrollo de los Sistemas de Informacion

1103 La Administraciocn debe desarrollar los sistemas de
informacion y el uso de las TIC's considerando las necesidades
de informacion definidas para los procesos operativos de la
institucion. Las TIC's permiten que la informacion relacionada
con los procesos operativos esté disponible de la forma mas
oportuna y confiable para la institucion. Adicionalmente, las
7TIC’s pueden fortalecer el control interno sobre la seguridad y
la confidencialidad de la informacion mediante una adecuada
restriccion de accesos. Aunque las TIC's conllevan tipos
especificos de actividades de control, no representan una
consideracion de control “independiente”, sino que son parte
integral de la mayoria de las actividades de control.
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Rubros que ampara la beca; al respecto la Unidad Administrativa
argumenté que se efectlo en un solo pago derivado de lo establecido en el
Ultimo pérrafo de la fraccion “VIl. MINISTRACION DE RECURSOS" que
indica “el pago unico de la beca movilidad se realizard aproximadamente
20 dias habiles después de la fecha de formalizacion'; sin embargo, en esta
fraccibn no precisa que se incluirdn los apoyos complementarios
mensuales, que se detallan a continuacion:

“IV. CARACTERISTICAS DE LA BECA”, apartado “A. Rubros que ampara la
beca"
"Apoyo complementario de Movilidad en el Extranjero.

a. Apoyo complementario al de la beca nacional, con ajuste a $20,000.00
(Veinte mil pesos 00/100 M.N.), mensuales, por el tiempo que dure la
movilidad.
b. Apoyo para la compra de seguro médico por $670.00 (Seiscientos
setenta pesos 00/100 M.N,) mensuales por el tiempo que dure la movilidad.
¢. Apoyo dnico para gastos de transportacion por $6,000.00 (Seis mil pesos
00/100 M.N.)."

Lo resaltado es nuestro

2. Del analisis a los procesos que se llevan a cabo en el seguimiento de pagos a
becarios del programa presupuestario S190, se determind que dicho proceso
presenta debilidades en la confiabilidad de la informaciéon de acuerdo a lo
siguiente:

17. Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y
atender la causa raiz de las observaciones determinadas por las
diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar su
recurrencia;

18. Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de
control interno determinadas, con prioridad en las de mayor
importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un
Programa de Trabajo de Control Interno para su seguimiento y
atencion;
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b)

Se identificé que en el proceso de pagos, la Subdireccién de Becas
Nacionales envia a la CRIP en formato Excel, la informacion
correspondiente a la dispersion de las becas para que se suba al sistema
informatico “Gestor de Pagos', y posteriormente la CRIP regresa al area de
Becas Nacionales, un archivo en formato Txt, para realizar los pagos
correspondientes; informacién que de acuerdo con las actividades
realizadas por el area de Becas, solo permite verificar el importe total a
pagar y el nimero de becarios, por lo que, se corre el riesgo de que en el
intercambio de informacién, se modifiquen los ndmeros de cuenta
bancaria de los becarios y que las becas no sean pagadas al becario que se
le autorizé el apoyo

Es importante mencionar, que no se acreditaron mecanismos de control y
supervision que den certeza al proceso.

Derivado de lo anterior, se identificé que actualmente no se validan las
cuentas bancarias de los becarios en ningln sistema de control, ya que los
becarios son los responsables de registrar su cuenta bancaria al momento
de registrar su solicitud de beca en el sistema MIIC; ademas, no se ha
actualizado dicha actividad en el PEO, documento que establece
actividades y responsables de los procesos de recepcion de las solicitudes,
asignaciéon y formalizacion del otorgamiento del apoyo, asi como la
coordinacion del pago de los recursos.

Se identificé que actualmente en el sistema informatico MIIC, ya no se
registran los pagos efectuados a los becarios, toda vez que, a partir del mes
de abril 2023, la dispersion se efectla a través del modulo "Gestor de
pagos', y derivado de que no existe interoperabilidad entre ambos

Recomendaciones Preventivas

El Director Adjunto de Investigacion Humanistica y Cientifica, en el ambito
de su competencia, debera conforme a lo establecido en el articulo 311,
fracciéon VI del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, en un plazo no mayor de 45 dias habiles,
realizar lo siguiente:

1. Precisar en la normatividad del Pp S190, la formalizacién de un
Convenio de Asignacién de Beca y/o Anexo 1 modificatorio, cuando se
autoricen ajustes a la vigencia de la beca original.

2. Actualizar el PEO de Becas Nacionales de acuerdo lo siguiente:

» Incluir la responsabilidad de la Subdireccién de Becas Nacionales
para realizar la solicitud de apertura del sistema informatico a la
CRIP, a fin de parametrizar las diferentes fechas del calendario de
las convocatorias.

¥» Actualizar los nombres de las Unidades Administrativas conforme al
Estatuto Organico del CONAHCYT, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 30 de junio de 2023.

» Eliminar Oficio de Postulacion.

» Actualizar las actividades de la Coordinacion de Posgrado de
acuerdo a la normatividad vigente.

» Modificar el procedimiento de Gestion de cuentas bancarias, asi
como, los Anexos 9.1 Carta de Presentacion a la Institucion Bancaria,

) pe )
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sistemas, se corre el riesgo de que se realicen pagos duplicados, ya que el
sistema donde se administran las becas nacionales, no da certeza de la
informacién al no contar con todos los registros de los pagos efectuados.

Adicionalmente, se identificdé que en el sistema informatico MIIC los
becarios con nimeros de CVU 1174988 y 1183672 no reflejan los pagos
realizados de la beca, al respecto, la Unidad Administrativa fiscalizada
reporté que el sistema no permitié el registro, ya que se realizaron a través
de una cuenta bancaria del banco HSBC, por lo que, existe el riesgo que se
efectien pagos de mas.

Asimismo, se detectd gue los célculos de las deducciones por pension
alimenticia, son determinados de forma manual por el area de Becas
Nacionales, toda vez que, no se cuenta con el proceso automatizado en
ninguno de los sistemas de pagos de becas, por lo que, existe el riesgo de
gue se determinen de forma incorrecta o en su caso la omisién de dichas
retenciones.

9.3 Convenio de Asignacién de Beca y 9.5 Carta de Aceptaciéon de la
Beca de Movilidad.

» En el procedimiento de Monitoreo (Seguimiento) Administrativo,
no se contempld la revision de la evidencia que acompafa las
solicitudes de modificacion, y sin precisar quién es el responsable
de supervisar las modificaciones de los estatus de las becas.

» En el procedimiento de Monitoreo (Seguimiento) de Pagos no se
identifican los diferentes tramos de control y responsabilidades de
las personas servidoras publicas que participan en el proceso para
dispersar la némina a través del "Gestor de Pagos", sistema
informatico que es utilizado actualmente para el pago del apoyo a
los becarios.

» Para la administracion del programa SI90, se utilizan varios
sistemas informaticos, no obstante, no se hace referencia en qué
sistemas informaticos se realizan los registros de periodos lectivos.

» Sin actualizar las actividades que refieren a Recordatorios de la
carga de evaluacidn de las personas becarias (lero, 2do y 3er aviso),
que realizan actualmente los Coordinadores del Programa de
Posgrado.

3. Modificar el link del Formato 1, en el que, haga referencia al Sistema
Nacional de Posgrado (SNP).

4. Instruir a qguien corresponda para que en lo subsecuente, las
modificaciones a los calendarios de las convocatorias que se publiquen
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en la pagina del CONAHCYT, contemplen la firma de las personas
servidoras publicas responsables de su autorizacién.

5. Instruir a quien corresponda a fin de que en lo subsecuente, se precise
en las convocatorias de “Movilidad de Estudiantes Especialidades
Meédicas Estancia en el Extranjero’, los rubros que se consideraran en el
pago de “una sola exhibicion".

6. Fortalecer los mecanismos de control y supervision, a efecto de que la
dispersion que se efectla a través del médulo “Gestor de Pagos”, dé
certeza que los apoyos se paguen a los becarios a los cuales se les
autorizo la beca.

7. Realizar las gestiones con la Coordinacién de Repositorios,
Investigacion y Prospectiva (CRIP) para que el sistema informatico MIIC
refleje los pagos realizados al becario, derivado de las modificaciones
efectuadas en la operacién a partir de abril de 2023, asimismo, instruir
a quien corresponda, supervise que se lleve a cabo la actualizacién de
la informacidn en el sistema informatico.

8. Adicionalmente, se debera de requerir a la CRIP, la actualizacion del
sistema informatico MIIC, que permita el registro de pago de becarios
que se realizan a través de instituciones diferentes a BBVA Bancomer,
asi como el calculo de manera automatica de las deducciones gue se
aplican al becario, a fin de evitar errores en la determinacioén de los
mismos u omision de retenciones, considerando que las becas que se
administran a través de este sistema, contemplan vigencias hasta el
2027.
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némina.

9. Instruir a quien corresponda, supervise las mejoras que se realizan a los
sistemas informaticos, para validar que la operacion del programa de
becas nacionales se encuentra sistematizada, evitando efectuar
procesos manuales, especificamente en la dispersién del pago de

10. Evaluar la implementacion de un mecanismo de control, que permita
al becario en el sistema informatico correspondiente, subir en formato
PDF el comprobante que contenga sus datos bancarios, a fin de validar
que los datos capturados por el beneficiario sean correctos y que las
transferencias se realizaron a la cuenta del becario.

Enviar a este Organo Interno de Control Especifico, la evidencia documental
que compruebe las acciones realizadas e implementadas.
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Ente: Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias.

Sector: No Sectorizado.

Clave: 38100

y Cientifica

Unidad Administrativa Fiscalizada: Direccién Adjunta de Investigaciéon Humanistica

Clave de Programa: 700

Tipo de Acto de
Financiera y de cumplimiento

Fiscalizacion:

instrunentacion

Unidades Administrativas del CONAHCYT responsables de su

Mtro. Andrés Eduardo Triana Moreno
Director Adjunto de Investigacién Humanistica y Cientifica

|

(Z=)

Mtro. Edwin Ricardo Triujeque Woods
Director de Becas y Posgrado
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. " ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO EN EL CONSEJO NACIONAL DE HUMANIDADES, CIENCIAS Y TECNOLOGIAS.
— FUNCION PUBLICA. AREADEAUDITORIA INTERNA, DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA.
. e liniely UNIDAD ADMINISTRATIVA FISCALIZADA: DIRECCION ADJUNTA DE INVESTIGACION HUMANISTICA Y CIENTIFICA ANEXO1
ACTO DE FISCALIZACION No. 6/2023 AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO S190 "BECAS DE POSGRADO Y APOYOS A LA CALIDAD" EN
SU MODALIDAD DE BECAS NACIONALES.
.ANEXO 1 RESULTADOS FINALES DE LA OBSERVACION 01, DEBILIDADES DE CONTROL INTERNO.

DEBILIDAD DE
CONTROL
IDENTIFICADA

NORMATIVA
ANALIZADA

NUMERAL CONCEPTO DEFINIDO EN LA NORMATIVIDAD COMENTARIO OIC

PROCEDIMIENT!

SIN ACTUALIZAR
IMPRECISION
INCONGRUENCIA
SIN INCLUIR EN LA
NORMATIVIDAD

Registro de Programas

PASO T
La institucion enviard el Formato 1 debidamente llenado y firmado por el ' P < "
o - El Link del Manual de Registro para los programas de posgrado no @sta actualizado, ya
1 MANUAL DE : BASE representante institucional de programa de Posgrado, anexando el registro ante d vid | h si Naci | d d X X sl
REGISTRO la Direccién General de Profesiones y el niimero de registro ante el RENIECYT. fue;asldetercod ba normatiasd vigentershorases Sista e Nacioral e\ CoagTaa0 )
(SNP) y ya no PNPC,
HTTPS://CONACYT.MX/WP-
|CO NT/UPLOADS/CONVOCATORIAS/PNPC/FORMATO_1.
Actualizar los nombres de las Unidades Administrativas conforme al Estatuto Organico
i i Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla publicadoren el DOF 30/06/2023:
2 PEO BN ' R Coordinacién de Apoyos a Becarios e Investigadores = X ’ — X - X - Si
documento Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias

Direccién de Becas 4 e i . , b
Coordinacién de Programas para la Formacion y Consolidacién de la Comunidad

Direccién de Becas y Posgrado

De acuerdo al Cuestionario de Control Interno, la Subdirectora de Becas Nacionales
informd que, "a apertura de las Convocatorias y la recepcion de solicitudes en el
sisterna informatice MIIC, la autoriza el Director de Becas y Posgrado, mientras que,
para la parametrizacion de los demds periodos sefialados en el calendario de las

3.1.2 Direccidn de Becas - 2 i SUBTPECERN G i ot S
el
3 PEOBN 312 Responsabilidad; onvocatorias, es la le Becas Nacionales, a le un requerimiento X ) 3 X si

- Aprobar la apertura de la convocatoria en la plataforma informatica. (foratn) & GICRIP:

Dicho lo anterior, no se identificé dentro de las responsabilidades de la Subdireccidn de
Becas Nacionales que, es la responsable de solicitar la apertura del sistema en las
diferentes fechas de calendario de la convocatoria.

SOLICITUD

3.1.2.1.) Jefe de Departamento de Asignacién de Becas Nacionales
Responsabilidad
PEO BN 3121 [.]

Revisar la congruencia de las solicitudes revisadas contra los datos contenidos en
los oficios de postulacion.

ente: Normatividad del Pp 5190 "Becas de Posgrado y Apoyo a la Calidad". / TD % L ( }6

Para las Convocatorias de becas nacionales de 2023, ya no se genera el Oficio de

> VY Tz

>
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) . . ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO EN EL CONSEJO NACIONAL DE HUMANIDADES, CIENCIAS Y TECNOLOGIAS.
“+ FUNCION PUBLICA. AREA DE AUDITORIA INTERNA, DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA. )
-5 Y e etk UNIDAD ADMINISTRATIVA FISCALIZADA: DIRECCION ADJUNTA DE INVESTIGACION HUMANISTICA Y CIENTIFICA ANEXO 1
ACTO DE FISCALIZACION No. 6/2023 AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO S190 "BECAS DE POSGRADO Y APOYOS A LA CALIDAD" EN
SU MODALIDAD DE BECAS NACIONALES.
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DEBILIDAD DE
CONTROL
IDENTIFICADA

NORMATIVA
ANALIZADA
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PROCEDIMIENTO

SIN ACTUALIZAR
IMPRECISION
INCONGRUENCIA
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NORMATIVIDAD

5.2 Descripcién del procedimiento de solicitud

[

52 B s - -
5 Actividad 1 d. Capturar las solicitudes de cada solicitante y anexar, en su caso, el oficio de
CLI - &

postulacion y los anexos correspondientes de acuerdo con lo requerido en la
convaocatoria correspondiente.
Registrar y/o corregir solicitud

52 Actividad Registra y/o corrige los datos de la solicitud, anexa los documentos en el

= cltiviga £t 2 M
6 2 expediente electrénico de acuerdo con lo establecido en los Términos de

Referencia de la convocatoria vigente y firma de manera electrénica por etapas
para lograr la generacion del Oficio de postulacién que debera ser firmado por el
CP para el envio y revision de solicitudes.

Para las Convocatorias de becas nacionales de 2023, ya no se genera el Oficio de

RECSH Postulacién.

Revisar oficios de postulacién

[

Verifica que las solicitudes enviadas por cada CP/RA se encuentren en el Oficio de
52 Postulacion correspondiente.

Actividad 8 |éiLos datos del Oficio de Postulacién estan correctos?

SOLICITUD

No, los datos del Oficio de Postulacién presentan algunainconsistencia. Continua
con la Actividad 3.
Si, los datos del Oficio de Postulacién son correctos. Continua con la Actividad 7.

Firmar Oficio postulacién
Recibe notificacién via correo electrénica de la firma de la aceptacion del
canvenio por parte del solicitante y firma El oficio de postulacion.

53
Actividad 4

Oficio de Postulacién

3 8. Glosario |Oficio que entregan las IES-CII por programa de posgrado, en e | cual se detallan
las solicitudes de beca postuladas.
Ay

/ 7/ i /\/ ~
— i . ”
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DEBILIDAD DE
CONTROL
IDENTIFICADA

NORMATIVA
ANALIZADA

NUMERAL CONCEPTO DEFINIDO EN LA NORMATIVIDAD COMENTARIO OIC

PROCEDIMIENTO

SIN ACTUALIZAR
IMPRECISION
INCONGRUENCIA
SIN INCLUIR EN LA
NORMATIVIDAD

Para las Convocatorias de becas nacionales de 2023, especificamente en las
Obligaciones de la Coordinacién de Posgrado, sefialan lo siguiente:

*1. Registrar la informacion requerida por el Conacyt sobre el Programa de Posgrado y
la matricula de estudiantes admitida e inscrita en la plataforma que para tal efecto se
establezca, con el propdsito de facilitar la postulacion de aspirantes.

2 Registrar en el modulo de “estudiantes” del Sisterna Nacional de Posgrados (SNP) a
toda la matricula del programa de posgrado por generacion, sin distincion o
discriminacion, motivada por origen élnico o nacional, género, edad, discapacidades,

Descripcion del procedimiento de solicitud
1- Brindar asesoria a los CP/RA para la captura de salicitudes:

a, Difusién entre los estudiantes del posgrado sobre el tramite y |os requisitos para

g la presentacion de solicitudes. i s e il AP L , ! fes. (Vi
i i . . . __|conaicion social, condiciones de saluad, opiniones o preferencias sexuales. (Ver
= 52 b. Solicitar a los aspirantes obtener su CVU, asl coma registrar su firma electrénica A g A
10 PEO BN (9] 2=l ; ¥ 3 Manual de Registro]" X - X - Si
I Actividad 1 |con la cual puedan realizar la firma de los documentos que se les requieran.
8 c. Capturar a los estudiantes de la generacién de cada programa. ; se i
d Sin embargo, en el PEO se identificaron actividades que ya no le corresponden a la
S ) - - Coordinacién de Posgrado:
e. Enviar un mensaje al correo electrénico del solicitante para que proceda a la e . _— i
& s . et 1.- Difusién entre los estudiantes del posgrado sobre el tramite y los requisitos para la
captura de los datos complementarios de su solicitud y firmar electrénicamente . e
| . presentacion de solicitudes.
a misma. -t i : ; -
2.- Solicitar a los aspirantes obtener su CVU, asl como registrar su firma electrénica con
la cual puedan realizar la firma de los documentos que se les requieran.
3.- Enviar un mensaje al correo electrénico del solicitante para que proceda a la captura
de los datos complementarios de su solicitud y firmar electronicamente la misma.
Gestionar cuentas bancarias
El técnico gestiona la apertura de las cuentas bancarias de los aspirantes en la
plataforma BBVA con:
g + Nombre del aspirante
Q + RFC-
] PEO BN é 53 « carreo electrénico Para las Convocatorias de becas nacionales de 2023, los aspitantes/becarios podran X X si
< Actividad 2 |+ Nimero de celular registrar su cuenta clave de cualquier instituciéon bancaria.
= A .
fad El técnico descarga el listado de cuenta desde la plataforma BBVA: Cuentas
o 4 £
i Aceptadas y Cuentas Rechazadas y carga en el sistema de becas,(Va lidado por la

subdireccién de becas nacionales) el cual notifica al aspirante por medio de
correo electrénico el estatus de su cuenta bancaria; si la cuenta presenta errores
también se le indica cOmo solucionar el problema especifico y se le solicita
nuevamente capture su cuenta cuando el p roblema esté resuelto. /1 \ / 3

2nte: Normatividad del Pp S190 "Becas de Posgrado y Apoyo a la Calidad". {) > M - &)
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DEBILIDAD DE
CONTROL
IDENTIFICADA
D
I_'Z_' <
= o = <8 PEE ol
NORMATIVA = < Z O = o
o NUMERAL CONCEPTO DEFINIDO EN LA NORMATIVIDAD COMENTARIO OIC N 0 Zz T &)
ANALIZADA ] s e <
o Slo|z (|55
8 F o (5] =,
a O o 74 7| P8RS
< s (o) Z LX
d = O | = %
0 z fay
4 = 0
Para las Convocatorias de becas nacionales de 2023, ya no se realiza la carta de
- presentacion a Bancomer, asl mismo, en la Carta de Aceptacion, contempla un punto
o en el cual especifica que el a 0 se ministrara mediante la cuenta Bancomer.
hE o 9.1 Carta de Presentacion a la Institucion Bancaria P E Py
§ 9.5 Carta de Aceptacion de la Beca de Movilidad : .
12 ANEXOS &1 9. Anexos De acuedo al Cuestionario de Control Interno, la Subdirectora de Becas Nacionales| X - X - Sl
informé “ i i i i
g 9.3 Convenio de Asignacién de Beca : qt:le hay un “nuevo Convenio origen, sancionado por la Unidad de Asuntos
o Juridicos...".
[T
De lo anterior, se sugiere actualizarlos e integrarlos.
] - Descripcién del‘pmcedimiento de Monitoreo (Seguimiento) Administrativo, 5
1. En el procedimiento de Manitoreo (Seguimiento) Administrativo, no se contempld la
ot dusividd {canonTiea mghis) revision de la evidencia que acompana las solicitudes de modificacién de beca en la
§ 1. Recibir solicitud de modificacién de beca actividad 1, dadf’. q‘ue se senlalé en _E| documento denominado "Instructivo para la
5 Recibir solicitud de modificacién a la beca Via sistema de becas: Suspensian capturr'a.del seguuml.en.m admlmstratlvn‘ t:!e People Soft, en el numeral 4,1.4 Ca,.or.ura
b g temporal, reanudacion, baja, cambio de institucion, cambio de programa, ajuste de Solicktid de Movimiento die Seca”, PABING 7 de 12 que ai egregar tina nueva solicitud
5 E . . ' se requiere capturar “Archivos de Evidencia“, los cuales define que “son documentos
0% de la vigencia de la beca g e . ; ; : “
3 PEO BN w E 5.4 que avalan la fustificacion de la solicitud, es obligatorio adjuntar al menos uno. o sl
« - - :
6‘ = Actividad 1
x> 2. En el mismo sentido, de acuerdo con el “instructive para el registro del seguimiento
,9 3 administrativo (MIIC)", en el numeral 9 sefala: “subir los archives del sustento
CZ} documental en formato PDF menora 2 MB.."
=
En conclusién, en el documente PEO no se identifica que contemple la revision de
dicha informacién para ambos casos, (plataformas Poeple Soft y MIIC).
=)
E 3, Autarizar y Notificar las solicitudes de madificacién de beca o e
uw A Falta de claridad en el proceso de notificacién al Coordinador del Programa de
z > Posgrado y al Becario, toda vez que, no sefiala cudl es el medio por el cual se realiza
= - Revisa las vigencias de las solicitudes de las modificaciones a las becas que no d:;?a nuti;{cacidn ; =2 i
i PEO BN EJ é 5.4 sobrepasen los periodos Maximos estipulados en el Reglamento de Becas ' - X . A S|
o g Actividad 3 [Conahcyt y autoriza la solicitiud de modificaciones de becas para su notificacién ) - . . 4
W = 5 2 < No se precisa Quién es el responsable de supervisar las modificaciones de los estatus de
T = al Coordinador del programa, con copia para el becario.
o g las becas,
=
g Modifica estatus de las becas para la generacién de pagos.
= b
Pk ¢ !
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DEBILIDAD DE
CONTROL
Q IDENTIFICADA
=
2 <
= o <
NORMATIVA = . < Z Q = 2
o NUMERAL CONCEPTO DEFINIDO EN LA NORMATIVIDAD COMENTARIO OIC N 9] = oo
ANALIZADA o &J o g oS
Q O —
=) jad =
8 = & O 2%
fa Y o | FEE S
g O LAY
] [ =
z12l¢g |z
) = |4
%)
=
&
52
= ; 7
(V] 2 No se Kdenllfico dentro de las B actividades enlistadas para este procedimiento,
3 55 dentific de | vidades enlistad dirmi
15 PEOBN 9 G | Actividades1 | Descripcion del preedimiento de Monitoreo /Seguimiento) De Pagos informacidn relativa a las actividades que se realizan con el “Gestor de Pagos" sistema| X - - - sl
8 = a8 informatico que es utilizado actualmente para la dispersién del apoyo a los becarios.
o =
a
Qg
z
9]
=
o 1. En la Actividad 1, no se hace referencia a que los registros se realizan en dos sistemas
b i Sio ;
fi t i
g Descripcién del procedimiento de Monitoreo (Seguimiento) Académico InieMmEtos elierstas, MIIC:y. PRt SO Toda) vez'que; cace: Setanma cuerila conal
= 9 propoio manual o instructivo para realizar dicha actividad,
S E
5.6 No. de Actividad (Conforme a mapa, ”
6 PEO BN LE é Actividad { pa) 2. Actualizar actividades que refieren a Recordatorios de la carga de evaluacién de las % . . a S|
6 g 5 i : personas becarias (lero, 2do y 3er aviso), que se realizan actualmente al Coordinador del
= 1a2 1. Registrar los periodos lectivos anuales ” 3 2
o = 5 d A démi ; . Programa de Posgrado, a fin de que se cumpla con la captura del desempenio de los
lal 2. Supervisar captura del desempeno academico de los becarios vigentes por ; \ falad g o i
e < s Pl v becarios en el Sistema MIIC, y de acuerdo con lo senalado por la unidad administrativa
e periodo académico conforme a la normatividad del programa de becas
(Z) fiscalizada mediante nota informativa del 26 de octubre de 2023, en respuesta al
= numeral 22 del requerimiento inicial,

AARCAS Y SIGLAS:
X: Seleccién de la debilidad de control identificada.
0B8s. C.1.: Observacion de Control Interno
PEQ: Proceso Estandarizado de Operacién de Becas Nacionales autotizado el 19 de enero de 2021
CVvU: Curriculum Vitae Unico
SNP: Sistema Nacional de Posgrado

: ) N
BN: Becas Nacionales C] y
7 - | y
~
- / &
ente: Normatividad del Pp 5190 "Becas de Posgrado y Apoyo a la Calidad". -~
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