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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Antecedentes

.La historia del programa de becas puede describirse por etapas; una primera se llevd a cabo
mediante el otorgamiento de becas-crédito gue, en aquel entonces (1971-1976), se
concedian para realizar estudios de licenciatura y especializacidn técnica, aprendizaje de
idiomas, y en menor medida para cursar una maestria o un doctorado. En el periodo 1977-
1982 el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (ahora Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencias y Tecnologias), con el fin de fortalecer los cuadros académicos de las instituciones
de educacion superior, dio un fuerte impulso a la formacién de personal a nivel de posgrado,

_principalmente de maestria. La presente administracién, en la ejecucion del Programa
presupuestario S190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” (Pp S120) implementd
acciones orientadas a fortalecer la formacion y consolidacion de cientificos, humanistas y
tecndlogos comprometidos con la sociedad, el cuidado del ambiente y respetuosos del
caracter multicultural de la nacion con la finalidad de enfrentar los problemas prioritarios
nacicnales y contribuir al bienestar general de la poblacién, por lo que, con fecha 10 de julio
de 2023, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el Reglamento de Becas del Consejo
Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias.

Cabe destacar que el Pp S120, opera con base en los procedimientos especificos
establecidos en los Procesos Estandarizados de Operacién (enero 2021 y diciembre 2022) y
derivado de las modificaciones normativas, los documentos ya no son congruentes con la
operacién, y el objetivo de la Visita de Mejora No. 7/2023 consistié en revisar las normas
internas a través de las cuales opera el Programa presupuestario S120 “Becas de Posgrado
y Apoyos a la Calidad”, en su modalidad de Becas al Extranjero, a efecto de verificar si se
.encuentran actualizadas y/o simplificadas y permiten lograr una mayor eficacia en los
procedimientos “/nstrumento Bancarios de Pago”, “Seguimiento Académico” y
“Seguimiento Administrativo”, al respecto, se consideraron los pagos efectuados a los
becarios vigentes y la entrega a los beneficiarios de los instrumentos bancarios efectuada
en los meses de junio y julio de 2023, asimismo, se verificd la operacién del seguimiento
administrativo y académico de los becarios que tuvieron modificaciones y de aquellos que
deberian de cumplir con la presentacién de los informes en el periodo antes sefalado, del
_analisis efectuado, se obtuvieron los resultados que a continuacién se describen:
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5120 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjéro

Resultado 1

Debilidad de control en el procedimiento de entrega del instrumento bancario
de Becas al extranjero. Con observaciones y Recomendaciones.

Articulo 13 del Reglamento de Becas para el Fortalecimiento de la Comunidad de
Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 16 de marzo de 2022, el cual establece lo siguiente:

“ARTICULO 13. Los Becas y Apoyos complementarios que otorgue el Consejo en sus
diferentes Modalidades cubrirédn Unicamente los rubros que se especifiquen en la
Convocatoria o convenio correspondiente, y se otorgarégn de acuerdo con la
disponibilidad del presupuesto autorizado.”

Articulo 11 del REGLAMENTO de Becas del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y
Tecnologias, publicado en el DOF el 10 de julio de 2023, el cual establece lo siguiente:

“ARTICULO 1. Las becas y apoyos complementarios que otorgue el Consejo Nacional en
sus diferentes modalidades cubrirdn Unicamente los rubros que se especifiquen en la
convocatoria © convenio correspondiente, y se otorgardn de acuerdo con la
disponibilidad presupuestaria”

Principio 12, de la Norma General Tercera, del Numeral 9. Normas Generales, Principios y
Elementos de Control Interno, del Articulo Segundo del ACUERDO por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno (ACUERDO), el cual indica lo siguiente:

“9. NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO
TERCERA. ACTIVIDADES DE CONTROL.

12. Implementar Actividades de Control. - La Administracién debe poner en cperacion
politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Documentacion y Formalizacién de Responsabilidades a través de Politicas.

12.01 La Administracién debe documentar, a través de politicas, manuales, lineamientos
y otros documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la
institucion.

12.02 La Administracién debe documentar mediante politicas para cada unidad su
responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos
asociados, del disefio de actividades de control, de la implementacidn de los controles y
de su eficacia operativa.

12.03 El personal de las unidades que ocupa puestos clave puede definir con mayor

N amplitud las politicas a través de los procedimientos del dia a dia, dependiendo de la
[ frecuencia del cambio en el entorno operativo y la complejidad del proceso operativo.
La Administracidn debe comunicar al personal las politicas y procedimientos para qgue
éste pueda implementar las actividades de control respecto de las responsabilidades 8&

que tiene asignadas.

\ Y
N\M &) 2023
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S150 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Revisiones Periédicas a las Actividades de Control.

12.04 La Administracién debe revisar periédicamente las politicas, procedimientos y
actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de
los objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.”

Guia de referencia para la persona becaria en el extranjero, actualizada el 29 de mayo de
2023 y publicada en la pagina del CONAHCYT, la cual indica lo siguiente:

“Acceso al Recurso de la Beca
I. Instrumento bancario

El proceso para la entrega del instrumento bancario, en el cual se deposita el recurso
de la becag, se informa por correo electrénico dentro de los 10 dias hdbiles posteriores a
la publicacién de resultados.

El instrumento bancario Unicamente se puede usar en el pafs donde se realizardn los
estudios indicado en la Carta de Asignhacién de Beca (Anexo Uno). El acceso al recurso
de la beca en otro pais, incluido México, solamente serd autorizado en el marco de una
movilidad académica bajo los términos y condiciones indicados en el numeral 1, inciso
C de la seccién "SEGUIMIENTO AL DESPEMPENO ACADEMICO DE LA PERSONA
BECARIA.."

Derivado del andlisis realizado a la informacién proporcionada por la Subdireccién de Becas

“al Extranjero, adscrita a la Direccion de Becas y Posgrado, mediante los oficios numeros
CA220/004/2023 y CA220/005/2023, de fechas 18 de julio y 11 de agosto de 2023,
respectivamente; y el correo electronico de fecha 25 de agosto de 2023; asi como, a lo
expuesto en la reunion sostenida el dia 4 de agosto de 2023, con personal que interviene en
el procedimiento “Entrega del instrumento bancario”. Y a fin de verificar las actividades
realizadas que conforman el procedimiento de mérito, se determind una muestra de 10
personas beneficiarias a las cuales se les autorizé el apoyo y que fueron publicadas y/o
notificadas al 31 de julio de 2023.

Al respecto, se evaluaron las actividades establecidas en los Procesos Estandarizados de
Operacion (PEQ) de Becas al Extranjero formalizados el 18 de enero de 2021 y en diciembre
de 2022, encontrandose las siguientes debilidades de control:

1. En la actividad “solicitar informacién a las personas beneficiarias”, se detectd que, el
PEO de Becas al Extranjero formalizado en diciembre de 2022 (PEO 2022), indica que
se solicita el domicilio para la entrega fisica o postal del instrumento bancario; sin
embargo, de acuerdo a la operacidn, la entrega del instrumento bancario Unicamente
se realiza en el edificio sede del CONAHCYT.

Asimismo, la Cuia de referencia para la persona becaria en el extranjero, indica que el
proceso para la entrega del instrumento bancario, se informa por correo electrénico
dentro de los 10 dias habiles posteriores a la publicacién de los resultados; sin embargo,
en los PEO “s no se identifica dicho plazo.

2. En la actividad “Solicitar instrumento bancario”, para la apertura de la cuenta y la
emision del instrumento bancario, se detectdé que en el PEO 2022, la persona
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

responsable de esta actividad es la Subdireccion de Becas al Extranjero; sin embargo,
en la operacién la realiza la plaza denominada "Chofer de Direccidon”.

3. Respecto de las actividades “Recibir listado y tarjetas bancarias”, “Elaborar acuse de
recibo de instrumento bancario” y “Cargar los ndmeros de cuenta del instrumento
bancario de las personas becarias”, se identificé que ya no se incluyeron en el PEO
2022, no obstante, se consideran actividades relevantes y gue en la operacion se
realizan, provocando una posible deficiencia en la operacién del programa, al no
contener actividades secuenciales.

4. La actividad que se realiza para informar a las personas beneficiarias la entrega del
instrumento bancario, no se refleja en los PEO s, siendo una accidn relevante.

5. En la actividad “Entregar instrumento bancario”, se detectd que en el PEO 2022, las
personas responsables de esta actividad son la Jefatura de Departamento de
Asignacién de Becas en el Extranjero y el Técnico de Seguimiento de Pagos; sin
embargo, este Ultimo puesto no existe en la plantilla de la Subdireccién de Becas en el
Extranjero, asimismo, en la operacion la actividad la realiza personal con la plaza
denominada "Chofer de Direccidn".

Ahorz bien, respecto a la muestra revisada, en 2 casos a los cuales se les entregod el
instrumento bancario, se identificd falta de supervision e inconsistencias, toda vez que
los formatos de “Acuse de recibo del instrumento bancario”, presentan la firma del
becario o beneficiario (nUmeros de CVU 1294879 y 695768); sin embargo, se
proporcionéd documentacion gque incluyd carta poder para gue otras personas
recibieran el instrumento bancario, por lo que, no existe la certeza a quién se les
entregd el instrumento bancario. ’

Cabe sefalar que en el PEO 2022, no se establece |la opcidn para que se le entregue el
instrumento bancario a otra persona distinta al becario, asi como, no se precisan los
requisitos que se deberan de cumplir para su entrega con la presentacién de la carta
poder.

6. Respecto a los instrumentos bancarios que no son entregados a los beneficiarios del
programa de becas, no se identificaron en el PEO 2022 los controles, actividades y
responsables para gue sean devueltos a la institucién bancaria que los emitié.

De lo antes expuesto, el dia 18 de septiembre de 2023, este Organo Interno de Control
Especifico, hizo de conocimiento a la Direccidn Adjunta de Investigacién Humanistica y
Cientifica, la Cédula de Resultados Preliminares, por lo que, la Subdireccién de Becas al
Extranjero remitié a través del oficio num. CA220/008/2023 de fecha 25 de septiembre del
actual, informacion que a continuacion se desglosa:

&

“Aclaracién de los Resultados Preliminares
e Del Resultado 1, Debilidad de control en el procedimiento de entrega del instrumento

bancario de Becas al extranjero, Con observaciones y Recomendaciones, punto 2,

que indica: &\
“2. En la actividad “Solicitar instrumento bancario”, para la apertura de g
cuenta y la emisién del instrumento bancario, se detectd que en el PEO
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

2022, la persona responsable de esta actividad es la Subdireccion de Becas
al Extranjero; sin embargo, en la operacién la realiza la plaza denominada
“Chofer de Direccion”.

Al respecto se informa que, conforme al PEQ 2022, la responsabilidad de la solicitud de
los instrumentos bancarios es la Subdireccion de Becas al Extranjero. En la operacion,
en el casc de las solicitudes de apertura de cuentas en CIBANCO, la C. Leticia Ponce
Solis, con el cargo de Chofer de Direccidn, envia por medio electrénico a los enlaces de
CIBANCO la solicitud de apertura de cuentas bancarias por instrucciones de la
Subdireccion. Por lo que si bien, la actividad del envio de informacion lo realiza la plaza
de Chofer de Direccion, es responsabilidad de la Subdireccion que esta se lleve a cabo.
Sin embargo, conforme a la Pre-Recomendacion 1 se trabaja en una actualizacion del
PEO que aclara dicho proceso y responsabilidades.

e Del Resultado 1, Debilidad de control en el procedimiento de entrega del instrumento
bancario de Becas al extranjero. Con observaciones y Recomendaciones, punto 6,
que indica:

“6. Respecto a los instrumentos bancarios que no son entregados a los
beneficiarios del programa de becas, no se identificaron en el PEO 2022 los
controles, actividades y responsables para que sean devueltos a la
institucion bancaria que los emitio."”

Al respecto, es importante mencionar que las gestiones por las cuales se emiten las
cuentas y tarjetas bancarias pueden varias conforme al operador bancario y pais
destino. Por este motivo, para el PEQ 2022 no se considerd oportuno indicar a detalle las
operaciones especificas que actualmente se realizan con cada operador bancario y
conforme a las politicas actuales de cado pais, como lo es Cuba o Rusia, siendo que la
actividad principal es la entrega del instrumento bancario o la persona beneficiaria en
la cual se realizard el depdsito de la beca.

Atencidn a las Pre recomendaciones.
e Para o atencion a las Pre recomendaciones 1,2, 3,6y 7.

Al respecto, se entrega un programa de trabajo para la actualizacién del PEO que
incluye actividades a realizar con fechas compromiso, entregables, nombre, cargo y
firma de quien lo elabora, supervisa y autoriza. Se anexa el documento referido (Anexo
4)."

Derivado de lo anterior y en virtud de que el area fiscalizada se pronuncid sobre los
numerales 2 y 6, este drgano fiscalizador determind que no se presentd la evidencia
‘documental suficiente, pertinente y relevante, para atender los puntos antes mencionados.

Adicionalmente, se remitié una propuesta del programa de trabajo para la actualizacion del
PEQC; sin embargo, dicho documento no permite visualizar las actividades a realizar por
procedimiento, resultado, recomendacién y actividad a mejorar, por lo que, este Organo
Interno de Control Especifico recomienda que se complemente el programa de mérito.
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Conclusiéon

De las debilidades de control identificadas en el PEO de Becas al Extranjero 2022, este
Organo Interno de Control Especifico, determiné areas de oportunidad que se deberan de
fortalecer para que exista congruencia con la operacion y responsables que realizan las
actividades referentes al procedimiento de “Entrega del instrumento bancario”, evaluando
las siguientes situaciones:

e Sin congruencia entre las actividades descritas en el PEO 2022 con la operacion
referente a la actividad “Solicitar la informacién a las personas beneficiarias”.

e Establecer claramente los tramos de control alineados a la operacion, considerando
estructura y niveles jerarquicos vigentes, asi como hacer mencién en el PEO de
aquellas actividades detalladas en la Gula de referencia para la persona becaria en
el extranjero.

e Seeliminaron del PEO actividades que se consideran relevantes en la operacién del
procedimiento “Entrega del instrumento bancario”, lo que ocasiona falta de claridad
en la secuencia de las mismas y responsabilidades de cada persona que participa en
el proceso, lo que no permite que los tramos de control estén bien definidos.

o Con relacién al documento “Acuse de recibo del instrumento bancario”, que es
firmado por el beneficiario, no se precisa cédmoy quién resguarda dicha informacion.

¢ Se estima conveniente incluir la actividad y responsables de registrar los numeros
de cuenta del instrumento bancario en el sistema informatico MIIC, asi como la
persona que supervisa que se capturd correctamente el nUmero y gue corresponda
a los beneficiarios que se les asignoé el apoyo.

¢ No se identificaron controles, actividades y responsable para regresar lcs
instrumentos bancarios que no son entregados al beneficiario.

Por lo antes expuesto, se recomienda lo siguiente:

Recomendacién Nimero 1

Se recomienda que la Direccion Adjunta de Investigacion Humanistica y Cientifica, a través
de la Direccién de Becas y Posgrado y la Subdireccion de Becas al Extranjero, actualice el
PEO de Becas al Extranjero formalizado en 2022, estableciendo tramos de control,
responsables que operativamente realizan las actividades, asi como, verificar que los
puestos que ostentan los responsables estén alineados con la estructura organica vigente.

Para la atencién de esta recomendacion, se solicita proporcionar a este Organo Interno de
Control Especifico, un programa de trabajo para actualizar en el PEO el procedimiento de
“Entrega del instrumento bancario”, el cual contenga las actividades que se realizaran para
atender la recomendacidn, entregables, fechas compromiso, nombre, cargo y firma de
guien lo elabora, supervisa y autoriza, asi como evidencia que acredite la atencion de esta &

recomendacion.

A
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

‘Resultado 2

Debilidad de control en el procedimiento del pago de las becas y apoyos
complementarios de becas al extranjero. Con observaciones y
Recomendaciones.

Articulo 13 del Reglamento de Becas para el Fortalecimiento de la Comunidad de
Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion, publicado en el DOF el 16 de marzo de
2022, que establece lo siguiente:

“ARTICULO 13. Las Becas y Apoyos complementarios que otorgue e/ Consejo en sus
diferentes Modalidades cubrirdn Unicamente los rubros que se especifiquen en la
Convocatoria © convenio correspondiente, y se otorgardn de acuerdo con la
disponibilidad del presupuesto autorizado.”

Articulo 11 del Reglamento de Becas del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y
-Tecnologias, publicado en el DOF el 10 de julio de 2023, gue establece lo siguiente:

“ARTICULO T1. Las becas y apoyos complementarios que otorgue el Consejo Nacicnal en
sus diferentes modalidades cubriran Unicamente los rubros que se especifiquen en la
convocatoria o convenio correspondiente, y se otorgardn de acuerde con la
disponibilidad presupuestaria”

Principio 12, de la Norma General Tercera, del Numerzal 9. Normas Generales, Principios y
_Elementos de Control Interno, del Articulo Segundo del ACUERDO por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
Interno (ACUERDQ), que indica lo siguiente:

“12. Implementar Actividades de Control. - La Administracion debe poner en operacion
politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Documentacion y Formalizacién de Responsabilidades a través de Politicas.

12.01 La Administracion debe documentar, a través de politicas, manuales, lineamientos
v otros documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la
institucion.

12.02 La Administracién debe documentar mediante politicas para cada unidad su
responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos
asociados, del diserio de actividades de control, de la implementacion de los controles y
de su eficacia operativa.

12.03 E| personal de [as unidades que ocupa puestos clave puede definir con mayor
amplitud las politicas a través de los procedimientos del dia a dia, dependiendo de la
frecuencia del cambio en el entorno operativo y la complejidad del proceso operativo.
La Administracién debe comunicar al personal las politicas y procedimientos para que
éste pueda implementar las actividades de control respecto de las responsabilidades
gue tiene asignadas.

Revisiones Periddicas a las Actividades de Control.

12.04 La Administracion debe revisar periédicamente las politicas, procedimientos y
actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de
los objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.”
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Guia de referencia para la persona becaria en el extranjero, actualizada el 29 de mayo de
2023 y publicada en la pagina del CONAHCYT, que establece lo siguiente:

N
N

“Acceso al Recurso de |la Beca
I. Instrumento bancario

Il. Rubros que ampara la beca

A. APOYO ECONOMICO
El primer pago del apoyo econdmico mensual de la beca y, cuando correspondan
pagos retroactivos, se realizard dentro de los siguientes 30 dias hdbiles, a partir de que
se hayan cumplido las siguientes condiciones:

1. Firma del CAB por la persona becaria y la Direccién de Becas.
2. Inicio del programa de estudio en la IES destino.

3. Entrega del instrumento bancario donde se le realizard el depdsito de la beca, asi

como de la documentacion soporte que el drea de la Subdireccién de Becas
pudiera requerir.

Posteriormente, el pago del apoyo se realizard dentro de los primeros 5 dias habiles de
cada mes. Lo fecha de pago en diciembre y enero estan sujetas a los plazos y
calendarios emitidos por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

En el caso de los apoyos complementarios, el pago se realizard en una sola exhibicion
dentro de los siguientes 30 dias habiles, a partir de la entrega de toda la documentacion
requerida y cumplido con los términos y condiciones establecidos en la convocataria
correspondiente.

B. APOYO PARA EL SEGURO MEDICO
Para lo contratacion del seguro médico en el extranjero, sugerimos consultar la Guia
de contratacion de seguro meédico de gastos mayores en el extranjero.

C. PAGO DE LA COLEGIATURA
El pogo de la colegiatura se realiza mediante alguno de los siguientes dos procesos:

1. TRANSFERENCIA DIRECTA A LA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR (IES) EN
EL EXTRANJERO

El pago se realiza directamente a la cuenta bancaria de la |IES dentro de los siguientes
45 dias hdbiles posteriores a la recepcion de la factura. La cual debe incluir la siguiente
informacion:

Dirigida a:

Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
RFC: CNC701230PD0O
Av. Insurgentes Sur 1582
Colonia Crédito Constructor
Alcaldia Benito Judrez
Ciudad de México, 03940
e Fecha de la factura: ario fiscal en el que se va a realizar el pago.
e Concepto o descripcidn de la factura: periodo académico que cubrird el pago.

« Nombre completo de la persona becaria (incluyendo segundo nombre y apellido

materno)
« Monto total a pagar (no se cubrirdn gastos de colegiatura complementarios)

—~

10 de 37

ARG bk g

 Eraicisco

VIEA

L L




S790 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

* Papel membretado, que especifique el nombre completo de la institucién y la
direccion.

Para que el Conahcyt pueda dar de alta la cuenta bancaria de la |ES y realice Ila
transferencia directq, la persona becario debe de completar y enviar por correo
electrénico el formato:

» Transferencias Internacionales (espariol)
s 0 Wire Transfer (inglés).

2. REEMBOLSO DEL PAGO A LA PERSONA BECARIA

En caso de haber realizado el pago de colegiatura con recursos propios, la persona
becaria deberd enviar por correo electronico la siguiente informacién:

¢ Formato “Reembolso de colegiatura” debidamente llenado.

» Copia del correo electrénico por parte de la IES en donde confirma la recepcion del
pago de colegiatura.

e Constancia o factura emitida por el drea administrativa de la IES que confirme el
monto por pagar, el periodo académico y el nombre completo de la persona
becaria.

s Comprobante del pago realizado por la persona becaria a la IES

El reembolso se realiza dentro de los 45 dias hdbiles, una vez entregada toda la
informacion requerida.”

Derivado del anélisis realizado a la informacion proporcionada por la Subdireccién de Becas
al Extranjero adscrita a la Direccidn de Becas y Posgrado, mediante los oficios nimeros
CA220/004/2023 y CA220/005/2023, de fechas 18 de julio y 11 de agosto de 2023,
respectivamente; vy el correo electrénico de fecha 25 de agosto de 2023; asl como, a lo
expuesto en la reunion sostenida el dia 4 de agosto de 2023, con personal que interviene en
el procedimiento del “Page de las becas y apoyos complementarios”. Y a fin de verificar las
-actividades rezlizadas que conforman el procedimiento de mérito, se determind una
muestra de 11 personas becarias a las cuales se les pagd el apoyo en el rubro de
Manutencién, Seguro Médico, Colegiatura IES y Reembolso de colegiatura durante julio de
2023.

Al respecto, se evaluaron las actividades establecidas en los Procesos Estandarizados de
Operacion (PEO) de Becas al Extranjero formalizados el 18 de enero de 2021 y en diciembre
.de 2022, encontréandose las siguientes debilidades de control:

1. Respecto a las becas ctorgadas en el marco de la Convocatoria "BECAS DE POSGRADO
EN EL EXTRANJERO, Convocatoria Conacyt-SACPC-FINBA 2022 - Creagcion y
Conocimiento hacia el Futuro, apoyo a profesionales de la cultura y el arte para
estudios de maestria o doctorado en el extranjero”, en especificéd al apartado de Bases
ndmero VIIl. COMPROMISO DE LAS PARTES, letra B. Del Conacyt y C. Del SACPC, la cual
establece lo siguiente:

“B. Del Conacyt

Ademdas de aquellas que establece el Reglamento de Becos.

Sede del Organo Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencias y Tecnologias:
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1. Pago de colegiatura de hasta $200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 M.N.) para
un maximo de 60 (sesenta) aspirantes seleccionados bajo esta Convocatoria y que
no cubrirg el SACPC.”

C. Del SACPC*

1. Pago de colegiatura hasta $200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 M.N.) para un
maximo de 30 (treinta) aspirantes seleccionados bajo esta Convocatoria y que no
cubrira el Conacyt.

2. Darseguimiento a las personas becarias de manera enunciativa, mds no limitativa
con la asesoria para la elaboracion de los informes que las personas becarias
presentardn en la plataforma Eoncaenlineg; revision de dichos informes por parte
de los jurados que participen en los procesos de evaluacidn y seleccién de la
presente Convocatoria, quienes adquirirdn el cardcter de Tutores, una vez
publicados los resultados de la misma; y en general, apoyo y asesoria en las
actividades que se realicen en el marco del Programa de Interaccién Cultural y
Social (PICS), del SACPC; entre otros."

Se considera importante gue la Subdireccién de Becas al Extranjero implemente los
mecanismos de control necesarios para cumplir con el maximo de aspirantes
seleccionados en la convocatoria antes mencionada, y que permita verificar que el
apoyo autorizado no se duplique al ser cubierto por el Sistema de Apoyos a la Creacién
y Proyectos Culturales (SACPC).

2. Se identifico que no se incluyeron en el PEO 2022, las actividades siguientes:
“Determinar tipo de nomina a preparar”, “Enviar los listados de becarios vigentes a las
IES en el extranjero”, “Comunicar pago de colegiatura a IES en el extranjero” e
“Inactivar numero de tarjeta bancaria en el sistema”, no obstante, se consideran
actividades relevantes y que en la operacién se realizan, provocando una posible
deficiencia en la operacidn del programa, al no contener actividades secuenciales.

3. En las siguientes actividades “Elaborar pre néminas de manutencion, seguro médico,
intermedias de manutencion y reembolsos de colegiatura”, “Revisar pre ndminas de
manutencidn, seguro médico y reembolso de colegiatura”, “"Recibir requerimientos de
cobro de las IES en el extranjero”, “Enviar los archivos de dispersion” y “Realizar
aclaraciones de pago con las IES en el Extranjero”, se identificé que en el PEO 2022 se
establecen como responsables, a personal que en la plantilla de la Subdireccién de

Becas al Extranjero no existe.

4, En la actividad "Elaborar pre némina de pago de colegiaturas a IES en el extranjero”,
se identificd que la descripcidn de la actividad difiere de lo que se realiza
operativamente, con respecto a las néminas de Colegiatura, provocando falta de
claridad en los tramos de control.

A 5. Respecto a la némina del pago de Colegiatura que se efectla a la IES, se identificé en
el PEO 2022, que en la actividad “Revisar pre nédmina de pago de colegiatura”, falta
i especificar quien realiza dicha revision. '

Ahora bien, respecto a la muestra revisada, en tres casos no se encontraron
mecanismos de control para realizar el pago oportuno de Colegiaturas IES, ya que al

\ momento de revisar el Sistema informatico MIIC, se identifico lo siguiente: i /\‘jf

de del Grgano Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Colegiatura monto Beca
maximo Anual

formalizada en el Anexo 1 Inicio Término* Divisa
12/06/2023 4316 | Délar Canadiense
ST S R 12/06/2023 1339 | Dolar Canadiense
902122 19,2° 3%y 4° afo 11,589 USD | 01/09/2018 31/08/2023 12/06/2023 1,269 | Dolar Canadiense
05/07/2023 1,064 | Délar Canadiense
i, 12/06/2023 | 996 | Délar Canadiense
767786 e j#,:;g g'ggg ld:g oVfoorm8 | 31/08/2023 [ 12/06/2025 | 383 | Dolar Canadiense
e s 3072004 356 | Dalar Canadiense

05/08/2021 10,097 GBP

750198 1%,2°y 3° afo 12116 GBP | 01/10/2019 30/09/2023 27/06/2023 12,116 GBP

27/06/2023 12,116 GBP
; 20/05/2022 8,574 | Délar Canadiense
A 25/10/2022 10,77) | Dolar Canadiense
1155289 19y 2° ano 14,897 USD 01/01/2022 | 31h2/2023 01032023 T Dok Conadiatice
03/07/2023 10,619 | Délar Canadiense

* Informacicn extraida del Sistema MIIC el 28 de agosto de 2023.

Lo anterior, demuestra gue se comenzaron a realizar pagos a los becarios con CVU
2902122 y 767786 por concepto de Colegiatura IES en el ejercicio 2023, por importes
menores a lo formalizado en el Anexo 1, siendo que las becas iniciaron en el gjercicio
2018, mientras a la becaria con CVU 750198, se realizé un pago en el ejercicio 2021 y en
2023 se hicieron dos pagos por ejercicios anteriores, siendo gue su beca inicio en 2019,
con lo que respecta al becario con CVU 1155289, se identificaron 2 pages en el 2022y 2
en el 2023, siendo que su beca tiene una duracién de 24 meses; por lo que, se constata
gue el area no realiza actividades de control que le permitan reducir los riesgos que
provocaria de no realizar en tiempo y forma los pages de Colegiatura IES, y con ello
originar que el becario tenga problemas en la conclusién de su beca, o en su caso,
realizar pagos en demasia.

6. En la descripcién en el PEO 2022 de la actividad “Enviar los archivos correspondientes
a la Direccidn de Andlisis Estratégico”, se identificd que no se especifica a quien se
remiten las néminas, asi como el responsable de realizarlg, lo cual no permite identificar
los tramos de control.

7. Asimismo, se identificd que el puesto del responsable de elaborar las cuentas por pagar
previas, actividad descrita en el PEC 2022, correspondiente a “Firmar cuenta por pagar
previa para su cotizacion”, no coincide con lo que el area informé; ademas de que la
persona responsable de formular las cuentas por pagar definitivas, ocupa el puesto de
“Secretaria de Direccidn”, por lo gue, el tramo de coentrol establecido no es claro y
preciso con respecto a las dreas que intervienen en la actividad.

Ahora bien, respecto a la muestra revisada, en tres casos en los que se realizaron pagos
por concepto de Reembolso de Colegiatura, se identificd que las cuentas por pagar
numeros 200, 201 v 202 de fecha 18 de julio de 2023, no cuentan con el soporte
documental que se solicita en la “Guio de referencia para la persona becaria en el

extranjero”, la cual establece lo siguiente: &l
e Formato “Reembolso de colegiatura” debidamente llenado.
s Copia del correo electronico por parte de la IES en donde confirma la recepcién del

pago de colegiatura.

Sede del Organo Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,
Cienclas y Teenologias:
Av. Insurgentes Suris82, Col Crédite Constructer, C.P. 03940, Alcaldia Benito Judrez, CDMX.
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e Constancia o factura emitida por el area administrativa de la IES que confirme el
monto por pagar, el periodo académico y el nombre completo de la persona
becaria.

e Comprobante del pago realizado por la persona becaria a la IES.

Por lo que, se identifica una debilidad de control, toda vez que no se cuenta con la
certeza de que las perscnas becarias cumplieron con dichos requisitos.

De lo antes expuesto, el dfa 18 de septiembre de 2023, este Organo Interno de Control
Especifico, hizo de conocimiento a la Direccidon Adjunta de Investigacién Humanistica y
Cientifica, la Cédula de Resultados Preliminares, por lo gue, la Subdireccién de Becas al
Extranjero remitié a través del oficio num. CA220/008/2023 de fecha 25 de septiembre del
actual, informacién gque a continuacién se desglosa:

“Aclaracién de los Resultados Preliminares

¢ Del Resultado 2, Debilidad de control en el procedimiento del pago de las becas y
apoyocs complementarios de becas al extranjero. Con observaciones y
Recomendaciones, punto 4, que indica:

“4. En la actividad “Elaborar pre némina de pago de colegiaturas a IES en
el extranjero”, se identifico que la descripcidn de la actividad difiere de lo
que se realiza operativamente, con respecto a las néminas de Colegiatura,
provocando falta de claridad en los tramos de control.”

Al respecto se inforra que la preparacion de cada némina de pago se realiza tomando
en consideracicn el tipo de rubro que cubre la beca o si es un apoyo complementario,
mismos que pueden variar segun los términos y condiciones de cada Convocatoria,
gdemds de adecuarse a los alcances informdticos de las plataformas de seguimiento
PeopleSoft y MIIC, a las especificidades solicitadas por operador bancaric y a las
coyunturas financieras y politicas de algunos paises. Por este motivo, para el PEQ 2022,
no se considerd oportuno indicar la descripcion a detalle de cémo se integra cada
ndémina por rubro, sistema informdtico y operador bancario yo que estd sujeta a
diversas variantes no limitativas, siendo la actividad principal la “elaboracién de la
némina” para la entrega al drea correspondiente para que se realice el pago del recurso
comprometido. Adicionalmente es importante mencionar que se tiene previsto para las
Convocatorias 2024, usar la plataforma Rizoma para la asignacion y seguimiento de las
nuevas becas al extranjero.

e Del Resultado 2, Debilidad de control en el procedimiento del pago de las becas y
apoyos complementarios de becas al extranjero. Con observaciones y
Recomendaciones, punto 5, que indica:

“5. Respecto a la némina del pago de Colegiatura que se efectua a la IES,
se identificé en el PEO 2022, que en la actividad “Revisar pre némina de
pago de colegiatura’, falta especificar gquien realiza dicha revision.”

Al respecto se informa que estd actividad ya no se identifica en el PEO 2022,

"l o anterior, demuestra que se comenzaron a realizar pagos a los becarios
con CVU 902122 y 767786 por concepto de Colegiatura IES en el ejercicio
2023, por importes menores a lo formalizado en el Anexo 1, siendo que las
becas iniciaron en el ejercicio 2018, mientras a la becaria con CVU 750198,
se realizé un pago en el ejercicio 2021 y en 2023 se hicieron dos pagos por . /k\)};‘
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gjercicios anteriores, siendo que su beca inicio en 2019; con lo que respecta
al becario con CVU 11552889, se identificaron 2 pagos en el 2022 y 2 en el 2023,
siendo que su beca tiene una duracién de 24 meses; por lo que, se constata
gue el drea no realiza actividades de control que le permitan reducir los
riesgos que provocaria de no realizar en tiempo y forma los pagos de
Colegiatura IES, y con ello originar que el becario tenga problemas en la
conclusion de su beca, o en su caso, realizar pagos en demasia.”

Para aclarar lo referente a los pagos de colegiatura a las IES realizados en ejercicios
posteriores al periodo académico cubierto, se informa que existen diversos motivos que
Justifican la fecha en la que las IES envian al Consejo Nacional las facturas, el tiempo de
modificacion de facturas conforme a los requisitos solicitados o situaciones particulares
de las personas becarias.

Sin embarge, como mecanismos de control, se implementd el envio de un correo el 17
de agosto de 2023 a todas las personas becarias solicitando que confirmen con el drea
correspondiente de su |ES que no quedan pagos pendientes de colegiatura lo anterior
para regularizar los pagos de colegiatura y darles continuidad a los pagos en tiempo y
forma, Se anexa correo electrénico (Anexo 1)

Asi mismo, se ha solicitado a la IES desde julio 2023 nos envien una justificacién en los
casos de envio de facturas de gjercicios fiscales anteriores.

e Del Resultado 2, Debilidad de control en el procedimiento del pago de las becas y
apoyos complementarios de becas al extranjero. Con observaciones y
Recomendaciones, punto 7, que indica:

“7. Asimismo, se identificd que el puesto del responsable de elaborar las
cuentas por pagar previas, actividad descrita en el PEO 2022
correspondiente a “Firmar cuenta por pagar previa pdra su cotizacion”, no
coincide con lo que el drea informé; ademds de que la persona responsable
de formular las cuentas por pagar definitivas, ocupa el puesto de
“Secretaria de Direccién”, por lo que, el tramo de control establecido no es
claro y preciso con respecto a las dreas que intervienen en la actividad.”

Respecto a la actividad de elaborar las cuentas por pagar y de la documentacion
soporte de las mismas, se informa que estd o cargo de la Subdireccién de Gestion
Normativa y Control Financiero, adscrita a la Direccién de Andlisis Estratégico, por lo
que esta actividad af no ser de la competencia de la Subdireccion de Becas al Extranjero
no se incluye en el PEO de Becas al Extranjero.

Atencién a las Pre recomendaciones.

e Para la atencion a las Pre recomendaciones 1,2, 3,6y 7.

Al respecto, se entrega un programa de trabgjo para la actualizacion del PEC que

incluye actividades a realizar con fechas compromiso, entregables, nombre, cargo y \
firma de quien lo elaborag, supervisa y autoriza. Se anexa el documento referido (Anexo
4). " {

Derivado de |lo anterior, este érgano fiscalizador determind que en los numerales 4 y 7, el
area fiscalizada no atiende los hallazgos, en virtud de que no se presentd la evidencia
documental suficiente, pertinente y relevante, para atender los numerales antes
mencionados.

@ Sede del Organo Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencias y¥ Tecnologias:
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Respecto al numeral 5, primer parrafo, si bien el darea informd que la actividad “Revisar pre
némina de pago de colegiatura” ya no se identifica en el PEO 2022, en dicho documento se
visualiza la actividad "Validacion de las ndminas de pago de la beca o apoyo”, la cual consiste
en revisar y validar las néminas de pago, es decir, se unificé en dicha actividad la revisién de
las ndminas de pago de colegiatura y la revision de las ndminas de Manutencién, Seguro
Médico y Reembolso Colegiatura, por lo que, es importante precisar, de manera general
quién o quiénes son los responsables de dicha validacion.

Continuando con el numeral 5, en lo referente al correo electrénico de fecha 17 de agosto
de 2023, donde la C. Rocio Moreno Canales solicitd a las personas becarias, confirmar con la
Institucion de Educacién Superior (IES) donde se encuentran realizando su programa de
estudios, que los pagos de colegiatura gue cubre CONAHCYT se encuentren al corriente, se
determind que el control implementado es una accién correctiva, ya que corrige o subsana
la inconsistencia detectada; sin embargo, no se informad ni remitid la evidencia documental
del resultado obtenido de dicha accién. Asimismo, se considera relevante implementar un
mecanismo de control preventivo que permita anticiparse a la posibilidad de que ocurran
incumplimientos, desviaciones, situaciones no deseadas o inesperadas gue afecten el pago
oportuno de las colegiaturas a las |ES.

Adicionalmente, se remitio una propuesta del programa de trabajo para la actualizacion del
PEQ; sin embargo, dicho documento no permite visualizar las actividades a realizar por
procedimiento, resultado, recomendacién y actividad a mejorar, por lo que, este Organo
Interno de Control Especifico recomienda que se complemente el programa de mérito.

Conclusién

De las debilidades de control identificadas en el PEO de Becas al Extranjero 2022, este
Organo Interno de Control Especifico, determina areas de oportunidad que se deberan de
fortalecer para que exista congruencia con la operacidon y responsables que realizan las
actividades referentes al procedimiento de “Pago de las becas y apoyos complementarios”,
evaluando las siguientes situaciones:

e Se considera necesario implementar una actividad de control gue evite que a las
personas becarias se le otorgue doble recurso, cuando se emiten convocaterias en
conjunto con otras instituciones, a fin de que los apoyos otorgados sean asignados
de manera equitativa, con eficacia, eficiencia y transparencia.

¢ Incluir las actividades que no se agregaron en el PEO 2022, ya que se consideran
relevantes en la operacion del pago de las becas y apoyos complementarios, lo que
no permite que los tramos de control estén bien definidos, ademas de la falta de
claridad de las actividades y responsabilidades de cada persona que participa en el
proceso, con el fin de asegurar el pago en tiempo y forma a la persona becaria.

e Establecer claramente los tramos de control alineados a la operacion, considerando
estructura y niveles jerdrquicos vigentes, asi como hacer mencién en el PEO de
aquellas actividades detalladas en la Guia de referencia para la persona becaria en
el extranjero.

e En el PEO formalizado en el 2022, la actividad “Elaborar pre némina de pago de
colegiaturas a IES en el extranjero” se unificéd con las néminas de Manutencion,

Sede del Organs Interno de Contrel Especifico en ¢l Consejo Nacienal de Humanidades,
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Seguro Médico y Reembolso Colegiatura; sin embargo, se considera precisar el
procedimiento realizado para la némina de Colegiatura IES, toda vez que,
operativamente se trabaja en formato Excel vy al final de todo el procedimiento se
registra en el Sistema MIIC, mientras que las demas ndminas se generan del Sistema
MIIC o en su caso en People Soft.

e En el PEO formalizado en el 2022, la actividad “Revisar pre némina de pago de
colegiatura”, se unificdé con las néminas de Manutencién, Seguro Meédico y
Reembolso Colegiatura, sin embargo, se considera precisar que la revisidon de las
néminas de Colegiatura |IES se realiza en conjunto por la Jefatura de Departamento
de Asignacion de Becas en el Extranjero y la Subdireccion de Becas al Extranjero.

e Se considera relevante, establecer actividades de control que permitan realizar en
tiempo y forma los pagos de Colegiatura IES, a fin de evitar que las personas becarias
tengan problemas en el momento en gque van a concluir con su beca.

e Se estima conveniente verificar las personas responsables para remitir los listados
de las relaciones de pagos en la actividad “Enviar los archivos correspondientes a la
Direccidn de Andlisis Estratégico”, asi como la elaboracién de las cuentas por pagar
previas de la actividad “Firmar cuenta por pagar previa para su cotizacion”; ademas
incluir el comprobante de pago que las perscnas becarias remiten a la Jefatura de
Asignacion de Becas al Extranjero, a fin de que se cuenten con los soportes
necesarios para acreditar el pago del apoyo.

Por lo antes expuesto, se recomienda lo siguiente:

Recomendaciéon Nimero 2

-Se recomienda que la Direccién Adjunta de Investigacidn Humanistica y Cientifica, a través
de la Direccién de Becas y Posgrado y la Subdireccién de Becas al Extranjero, actualicen el
PEO de Becas al Extranjero formalizado en 2022, estableciendo tramos de contral,
responsables de las actividades que las realizan operativamente, verificar que |los puestos
gue ostentan los responsables estén alineados con la estructura orgénica vigente; asi como
implementar controles que permitan realizar los pagos al apoyo de Colegiatura dentro del
ejercicio fiscal que le corresponda y realizar una descripcién mas detallada de las

_actividades que se realizan tomando en cuenta gué documentos se generan y gquién se
encarga de realizarlos.

Adicionalmente, se recomienda implementar un control para gue en los casos que se
emiten convocatorias en conjunto con otras instituciones con las cuales se tiene convenio,
permita verificar que los apoyos otorgados, no se asignen dos veces a un solo becario a fin
de transparentar el recurso.

"Para la atencién de esta recomendacion, se solicita proporcionar a este Organo Interno de
Control Especifico, un programa de trabajo del procedimiento de “Pago de las becas y
apoyos complementarios” que contenga las actividades a realizar, entregables con fechas
compromiso, nombre, cargo y firma de guien lo elabora, supervisa y autoriza, asi como
evidencia que acredite la atencién de esta recomendacién.
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos d la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Resultado 3

Debilidad de control en el seguimiento administrativo de becas al extranjero.
Con observaciones y Recomendaciones.

Articulos 17 y 18 del Reglamento de Becas para el Fortalecimiento de la Comunidad de
Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacién, publicado en el DOF el 16 de marzo de
2022, que establecen lo siguiente;

“Articulo 77.- Las modificaciones a Becas o Apoyos complementarios aprobados o en
desarrollo se concederdn mediante autorizacién expresa de la Unidad Administrativa
del Consejo responsable de la Convocatoria o Convenio correspondiente, en los casos,
bajo las condiciones y mecanismos que se determinen en los mismos, asi como
conforme a los procedimientos que publique el Consegjo en su pdgina electrénica, sin
que excedan los plazos establecidos en el articulo 14 de este Reglamento.

El Consejo emitird la reselucién con base en la informacién recibida, misma que deberd
hacerse de conocimiento del solicitante en un plazo no mayor a treinta dias hdbiles a
partir de la fecha de evaluacion”.

Articulo 18- “Las personas Becarias en el extranjero podréan solicitar a la Unidad
Administrativa responsable de la Convocatoria o Convenio correspondiente la
modificacion a las condiciones originalmente autorizadas, por causa de fuerza mayor
debidamente justificada, siempre y cuando no rebase la vigencia maxima prevista en
el articulo 14 de este Reglamento.

Cuando la persona Becaria de Posgrado en el extranjero firme un Convenio de
Asignacidn de Beca para cursar un Programa de Posgrado de una duracién menor al
plazo mdximo previsto en el articulo 14 de este Reglamento, podrd solicitar la
ampliacion de la vigencia de la Beca hasta por 12 meses, siempre gue no exista la
obligacion de un tercero para financiar el plazo adicional. Lo anterior, siempre que
Justifique con la documentacién pertinente y cuente con el aval de la institucién de
educacion superior en el extranjero en los términos del procedimiento establecido por
el Consejo.

Lo autorizacion de modificacién de Beca o Apoyo que otorgue el Consejo deberag ser
expresa y estard sujeta a la disponibilidad presupuestaria, de conformidad con los
procedimientos que publique el Consejo en su pdgina electronica. En ningun caso
implicard la ampliacidn de la vigencia efectiva mdxima prevista en el articulo 14 de este
Reglamento”.

Articulo 14 y 15 del Reglamento de Becas del Consejo Nacional de Humanidades, Cienciasy
Tecnologias, publicado en el DOF el 10 de julio de 2023.

ede del Grgano Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,
iencias y Tecnologias:

“Articulo 14.- Las modificaciones a becas y apoyos complementarios se concederdn
mediante autorizacion expresa de la direccidén de drea a cargo de la convocatoria
correspondiente, en los casos, condiciones y mecanismos que determine el Consejo
Nacional, sin que excedan los plazos establecidos en el presente Reglamento. La
autorizacion deberd hacerse de conocimiento del solicitante en un plazo no mayor a
veinte dias hdbiles a partir de la fecha de evaluacion”.

“Articulo 15.- Las personas becarias en el extranjero podrdn solicitar a la direccién de
drea a cargo de la convocatoria o convenio correspondiente, la modificacién a las
condiciones originalmente autorizadas, por causa de fuerza mayor, debidamente
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S190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Justificada, siempre y cuando no rebase la vigencia mdxima prevista en el presente
Reglamento.

Cuando la persona becaria en el extranjero firme un convenio de asignacién de beca
para cursar un programa de posgrado de una duracién que no exceda los plazos
madximos previstos en el presente Reglamento, podrd solicitar la ampliacién de la
vigencia de la Beca hasta por 12 meses, siempre que no exista la obligacion de un
tercero para financiar el plazo adicional”.

Cula de referencia para la persona becaria en el extranjero, actualizada el 29 de mayo de
2023 y publicada en la pagina del CONAHCYT, gue establece lo siguiente:

“Seguimiento Administrativo de la Beca

I.  Meodificacion de la beca
A. Modificacion de montos que ampara la beca

El monto del rubro “colegictura” podrd gjustarse Unicamente por motivo de
incrementos anuales establecidos oficialmente por las IES en el extranjero, a partir del
segundo afo de vigencia de la beca, sin que éste exceda el tabulador de la
convocatoria correspondiente.

Para solicitar la modificacion del monto autorizado enviar por correo electrénico la
siguiente documentacion:
e Formato [.Jdebidamente llenado.
e« Comprobante de costos de colegiatura emitido por la |ES, donde se indique el
monto requerido.

B. Ampliacion de la vigencia de la beca

Para solicitar una ampliacién de vigencia de la beca por causas de fuerza mayor,
enviar por correo electréonico, en los Ultimos 6 meses antes del término de vigencia
a la beca, la siguiente documentacion:

e Formato..

e Carta de exposicién de motivos firmada por la persona becaria.

e Carto de aprobacion de la ampliacion...

e Documento que describa las actividades a realizar...

e Comprobante de costos de colegiatura correspondiente al costo al periodo

académico solicitado...
e Documento que justifique las causas de fuerza mayor...

C. Cambio de programa de estudiocs o Institucion de Educacion Superior

Enviar por correo electrénico la siguiente documentacion
e Formato [..] debidamente llenado.
e Carta de exposicion de motivos firmada por la persona aspirante,
debidamente justificada.
e Carta de aprobacion y justificacion del programa de estudios y/o firmada de
la IES..
e Documento oficial de la IES que confirme la aceptacion...

D. Cambio de persona asesora, Tutora o encargada del programa académico

e Formato [...] debidamente llenado.
e« Documento oficial emitido por la IES donde se menciona la modificacién y
se indique el nombre de la persona que sustituird a la persona registrada en
la plataforma del Conahcyt”. /W\f

Enviar por correo electrénico la siguiente documentacion &i

W\
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Modificaciones de becas-Seguimiento administrativo

De la revisién a la informacion proporcionada por la Subdirecciéon de Becas al Extranjero,
adscrita a la Direccidn de Becas y Posgrado, mediante los oficios nimeros CA220/004/2023
y CA220/005/2023, de fechas 18 de julio y 11 de agosto de 2023 respectivamente, asi como al
correo electronico del dia 28 de agosto del presente, se verificd gue las solicitudes recibidas
de modificaciéon de becas en el periodo de junio y julio de 2023, correspondieran a apoyos
vigentes y cumplieran con lo establecido en la normatividad aplicable, revisando 1a
documentacion que soporta las modificaciones con resolucion favorable y no favorable.

Se considerd una muestra aleatoria de 10 personas becarias, la cual consta de las solicitudes
de modificacion de montos, ampliacién de la vigencia de la beca, cambio de programa de
estudios o Institucion de Educaciéon Superior y cambio de persona asesora, tutora o
encargada del programa académico, identificAndose resoluciones "no favorables” en el caso
de las modificaciones de ajuste de vigencia.

De dicha muestra, se analizé gue la documentacion soporte proporcionada cumpliera con
los reguisitos establecidos en la "Guia de referencia para la persona becaria en el extranjero”,
y gque la operacién del personal de la Subdirecciéon de Becas al Extranjero, fuera congruente
con lo establecido en el PEO de Becas al Extranjero 2022, encontrando |o siguiente:

1. En 5 casos se identificé que, el usuario y/o cuenta del Director de Becas y Posgrado
realizé modificaciones de becas en el sistema informatico MIIC; sin embargo, en el PEO
no se establece gue el Director sea responsable de realizar modificaciones en el
sistema.

2. En 1 caso se identificd que, la persona becaria registrd el movimiento de cambio de
persona asesora, tutora o encargada del programa académico en el sistema
informatico MIIC, no obstante, esta actividad no se precisa en el PEQ, ni que persona
servidora publica es responsable de liberar en el sistema MIIC para que el becario
capture el cambio, asimismo, este tipo de modificacién de beca no requiere gue se
modifigue el Anexo Uno del Convenio de Asignacion de Beca (CAB).

3. Porotro lado, el Director de Becas y Posgrado es responsable de suscribir el Anexo Uno
modificatorio del CAB, correspondiente a modificaciones de montos que ampara la
beca, ampliacién de la vigencia de la beca, cambio de programas de estudio o
instituciones de educacién superior, sin embargo, no se precisa esta responsabilidad
en el PEQ.

4. No se identificd el mecanismo de supervision que se aplica para revisar la
documentacién que se adjunta a las solicitudes de modificacion, pues el formato de
solicitud de ampliacién de vigencia 2023 CONAHCYT del CVU 617651, no se encuentra
firmado por la persona becaria.

5. En 3 casos se identificé que, personal externo realizé la notificacién a los becarios con
nimero de CVU (874752, 638746, 888570) del dictamen de su solicitud de medificacion
de becayen el PEQ, se establece como responsables de esta actividad a la Subdireccion &\
de Becas en el Extranjero y al Técnico de seguimiento administrativo y académico. \

6. En 1 caso se identificé que, la persona becaria con CVU 874752 solicité el 31 de julio de f @
2023, la extensién de beca, la cual sigue con estatus pendiente. Sin em bargo, se observo /U

¥ Franicisco
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en la carta de exposicién de motivos de fecha 26 de junio del presente, gue en mayo de
2023 se autorizé una extension por dos meses, por lo que, nc se observa en el PEQ o en
la Guia de referencia para la persona becaria en el extranjero, si existe un limite de
autorizaciones de modificaciones a la beca.

Al respecto, el 25 de septiembre del presente, la Subdireccion de Becas al extranjero, remitio
mediante el oficio nim. CA220/008/2023, |las aclaraciones de los resultados preliminares, de
las cuales informé del Resultado 3, especificamente en el numeral 6 lo siguiente:

Las autorizaciones de ampliacién de vigencia de la persona becaria con ndmero de CVU
874752 se realizaron conforme al Articulo 23 de las “MODIFICACIONES al Reglamento de
Becas del Programa de Fomento, Formacion y Consolidacion de Capital Humano de Alto
Nivel”, publicadas en el DOF el 16 de febrero de 2018, en el gue se destaca que no se
‘establece un nUmero maximo de modificaciones de beca por persona becaria, siempre y
cuando no se exceda la vigencia maxima prevista en el Articulo 17 del citado Reglamento,
la cual para becas de doctorado es por 48 meses. La persona becaria en mencidn realizd el
envio oportunc de toda la documentacién indicada en la "Guia de Referencia para Personas
Becarias en el Extranjero” para el trémite de ampliacién de vigencia de la beca por dos
meses en abril del 2023, la vigencia de su beca al momento de su primera solicitud era de
32 mesesy después de aprobarse de 34 meses. Posteriormente en julio del 2023, realizé una
‘segunda solicitud por 4 meses de ampliacién, lo que resulta en un total de 38 meses de
vigencia, lo cual no rebasa la vigencia maxima prevista en el Art. 17 del Reglamento
aplicable.

Por lo anterior, este OIC considera atendido el numeral 6 del Resultade 3, quedando
pendientes los numerales del 1al 5.

.Asimismo, mediante el oficio nim. CA220/008/2023 se remitid una propuesta del programa

de trabajo para la actualizacidén del PEO; sin embargo, dicho documento no permite
visualizar las actividades a realizar por procedimiento, resultado, recomendacién y actividad
a mejorar, por lo gque, este Organo Interno de Control Especifico recomienda que se
complemente el programa de mérito.

Conclusién

Comeo resultado del analisis de la informacién remitida y conforme a lo expuesto por el
personal de la Subdireccion de Becas al Extranjero, en la reunidn llevada a cabo el 4 de
agosto de 2023, se identificaron diferencias entre la operacién de la Subdireccion de Becas
al Extranjero y lo establecido en el PEO de Becas al Extranjero, las cuales consisten en:

e No se establece con claridad quiénes son las personas servidoras publicas
responsables de realizar cada una de las actividades de las modificaciones de beca
en el sistema MIIC, desde la revision de la solicitud de las persconas becarias hasta su
autorizacion, asi como, la apertura del sistema informatico MIIC para que el becario
registre las modificaciones.

¢ Sin definir gué modificaciones de beca deben modificar el Anexc Uno del CAB.

Derivado de lo anterior, el Organo Interno de Control (OIC), identificé como debilidad de
control en el seguimiento administrativo, que la operaciéon de |la Subdireccion de Becas al
‘Extranjero y lo establecido en el PEO 2022, no se encuentran alineados, toda vez que, en el
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

PEC no se contempla la totalidad de actividades que realizan las personas servidoras
publicas adscritas a la Subdireccion de Becas al Extranjero, que participan en el proceso de
seguimiento administrativo de la beca, asi como la responsabilidad de participacién de
cada una de ellas.

Con laimplementacién de la recomendacién ndm. 3, la Subdireccion de Becas al Extranjero,
deberd actualizar el PEO conforme a su operacidn actual, asi como definir a las personas
responsables en cada actividad, para que de esta manera se fortalezca la operacién y los
controles internos de la Subdireccién. '

Una vez expuesto lo anterior, este OIC emite la recomendacién siguiente:

Recomendacién Numero 3

Se recomienda a la Direccidn Adjunta de Investigacién Humanistica y Cientifica, a través de
la Direccién de Becas y Posgrado y la Subdirecciéon de Becas al Extranjero, establecer con
claridad en el PEO de Becas al Extranjero, a las personas servidoras publicas responsables
de cada una de las actividades del seguimiento administrativo; considerando sus
responsabilidades, asimismo, deberén establecer los tipos de modificaciones que puede
tener la beca y de cuéles se tendra que modificar el Anexo Uno del CAB.

Para la atencién de esta recomendacién, se debera proporcionar a este Organo Interno de
Control Especifico, un programa de trabajo firmado, que contenga los Resultades,
Recomendaciones, Actividades para atender las recomendaciones, Entregables, Fecha de
atencién y Area responsable, asi como, nombre, carge y firma de quien lo elabora, supervisa
y autoriza, para que se presente el PEO actualizado y formalizado, detallando al personal
responsable de cada una de las actividades del seguimiento administrativo.

2023'%
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Resultado 4

Falta de claridad en la normatividad respecto al seguimiento académico. Con
Observaciones y Recomendaciones.

“Articulo 16 del Reglamento de Becas para el Fortalecimiento de la Comunidad de
Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion, publicado en el DOF el 16 de marzo de
2022.

"Articulo 16. A la persona Becaria le corresponderd, ademds de cumplir con el objetivo
para el cual se le asigna la Beca o Apoyo complementario, lo siguiente:

1. Obligaciones comunes:
a)..

d) Sujetarse y atender los procedimientos y requisitos de seguimiento que establezca el
Consegjo.

1. Obligaciones de las personas Becarias en el Extranjero:
a)..

b) Las personas Becarias en el extranjero deberdn enviar al Consejo los informes de
avance relativos al desemperio académico o desarrollo del proyecto, asi como notificar
al Consejo en caso de que exista cambio de pais, ciudad de residencia, situacion
académica o administrativa dentro de los siguientes treinta dias naturales a que ocurra
dicho cambio. De igual manera, serdn responsabies de notificar a la Direccion de Becas
el término anticipado de sus estudios y, de ser el caso, el regreso de manera anticipada
al pais. De no hacerlo, para obtener su Carta de Reconocimiento la persona Becaria
deberd reintegrar los montos otorgados en demasia, de acuerdo con lo establecido en
el Convenio de Asignacion de Beca”.

Articulo 19 del Reglamento de Becas para el Fortalecimiento de la Comunidad de
Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion, publicado en el DOF el 16 de marzo de
2022.

"Articulo 719. Serdn cgusags de suspensicn de la Beca o del Apoyo complementario, las
siguientes:

I. Cuando la persona Becaria incurra en incumplimiento de las obligaciones previstas en el
articulo 16 del presente Reglamento o de aquellas que deriven del Convenio de Asignacion
de Beca'.

Articulo 13 del Reglamento de Becas del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias vy
Tecnologias, publicado en el Diario Cficial de la Federacion el 10 de julio de 2023.

Ademds de cumplir con el abjetive para el cual se le asigna la beca o apoyo complementario,
las personas becarias estardn obligadas a lo siguiente:

a)
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

b) Sujetarse y atender los procedimientos y requisitos de seguimiento que establezeca el
Consejo Nacional; '

Il. Obligaciones de las personas becarias en el extranjero, ademds de las anteriores, las
siguientes:

a) Las personas becarias en el extranjero deberdn enviar al Consejo Nacional el
comprobante de inscripcién en el programa de posgrado o los informes de avance relativos
al desarrollo del proyecto, asi como notificar en caso de que exista cambio de su situacion
académica o administrativa dentro de los siguientes veinte dias habiles a que ocurra...”

Cuia de referencia para la persona becaria en el extranjero, actualizada el 29 de mayo de
2023 y publicada en la pédgina del CONAHCYT.

“Seguimiento al Desempenfc Académico de la Persona Becaria

I. Reporte de Desempeno Académico
Cada 12 meses, a partir de la fecha de inicio de la vigencia de la beca, es
necesario registrar el “Reporte de Desemperio Académico” en la plataforma
MIIC, de acuerdo a las indicaciones y conforme al “Manual de Registro de la
Informacién para el seguimiento de becas al extranjero” y tomando en
consideracion lo siguiente:

El reporte debe de completario y firmarlo la persona asesora, tutora o
encargada del programa académico registrada en el sistema.

Adjuntar el reporte firmado y digitalizado en archivo PDF, en el transcurso del
décimo tercer mes.

Al término de vigencia de la beca, entregar el “Reporte de Desempero
Académico” correspondiente al Ultimo periodo académico. En caso de que el
programa de estudios tenga una duracion menor a 12 meses, Unicamente se
debe de registrar este reporte.

En caso de no registrar en la plataforma el reporte requerido en los tiempos y
términos establecidos, la beca se suspenderd temporalmente. El Conahcyt
reanudard la entrega de los recursos econémicos -sin efectos retroactivos-
hasta que se actualice la informacién y documentacion requerida en g
plataforma.”

Seguimiento académico

Derivado de los cambios a la normatividad del programa S120 “Becas de Posgrado y Apoyos
a la Calidad”, en especifico el REGLAMENTO de Becas del Consejo Nacional de
Humanidades, Ciencias y Tecnologias, publicado en el DOF el 10 de julio de 2023, se
identificé que se elimind la entrega del “Reporte de Desempefio Académico” como
obligacién de las personas becarias, por lo que, se observé la falta de claridad en la
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Modificaciones detectadas en el Reglamento de Becas, respecto a los informes de
desemperio académico:

REGLAMENTO de Becas para el Fortalecimiento de la REGLAMENTO de Becas del Consejo Nacional de
Comunidad de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Humanidades, Ciencias y Tecnologias

Innovacion Publicacién DOF: 10/07/2023
Publicacién DOF: 16/03/2022

Articulo 76... Articulo 13...
Il. Obligaciones de las personas Becarias en el | .. Il Obligaciones de las personas becarias en el
Extranjero: extranjero, ademds de las onteriores, las
siguientes:

b) Las personas Becarias en el extranjero deberdn
enviar al Consejo los informes de avance relativos a) Las personas becarias en el extranjero

al desempeiio académico o desarrollo del deberdn enviar al Consejo Nacional el
proyecto, asi como notificar al Consejo en caso de comprobante de inscripcién en el
que exista cambio de pails, ciudad de residencia, programa de posgrado o los informes de
situacion académica o administrativa dentro de avance relativos al desarrollo del
los siguientes treinta dfas noturales g que ocurra proyecto, asi como notificar en caso de que
dicho cambio. De igual manera, serdn exista cambio de su situacién académica o
responsables de notificar a la Direccion de Becas el administrativa dentro de los siguientes
término anticipado de sus estudios y, de ser el caso, veinte dias hdbiles a que ocurra;”

el regreso de manera anticipada al pais. De no
hacerlo, para obtener su Cartg de Reconocimiento
la persona Becaria deberd reintegrar los montos
otorgodos en demasia, de aocuerdo con lo
establecido en el Convenio de Asignacién de
Beca.."

Adicionalmente, la Subdireccion de Becas al Extranjero proporciond la evidencia
documental que acredité el seguimiento al desempefo académico correspondiente al
periodo de junio y julio de 2023, |z evidencia consta de la entrega de los Reportes de
.Desempefio Académico y los recordatorios por correo electrénico que incluyen los plazos
maximos de entrega.

Por lo anterior, se considerd una muestra aleatoria de 14 personas becarias, de las cuales 11
debian subir al sistema MIIC el reporte de desemperfio académico final y 3 el reporte de
desempefo académico anual, derivado del andlisis a la informacion, se detecto lo siguiente:

1. De las 11 personas becarias que debian presentar el reporte de desempefo académico
final, se identificé que 5 de ellas, con nimero de CVU (685701, 1246305, 991725, 900117 v
715583) no cumplieron con la entrega del reporte.

2. De las 3 personas becarias que debian presentar el reporte de desempeno académico
anual, una de ellas, con ndmero de CVU 1245047 no subid su reporte académico en el
plazo establecido (30 de junio de 2023), asimismo, se le notificd que, en caso de no
registrar en la plataforma el reporte como el comprobante de inscripcién en el tiempo
y términos arriba establecidos, |la beca se suspendera temporalmente, a partir del 03
de julio de 2023, por lo que, se envié una segunda notificacién via correo electrénico
para que el becario subsanara el incumplimiento, se observé que dicha notificacion fue
remitida por correo electrénico por el C. José Alberto Villegas Diaz Disciplina, como Jefe
de Gestion y Evaluacion de Modificacicnes de Becas al Extranjero, jefatura que no forma
parte de |la estructura del CONAHCYT. Por otro lado, es importante precisar que no se
identificd la suspension de beca en el sistema M|IC.
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5190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en especifico Becas al Extranjero

Al respecto, el 25 de septiembre del presente, la Subdireccion de Becas al extranjero, remitio
mediante el oficio nim. CA220/008/2023, las aclaraciones de los resultados preliminares, de
las cuales informo del Resultado 4, especificamente en el numeral 2, lo siguiente:

Si bien la persona becaria con CVU 1245047 no realizé el registro del Reporte de desempeno
académico correspondiente en la fecha indicada en el primer correo de recordatorio, en el
que se establecié como fecha de entrega el 30 de junio del 2023, posteriormente se hizo
envio de un segundo correo de recordatorio en el gue se otorgo a la persona becaria una
prérroga para el registro al dia 21 de julio del 2023. La persona becaria realizd el registro el
dia 20 de julio del 2023, antes de la fecha indicada en el segundo recordatorio, por lo que,
no fue necesaria la suspensién de beca.

Por lo anterior, este OIC considera atendido el numeral 2 del Resultado 4, quedando
pendiente el numeral 1.

Por otro lado, se remitié el oficio nim. CA200/399/2023, mediante el cual la Direccién de
Becas y Posgrado realizd la consulta a la Direccion de Consulta y Estudios Normativos,
solicitando que, de conformidad con el articulo 4, asi como el articulo TERCERO
TRANSITORIO, del Reglamento de Becas del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y
Tecnologias, la opinidén juridica en relacién a determinar si las personas becarias que
formalizaron el Convenio de Asignacién de Beca previamente a la publicacion del
Reglamento vigente, el 10 de julio del presente afio, contintan obligadas a presentar el
informe de desempefo académico, o bien, si conforme al Reglamento vigente ya no es
necesario gue proporcionen dicho documento.

Por lo anterior, este OIC considera que, para la atencién de la Recomendacién 4, se deberd
complementar con la evidencia de la respuesta de la Unidad de Asuntos Juridicos del
CONAHCYT.

Asimismo, se proporciond el oficio nim. CA200/487/2023, mediante el cual la Direccién de
Becas y Posgrado solicitd a la Subdireccién de Becas al Extranjero, realizar el analisis y
determinacion del grado de responsabilidad y participacién que el personal externo de la
Subdireccién de Becas al Extranjero debe tener en las notificaciones enviadas por correo
electrénico a las personas becarias, asi como, se giren instrucciones para gue el Personal
Externo omita su informacion particular en las comunicaciones por correo electrénico.

Por lo anterior, este OIC considera que, para la atencién de la Recomendacidn 5, se debera
complementar con la evidencia de las acciones implementadas para atender las
instrucciones emitidas en el oficio nim. CA200/487/2023 por la Direccién de Becas'y
Posgrado.

Conclusién

Como resultado de verificar el cumplimiento de la normatividad, respecto al seguimiento
académico, asi como a las modificaciones del Reglamento de Becas y a la muestra
considerada, el OIC identificé que no existe claridad en la normatividad respecto -al
seguimiento académico gue realizara la Subdireccién de Becas al Extranjero, a las personas
becarias que formalizaron el CAB antes de la publicacion del Reglamento de Becas vigente &
(10-jul-2023), en especifico a la entrega del Reporte de desempefio académico.
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Si bien el Reglamento de Becas del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y
Tecnologias, establece en su articulo 4 y Tercero Transitorio lo siguiente:

“ARTICULO 4. En caso de duda respecto del sentido de alguna disposicién del presente
Reglamento o sobre su aplicabilidad, la Unidad de Asuntos Juridicos del Consejo Nacional
establecerd la interpretacion de la norma en cuestién de conformidad con la Ley General y
la demds normativa aplicable..”

TRANSITORIO

"TERCERO. Los asuntos pendientes de resolucion o la entrada en vigor del presente
Reglamento se sustanciardn de conformidad con la normativa que les dio origen.”

"Por lo anterior, se observé que no existe claridad sobre la entrega de los Reportes de
desempefio académico de las personas becarias que formalizaron su apoyo antes de la
publicacion del Reglamento vigente; y si la presentacién de dichos reportes es considerada
como asuntos pendientes de resolucién, y en el caso que no sea presentado si se
suspendera el apoyo.

Adicionalmente, este OIC detectd que se realizé una notificacién via correo electronico de

‘un incumplimiento a una persona becaria remitido por una persona externa al Consejo
Nacional y ostentando una Jefatura que no se encuentra dentro de la estructura del
CONAHCYT.

Con la implementacion de la recomendacion nim. 4, la Subdireccion de Becas al Extranjero
definira cual sera el seguimiento académico que realizard a las personas becarias gque
formalizaron el CAB, previamente a las modificaciones del Reglamento de Becas Vigente
10-julio-2023.

Por otro lado, con la implementaciéon de la recomendacidon nim. 5, la Direccion de Becas y
Posgrado en coordinacion con la Subdireccién de Becas al Extranjero, deberdn examinar
gue las notificaciones a las personas becarias, no cuenten con informacion del personal
externo con el que se apoya la Subdireccidn, el grado de responsabilidad que tendran,
ademas que éstos no deberdn ostentar cargos que no existen dentro de la estructura del
_CONAHCYT.

Una vez expuesto lo anterior, este OIC emite las siguientes recomendaciones:

Recomendacién NuUmero 4

Se recomienda a la Direccién Adjunta de Investigacién Humanistica y Cientifica, que a
_través de la Direccion de Becas y Posgrado, analizar la respuesta de la Unidad de Asuntos
Juridicos del CONAHCYT, para definir la aplicacién del Tercero Transitorio del Reglamento
de Becas vigente, con respecto al seguimiento académico que se realizard a las personas
becarias que formalizaron el CAB previamente a su publicacién y en caso de que no sea
presentado el reporte de desempefio académico, determinar si se suspendera el apoyo.

Por lo anterior, se debera proporcionar a este OIC la evidencia documental de la respuesta
.de la Unidad de Asuntos Juridicos para la atencidn de esta recomendacion.
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Recomendacion Nimero 5

Se recomienda a la Direccidn Adjunta de Investigacion Humanistica y Cientifica, a traves de
|a Direccidon de Becas y Posgrado v la Subdireccion de Becas al Extranjero, evaluar y definir
el grado de participacién del personal externo en las notificaciones que se envian mediante
correo electronico a las personas becarias, asimismo, no deberdn hacer referencias a
puestos que no corresponden.

Por lo anterior, se deberd proporcionar a este OIC la evidencia de las acciones
implementadas para atender las instrucciones emitidas en el oficio num. CA200/487/2023
por la Direccidn de Becas y Posgrado.
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Resultado 5

Falta de definiciéon de actividades y mecanismos de control en el PEO. Con
.Observaciones y Recomendaciones.

Articulo 13 del Reglamento de Becas del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y
Tecnologias, publicado en el DOF el 10 de julio de 2023.

“Articulo 13. Ademds de cumplir con el objetivo para el cual se le asigna la beca
o apoyo complementario, las personas becarias estardn obligadas a lo
siguiente:

I, Obligaciones genéricas:
&)

IIl. Obligaciones de las personas becarias en el extranjero, ademds de las
anteriores, las siguientes:

a) Las personas becarias en el extranjero deberdn enviar al Consejo Nacional
el comprobante de inscripcién en el programa de posgrado o los informes
de avance relativos al desarrollo del proyecto, asi como notificar en caso de
que exista cambio de su situacion académica o administrativa dentro de
los siguientes veinte dias habiles a que ocurra...”

Guia de referencia para la persona becaria en el extranjero, actualizada el 29 de mayo de
2023 y publicada en la pagina del CONAHCYT

“Seguimiento al Desempeho Académico de la Persona Becaria

L.,
Il. Comprobante anual de inscripcicn

Cada 12 meses, a partir de la fecha de inicio de la vigencia de la beca, es
necesario registrar el comprobante de inscripcién del periodo académico en
curso en la plataforma MIIC..."

Presentacién del comprobante de inscripcién

actividades y mecanismos de control, respecto a la obligacidén de subir el comprobante
anual de inscripcién en el sistema MIIC, de conformidad con la "Guia de referencia de las
‘personas becarias en el extranjero” actualizada el 29 de mayo de 2023, en el apartado
Seguimiento al Desempefio Académico de la Persona Becaria, numeral |l. Comprobante
anual de inscripcidn; asimismo, se identificd que no se precisa en el PEO a las personas
servidoras publicas que son responsables de verificar que las personas becarias cumplan
con esta obligacién y notificarles en caso de incumplimiento, asi como efectuar la

suspension de la beca kM
‘Al respecto, mediante el oficio nUm. CA220/008/2023, del 25 de septiembre del presente, se
remitié a este OIC, una propuesta del programa de trabajo para la actualizacion del PEOQ,

De la revision al PEO de becas al extranjero 2022, se identificd la falta de definicién de &\
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sin embargo, no se incluyen los Resultados, Recomendaciones y Actividades para atender
las recomendaciones.

Conclusién

Como resultado del andlisis del PEO 2022, se identificd que en este documento no se
encuentran incorporadas actividades sustantivas del Seguimiento al Desempefo
Académico, establecidas en la "Guia de referencia de |las personas becarias en el extranjero”,
as/ como los responsables de estas actividades.

Recomendacién Nimero 6

Se recomienda a la Direccién Adjunta de Investigacion Humanistica y Cientifica, a través de
la Direccion de Becas y Posgrado y la Subdireccién de Becas al Extranjero, establecer en el
PEO de Becas en el Extranjero, las actividades relevantes que se establecen en la Guia,
asimismo, incluir las personas servidoras publicas responsables de efectuar el seguimiento
de |la presentacion del comprobante anual de inscripcion en el programa de posgrado.

Para la atencién de esta recomendacién, se debera proporcionar a este Organo Interno de
Control Especifico, un programa de trabajo firmado, que contenga los Resultados,
Recomendaciones, Actividades para atender las recomendaciones, Entregables, Fecha de
atencién y Area responsable, asi como, nombre, cargoy firma de quien lo elabora, supervisa
y autoriza, para que se presente el PEO actualizado y formalizado, detallando al personal
responsable de cada una de las actividades.
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Resultado 6

Debilidades de control en la actualizacion o revocacion de roles y privilegios en
las plataformas MIIC y People Soft. Con observaciones y Recomendaciones.

Norma Tercera. Actividades de Control, del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones
y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, publicado
en el DOF, el 03 de noviembre de 2016, Ultima reforma del 05 de septiembre de 2018, que a
la letra dice:

“TERCERA. ACTIVIDADES DE CONTROL.

Son las acciones que define y desarrolla la Administracion mediante politicas,
procedimientos y tecnologias de la informacién con el objetivo de alcanzar las metas y
objetivos institucionales; asi como prevenir y administrar los riesgos, incluidos los de
corrupcion.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la institucién, en las
diferentes etapas de sus procesos y en el entorno tecnoldgico, y sirven como
mecanismos para asegurar el cumplimiento de los metas y objetivos y prevenir la
ocurrencia de actos contrarios a la integridad. Cada actividad de control que se aplique
debe ser suficiente para evitar la materializacién de los riesgos y minimizar el impacto
de sus consecuencias.

En todos los niveles de la institucion existen responsabilidades en las actividades de
control, debido o esto, es necesario que todos los servidores publicos conozecan cudles
son las tareas de control que deben ejecutar en su puesto, drea o unidad administrativa.
Para la aplicacién de esta norma, el Titular, la Administracién v, en su caso, el Organo
de Gobierno, deberdn vigilar la implementacion y operacién en conjunto y de manera
sistémica de los siguientes principios y elementos de control™

Principio 12. Implementar Actividades de Control, de la Norma General Tercera. Actividades
de Control, del Numeral 9. Normas Generales, Principios y Elementos de Control Interno, del
Articulo Segundo del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno (ACUERDQ), que a la
letra dice:

“12. Implementar Actividades de Control. - La Administracion debe poner en operacion
politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Documentacidén y Formalizacién de Responsabilidades a través de Politicas.

12.01 La Administracion debe documentar, d través de politicas, manuales, lineamientos
v otros documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la
institucicn.

12.02 Lo Administracion debe documentar mediante politicas para cada unidad su
responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos
asociados, del diserfio de actividades de control, de la implementacion de los controles y
de su eficacia operativa.
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12.03 El personal de las unidades que ocupa puestos clave puede definir con mayor
amplitud las politicas a trovés de los procedimientos del dio a dia, dependiendo de o
frecuencia del cambio en el entorno operativo y la complejidad del proceso operativo.
La Administracion debe comunicar al personal las politicas y procedimientos para que
éste pueda implementar las actividades de control respecto de las responsabilidades
gue tiene asignadas.

Revisiones Periddicas a las Actividades de Control.

12.04 La Administracion debe revisar periddicamente las politicas, procedimientos y
actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de
los objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.”

Acceso a los sistemas informaticos donde se administra el programa S190
Becas

La Subdireccion de Becas al Extranjero proporciond informacién de las personas que se les
asigno roles y privilegios en las plataformas MIIC y People Soft para los mddulos de Becas al
Extranjero, las Responsivas de Roles de cada persona que labora en la Subdireccién de
Becas al Extranjero y la revocacién de rol de 13 personas usuarias.

De las 15 personas gque tienen asignadas claves de acceso en |os sistemas informaticos del
Consejo Nacional, para ejecutar actividades relacionadas a la Subdireccién de Becas en el
Extranjero, se encontraron en 12 de ellas lo siguiente:

1. Seidentificd que el 27 de julio de 2023, se solicité la creacidon de la cuenta en el sistema
MIIC para el C. Antonio de JesUs Reyes Ramirez, con los mismocs permisos y
cenfiguraciones que tiene la cuenta jose.villegas@conahcyvt.mx, de lo cual se observe
gue dicha cuenta de correo electrdnico corresponde al C. José Alberto Villegas Diaz
Disciplina, gue es personal externo.

2. 4 cartas responsivas no tienen la firma del responsable de la asignacion del rol de los
usuarios: C. Adrian Briones Pena, C. Christelle Lazareno Le Pavec, C. Leslie Vargas
Rodriguez y C. Rocio Moreno Canales.

3. Mediante correos electrénicos del 25 y 26 de agosto de 2017, se realizo la solicitud para
la asignacién de roles en el sistema MIIC para la C. Leticia Ponce Solis, sin embargo, no
hay evidencia que acredite que se le asignaron los roles y permisos en los sistemas
informaticos.

4, Se proporcionaron 3 cartas responsivas de junio de 2019 del C. José Alberto Villegas Diaz
Disciplina, con el cargo de Secretaria de Direccién, sin embargo, a la fecha de la
presente visita de mejora, el C. Villegas es personal externo del CONAHCYT, sin
evidencia de la carta responsiva actualizada a su hombre.

Por otro lado, mediante el oficio nim. CA200/336/2023 del 24 de julio de 2023, la Direccion

de Becas y Posgrado, solicité la revocacién de rol de 13 personas, recibiendo respuesta por

parte de Direccién de Infraestructura y Soporte Operativo mediante oficio num.
N1000/012/2023 del 25 de julio del presente, por lo que, derivado del anélisis realizado a las &\
personas relacionadas en dichos oficios, se identificé al C. Samuel Manterola Martinez con

fecha de baja del 15 de enero de 2019, el cual tenia el cargo de Subdirector de Becas en el b\j))
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Extranjero en el Consejo, identificando la falta de controles en la actualizacién de roles y
privilegios en los sistemas informaticos del CONAHCYT.

-Con relaciéon al resultado 6, recomendacion 7, la Subdireccion de Becas al Extranjero,
remitié mediante el oficio nium. CA220/008/2023, una propuesta del programa de trabajo
para la actualizacién del PEO; sin embargo, dicho documento no permite visualizar las
actividades a realizar por procedimiento, resultado, recomendacién y actividad a mejorar,
por lo que, este Organo Interno de Control Especifico recomienda que se complemente el
programa de mérito.

.Conclusién

El Organo Interno de Control, no identificé un mecanismo de supervisién respecto a la
asignacion, actualizacién o revocacion de roles de las personas usuarias en los sistemas
informaticos del CONAHCYT, observando inexistencia de estrategias de control para los
usuarios, los roles y privilegios asignados en los sistemas informaticos.

Con la implementacién de la recomendacién nim. 7, el Organo Interno de Control observa

‘areas de oportunidad y mejora, para que la Direccién de Becas y Posgrado establezca las
estrategias de control para la adecuada actualizacién de las personas usuarias con roles y
privilegios en los sistemas informaticos del CONAHCYT, en donde se administra el
programa S190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad”.

Recomendacién Numero 7

Se recomienda que la Direccién de Becas y Posgrado, defina las estrategias de control que
garanticen lo siguiente:

» Precisar gque persona servidora publica serd la responsable de autorizar la
asignacién, actualizacion y/o revocacion de los roles y privilegios en los sistemas
informéaticos donde se administre el programa.

e Establecer la periodicidad con la que se verificara que las personas usuarias cuenten
con los roles y privilegios necesarios, para el ejercicio de sus funciones, asi como la
revocacion oportuna del acceso a los sistemas.

e Verificar que se cuenten con las cartas responsivas actualizadas de los roles y
privilegios de las personas usuarias de los sistemas informaticos.

Por lo anterior, se debera proporcionar a este OIC |la evidencia documental de las acciones
para la atencién de esta recomendacion.
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Conclusiéon general

El objetivo de la Visita de Mejora No. 7/2023 consistid en revisar las normas internas a través
de las cuales opera el programa presupuestario S190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la
Calidad”, en su modalidad de Becas al Extranjero, a efecto de verificar si se encuentran
actualizadas y/o simplificadas y permiten lograr una mayor eficacia en los procedimientos
de pago y seguimientos de las becas que se otorgan.

La Visita de Mejora, se practico sobre la informacion proporcionada por la Direccién Adjunta
de Investigacion Humanistica y Cientifica, antes Direccién Adjunta de Desarrollo Cientifico,
a través de la Direccién de Becas y Posgrado, asi como por la Subdireccién de Becas al
Extranjero, de cuya veracidad son responsables. Las técnicas y procedimientos de revision
fueron planteados y desarrollados acorde con la metodologia establecida en la materia, con
el fin de conocer si las normas internas a través de las cuales opera el Programa
presupuestario S190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad”, en su modalidad de Becas
al Extranjero se encuentran actualizadas y/o simplificadas, y verificar que los
procedimientos del instrumentc bancario de pagos, y del seguimiento académico y
administrativo de las becas establecidos en el Proceso Estandarizado de Operacién de
Becas al Extranjero, estan apegados a la normatividad aplicable, asi como, gque se
encuentren actualizados y en su caso, impulsar su actualizacién, simplificaciéon o
modernizacion para una mayor eficacia en el otorgamiento de becas al extranjero, anticipar
riesgos en el cumplimiento de objetivos y metas institucionales, asi como posibles actos de
corrupcion.

Con base en la evidencia revisada, en los procedimientos de pago y seguimientos de las
becas que se otorgan, este Organo Fiscalizador, identifico diversas éreas de oportunidad en
la operacién de los mismos; por lo cual, se emitieron 7 recomendaciones que se resumen a
continuacién:

R1 Establecer en el PEO tramos de control, responsables que operativamente realizan las
actividades de |la entrega del instrumento bancario, asi como, verificar que los puestos
gue ostentan los responsables estén alineados con la estructura organica vigente.

R2 Establecer en el PEO tramos de control, responsables de |as actividades en el pago de
las becas y apoyos complementarios, verificar que los puestos que ostentan los
responsables estén alineados con la estructura organica vigente; asi como,
implementar controles que permitan realizar los pagos de Colegiatura dentro del
ejercicio fiscal que le corresponda; ademads de gue la descripcidn de las actividades
sea mas detallada a modo de gue estas se entiendan. Adicionalmente, se recomienda
implementar un control gue permita verificar que los apoyos otorgados, no se asignen
dos veces a un solo becario.

R3 Establecer con claridad en el PEQ, a las personas servidoras pUblicas responsables de
cada una de las actividades del seguimiento administrativo; considerando sus
responsabilidades, asimismo, deberan establecer los tipos de modificaciones que
puede tener la beca y de cudles se tendrd que modificar el Anexo Uno del CAB.

R4  Analizar la respuesta de la Unidad de Asuntos Juridicos del CONAHCYT para definir la S&
aplicacién del Tercero Transitorio del Reglamento de Becas vigente, respecto al
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seguimiento académico que se realizard a las personas becarias que formalizaron
CAB previamente a su publicacién.

‘R5  Examinary modificar las notificaciones que se envian mediante correo electrénico del
personal externo, a las personas becarias.

R6  Establecer en el PEO las actividades relevantes que se establecen en la Guia, asi como
incluir las personas servidoras plblicas responsables de efectuar el seguimiento de la
presentacion del comprobante anual de inscripcidon en el programa de posgrado.

-R7  Establecer las estrategias de control que garanticen la adecuada actualizacién de las
personas usuarias con roles y privilegios en los sistemas informaticos del CONAHCYT.

Con la atencién de las recomendaciones, se contribuiréd a fortalecer los procesos de pago y
seguimiento de las becas que se otorgan, al cumplimiento de las metas institucionales y
minimizar posibles riesgos de corrupcion en el otorgamiento de becas al extranjero.

Ciudad de México a 29 de septiembre de 2023

Sede del Organo Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencizas y Tecnclogias:
Av. Insurgentas Sur 1582, Col. Crédita Constructor, C.P. 03940, Alcaldia Benito Judrez, COMX.
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Servidores publicos directamente responsables de atender las acciones planteadas

Por la Direccién Adjunta de Investigacién Humanistica y Cientifica del
Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias

Dra. Liza El ceves Lopez
Coordinadora de Programas para la Formatidn y Consolidacién de la Comunidad del
CONAHCYT, designada mediante oficio CO000/1046/2023, en representacion del Mtro.
Andrés Eduardo Triana Moreno, Director Adjunto de Investigacion Humanistica y
Cientifica del CONAHCYT.

At

Mtro. Edwin Ricardo Triujeque Woods
Director de Becas y Posgrado del CONAHCYT

Mtra. Efifistelle Lazareno le Pavec
Subdirectora de Becas al Extranjero del CONAHCYT

Sade del Organe Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,

Ciencias ¥ Tecnologias:
Av. Insurgentes Sur 1582, Col. Crédito Constructor, C.P. 03840, Alcaldia Benito Juarez, COMX.
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Personal comisionado que determind las observaciones

Por el Organo Interno de Control Especifico en el
Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
]

“” C.P. Yesenia Herndndez Bravo
Titular del Area de Auditoria Interna, Desarrollo y Mejora de la
Gestion PUblica y Coordinadora de la Visita de Mejora

\}@? ‘
&/
L.C. Eva Lépez Islas

Supervisora de Auditoria y Seguimiento Jefa de Departamento de Desarrollo y Mejora
de la Gestién Publica

eti{e Aguirre Robles L.A. Adriang Martinez Jiménez
Jefa de Departaménto de Desarrolloy Mejora  Enlace de Desarrbllo y Mejora de la Gestion
de la Gestion Publica Publica

L.C.P.y A.P. Maritza Rangel Guerrero
Enlace de Desarrollo y Mejora de la Cestidn
Publica

Personal Comisionado

Ciudad de México a 29 de septiembre de 2023

_Esta pagina forma parte del acta de presentacion de cédula de resultados definitivos de |a visita de mejora 7/2023,
denominada S190 “Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad” - en su modalidad de Becas al extranjero, de la

reunion realizada el 29 de septiembre de 2023, entre el personal de la Direccién Adjunta de Investigacion
Humanistica y Cientifica del CONAHCYT y el personal del Organo Interno de Control Especifico en el CONAHCYT. @/M

Sede del Organo Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencias y Tecnologias:
Av. Insurgentes Sur 1582, Cel. Crédite Censtructor, C.P. D3840, Alcaldia Benito Judrez, CDMX.
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