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Antecedentes

* Trabajos encaminados a definir la Al y directrices para su
desarrollo (p.ej. Lau, 2004).

* Diagnosticos de habilidades de Al en poblaciones
estudiantiles (p.ej. Aguilar, Ramirez y Lopez, 2014)

* Propuestas e intervenciones (p.ej. Licea y Gomez, 2011; Licea,
2007; Gémez, 2011)

* Reflexiones criticas en torno al concepto mismo vy su
aplicacién (Garcia, Irigoyen y Llorens, 2008).

* Aunque Garcia, Irigoyen y Llorens aluden a los discursos en
torno a la Al, no se han realizado estudios desde el analisis del

discurso.



El discurso y la Al

 La Al es una construccion discursiva de la modernidad tardia.

* Eltérmino Al es polisémico y tiene multiples sindnimos y
cuasi-sinonimos. El uso de sus distintas acepciones o
sinonimos en diferentes documentos de politica educativa
evidencias su naturaleza como construccion discursiva.



El discurso y la Al

 FEs una caracteristica de los cambios sociales,
economicos y culturales de la modernidad tardia que
ellos existen como discursos al mismo tiempo que
existen como procesos que toman lugar fuera del
discurso. Sin embargo, los procesos que toman lugar
fuera del discurso son formados substantivamente
por el discurso (Chouliaraki y Fairclough, 1999, p. 4).



El discurso y la Al

* El uso de las distintas acepciones o sindnimos de la Al en
diferentes documentos de politica educativa evidencias su
naturaleza como construccion discursiva vy tiene
consecuencias para las formas en que estudiantes y
profesores experimentan la Al.



Esta investigacion

* ¢Qué manifiestan los documentos normativos y operativos
asi como las verbalizaciones de actores relevantes de la
Universidad de Quintana Roo en relacion a las politicas de
alfabetizacion informacional?

 ¢Como se relaciona el discurso de estos documentos y actores
con el discurso de documentos normativos nacionales e
internacionales?



El discurso

EL discurso - El conjunto de todos los enunciados dichos
(Foucault, 1981, en Kendall y Wickham, 2003, p. 34).

UN discurso es un corpus de enunciados cuya organizacion es
regular y sistematica (Foucault, 1981, en Kendall y Wickham,
2003, p. 34).

LOS discursos son formas de representar aspectos del
mundo... las representaciones de ciertos aspectos del mundo
son variadas, por lo cual debemos considerar las relaciones
entre diferentes discursos (Fairclough, 2003, p. 124).



Metodologia

e Aplicacién del andlisis interdiscursivo (Fairclough, 2003) a un
corpus de 10 documentos con directrices sobre la Al de
caracter internacional, nacional, estatal y universitarioy 2

entrevistas con actores relevantes (jefe de biblioteca, jefe de
innovacion educativa)



¢Como identificar un discurso? (Fairclough,
2003)

 Tematica
* Perspectiva

* Relaciones léxicas (sindnimos, anténimos, hipdnimos,
hiperndnimos).

* Colocaciones.

* Metaforas.

* Presuposiciones.

* Hallazgos de estudios del discurso.



Analisis interdiscursivo

* |dentificacion de la presencia de uno o varios discursos en
varios textos utilizando los procedimientos propuestos por
Fairclough (2003).



Documentos Internacionales

* Declaracion de Alejandria
* Declaracion de Praga

* Estandares ALA

e Estandares SCONUL

* Estandares IFLA



Documentos Nacionales

e Declaratoria DHI (1997, 1999)
 Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012



Documento estatales

* Ley Estatal de Educacion
* Ley de Cienciay Tecnologia



Documentos universitarios

* Modelo educativo
* Politicas operativas de implementacion del modelo educativo
* Plan de implementacion del modelo educativo

* Entrevistas con el Jefe del Departamento de Innovacion
Educativa y el Jefe de Bibliotecas.



Ejemplo de analisis (IFLA)

Acceso a la informacion Desarrollo personal
Evaluacion critica de la informacion Cddigos de ética
Uso preciso y creativo de la informacion Sociedad educativa
Organizacion de la informacion

Comunicacion de la informacion

Uso ético de la informacidén

Desarrollo de estrategias de busqueda

Aplicacién de diferentes métodos de

investigacion



Resultados: discursos identificados

e Discurso neoliberal, Al = destreza técnica, competitividad,
progreso individual.

e Discurso humanista-espiritualista, Al = conocimiento con valor
no econdmico sino cultural (Guevara Niebla, 1980), aspectos
criticos.

e Discurso liberal-desarrollista = impulso al desarrollo nacional
para alcanzar bienestar social (Guevara Niebla, 1980).

* Discurso de la tercera via = combinacion de principios
neoliberales con mencion de valores relativos a la
responsabilidad y solidaridad sociales (Wright, 2011).



Resultados: discursos dominantes

Los discursos neoliberal y de la tercera via predominan en los
documentos internacionales, nacionales, estatalesy
universitarios. El aspecto critico del discurso humanista-
espiritualista se asoma timidamente en ellos.

Solo la Declaratoria de Desarrollo de Habilidades Informativas
en Instituciones de Educacion Superior en México (1997)
presenta el discurso humanista-espiritualista en su dimension
de valoracion del conocimiento por si mismo y de la cultura
como un valor de crecimiento personal. La Declaratoria de
1999 adopta el discurso de la tercera via.



Resultados

En los documentos normativos de la UQRoo predomina el
discurso de la tercera via al igual que en los documentos
internacionales; no se encuentran evidencias del discurso
humanista-espiritualista.

En los documentos operativos de la UQRoo y entrevistas con
los actores relevantes priva el discurso neoliberal.



Conclusiones

e La presencia dominante del discurso neoliberal en el discurso de los
actores encargados de la implementacion y operacion de las
directrices de Al en la politica universitaria puede llevar a la
exclusion de las dimensiones de ética, compromiso social,
crecimiento personal y valoracion del conocimiento por si mismo de
la Al

* Los aspectos criticos y de responsabilidad social desaparecen en los
documentos operativos.

 No queda claro el sentido de los verbos “evaluar” y “valorar”, ydel
adjetivo “critico/a” en los documentos examinados.

* Estudios posteriores deberian examinar la implementacion de las
politicas universitarias en las practicas operativas, con un énfasis en
el rescate de las dimensiones humanistas y criticas de la Al.
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