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AUTORIZACION DE PAGOS AL PROVEEDOR "NRGP SERVICIOS EMPRESARIALES
INTEGRALES, S. A. DE C. V." QUE NO CUMPLIERON CON LA NORMATIVIDAD
APLICABLE, ASI COMO INCONSISTENCIAS EN LA INFORMACION PRESENTADA EN LOS
ENTREGABLES Y SIN EVIDENCIA DE AUTORIZACION DEL GRUPO DE TRABAJO

Del analisis realizado a los procedimientos de contratacion a cargo del presupuesto
otorgado en el Capitulo 3000 “Servicios generales’; en el ejercicio 2021, que comprende
un presupuesto modificado y ejercido de $193,353,373.70, se selecciond el contrato
formalizado con el proveedor "NRGP Servicios Empresariales Integrales, S. A. de C. V." por
un monto minimo $11,767,821.88 y un maximo de $29,419,554.72, incluye IVA, del cual se
realizaron pagos por un importe de $22,499,999.88, incluye IVA.

Antecedentes

Con fecha 23 de junio de 2021, se llevd a cabo el acto de fallo de la Licitacion Publica
Nacional Electréonica LA-03890X001-E24-2021, en el cual se adjudico al proveedor NRGP
Servicios Empresariales Integrales, S. A. de C. V., formalizando el contrato 2021-A-L-NAC-
A-A-38-90X-00001463 y numero interno C-120/2021, por un monto minimo de
$11,767,821.88 y un maximo de $29,419,554.72, incluye IVA, el cual fue firmado el 28 de junio
de 2021 por el Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas, la Directora de Recursos
Materiales y Servicios Generales, y el representante de la empresa, para llevar a cabo el
"Servicio Integral para el apoyo en el sequimiento técnico, administrativo, financiero y
contable de los proyectos que sean transferidos al CONACYT en cumplimiento con la
extincion de fideicomisos y los aprobados por el Programa Presupuestario FO03 ", en el
periodo del 24 de junio al 30 de noviembre de 2021, efectudndose pagos en ese periodo
por un monto de $22,499,999.88, incluye IVA.

Resultado final

Del analisis a la documentacién proporcionada, se identificaron las
siguientes situaciones:

»

Posible pago indebido por servicios no contratados en el
periodo del 1 al 23 de junio de 2021, por un importe de
$2,897,727.25, incluye IVA.

Se autorizo la solicitud de recursos previo a que efectivamente
se otorgaran los servicios y el proveedor presentara a la Unidad
de Administracion y Finanzas los entregables, observando un
importe de $13,871,753.16 incluye IVA.

Se formalizoé el formato de aceptacién de bienes y/o servicios,
en el que se senald que se recibid en tiempo y forma el servicio
contratado y en su caso, los entregables aplicables, en fechas
que no se podia confirmar que efectivamente se recibid el
servicio, ademas de gue no se cuenta con evidencia del acuse
de recibido de los entregables del servicio de julio y noviembre
de 2021.

No se acreditdé que el proveedor enviara a la Unidad de
Administracion y Finanzas, el entregable correspondiente al
Informe Trimestral del periodo de septiembre a noviembre de
2021.

Se determinaron inconsistencias en los entregables mensuales
y trimestrales presentados en archivo electrénico en Excel, por
lo que no cumplen con lo establecido en el Anexo 1 del
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‘Deber Ser

El CONACYT pagara al proveedor por los servicios realizados en el periodo comprendido
del 24 de junio al 30 de noviembre de 2021, de conformidad con la Clausula Cuarta del
contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-00001463 y nuUmero interno C-120/2021, previo
cumplimiento de las obligaciones previstas en la Clausula Tercera, parrafos tercero y
cuarto, Clausula Séptima numeral 3, Clausula Octava, numeral 5, y contra la presentacion
de los entregables y de acuerdo a los montos establecidos en los apartados "Propuesta
econdmica” y "Condiciones de pago”, parrafo primero del Anexo 1 del citado Contrato, asi
como, a la entrega del comprobante fiscal digital por internet que retlna los requisitos
fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, y articulo
1-A fraccion IV de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, asimismo, al parrafo primero del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los entregables deberan ser proporcionados por el proveedor "NRGP Servicios
Empresariales Integrales, S. A. de C. V." en forma digital y fisica, a la Unidad de
Administracion y Finanzas del CONACYT (UAF), mismos gue deberan contar con la firma
del Titular de la UAF, de acuerdo a lo establecido en la Clausula Séptima, numeral 3 y
Clausula Octava numeral 7 del contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-00001463 y numero
interno C-120/2021, asimismo, al numeral 11, parrafo tercero de los Términos de Referencia
de la Convocatoria de la Licitacién Pldblica Nacional Electrénica LA-03890X001-E24-2021.

Ser
1. Posibles pagos improcedentes del servicio recibido

De la revision y analisis a la documentacién que integran las 6 pdlizas contables, de los
pagos realizados al proveedor "NRGP Servicios Empresariales Integrales, S.A. de C.V.", por

Contrato, ademas, el proveedor no los proporcioné de manera
fisica, y en consecuencia no fueron firmados por el entonces
Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas,
incumpliendo lo previsto en el Contrato y Términos de
Referencia de la Convocatoria.

No se mostré evidencia de la integracién y actualizacién de los
4,157 expedientes fisicos de los proyectos, y de manera
electrénica de éstos, solo se proporcionaron 78, por lo que no
se cumple con las Condiciones y especificaciones técnicas para
la prestacion del servicio previsto en el Anexo 1del Contrato.

No se acredité que fue autorizada la propuesta de personal del
equipo de profesionistas que realizaron el servicio, por parte del
Secretario Administrativo y de los Secretarios Técnicos de los
Programas.

Sin evidencia de gue el equipo de trabajo del proveedor
asistiera a las oficinas del CONACYT para realizar las actividades
de los servicios contratados.

Asimismo, no se cuenta con documentacion que compruebe
que el proveedor proporciond al grupo de trabajo, los equipos
de cdmputo necesarios para prestar el servicio, aunado que en
el seguimiento realizado al Contrato C-111/2021 formalizado con
la MAINBIT, S.A. de C\V. empresa que otorga el servicio de
arrendamiento de equipo de cémputo, se identificd que a 11
personas del grupo de trabajo de NRGP Servicios Empresariales
Integrales, S. A. de C. V. se le asignhé un equipo arrendado, en
consecuencia el gasto pagado por CONACYT.
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un monto de $22,499,999.88, incluye IVA, por los servicios realizados en el periodo del 24
de junio al 30 de noviembre de 2021, derivado del Contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-
00001463 y nimero interno C-120/2021; se detectd que dichos pagos no se llevaron a cabo
en observancia de la normatividad aplicable, como se describe a continuacién:

a) Elentonces Director de Administracion e Informacion de Fondos CONACYT, autorizé
la solicitud de recursos mediante poéliza contable con numero de registro 22035950,
Cuenta por Pagar 1, de fecha 28 junio de 2021, por un monto neto de $3,556,034.46,
amparado por el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) de folio fiscal niumero
13E8782A-279A-4657-AEIF-3C10690B368I, transferencia electrénica realizada el 29 de
junio de 2021 por el CONACYT a la cuenta del proveedor, por el importe neto pagado de
acuerdo al siguiente desglose del CFDI:

Detalle del servicio facturado

| Importe del servicio 3,232,758.60 |

L IVA16% 517,241.38
Total a pagar 3,749,999.98

| Menos (-) Retencién del 6% del IVA Art. T-A -193,965.52 |

. Fraccion IV LIVA

. Neto a pagar 3,556,034.46

En el apartado “"Propuesta Econédmica" del Anexo 1 del contrato No. 2021-A-L-NAC-A-A-
38-90X-00001463 y nlmero interno C-120/202], establece que el monto mensual con IVA
es de $3,750,000.00; sin embargo, de acuerdo a la fecha de notificacién del acto de fallo
del Proceso de Licitacién Publica Nacional Electrénica y vigencia del contrato, el
proveedor no otorgd los servicios del 1 al 23 de junio de 2021, no obstante, se efectud el
pago por el total del mes, por lo que se determiné un posible pago indebido por servicios

>

Debilidades de Control Interno

»

Sin evidencia de que el administrador del contrato validara que
el grupo de trabajo cumpliera con los perfiles previstos en el
contrato.

No existe evidencia de que el equipo de trabajo asignado para la
prestacion del servicio contratado formara parte de la estructura
organica de la empresa NRGP Servicios Empresariales Integrales,
S.A.de CV, y gue no fue necesario realizar subcontrataciones.

Se determiné discrepancia entre el Contrato formalizado y lo
establecido en los Términos de Referencia de la Convocatoria’ al
no precisar en el Anexo 1 del Contrato, que el proveedor
proporcionara los equipos de cémputo a su grupo de trabajo

No se especificaron, ni detallaron en los Términos de Referencia
los datos que deberian contener cada uno de los entregables
relacionados en el Anexo 1 del contrato, que perimnita realizar
consultas &agiles, veraces y oportunas y congruente con las
actividades, condiciones y especificaciones técnicas del servicio
realizado.
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Al respecto, el entonces Director de Administracién e Informacién de Fondos CONACYT
mediante oficio No. H4000/0261/2022 del 29 de abril de 2022, remitié en el punto 27 Nota
Informativa, en la gue se argumentd que se realizé un pago total de $3,556,034.46 "Dicho
importe, como se puede apreciar es inferior al que se senala en el Anexo 1 "Propuesta 1.
Economica” que forma parte del contrato, lo anterior, se debe a que, con fundamento
en la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Ley Reglamentaria del
Apartado B) del Articulo 123 Constitucional; de la Ley Reglamentaria de la Fraccion X/l
Bis del Apartado B, del Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de subcontratacion laboral se realizo una retencion del 6% de VA
al asociar la prestacion del servicio con el concepto de outsourcing', argumento que no
aclaré los criterios aplicados para determinar el importe a pagar por los servicios
otorgados del 24 al 30 de junio de 2021, toda vez que en el Anexo 1, en el apartado de
Propuesta Econdmica del Contrato, se establece un monto mensual de $3,750,000.00
incluye IVA, por servicios efectivamente recibidos.

Derivado de lo anterior, se determina que el entonces Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas del CONACYT, como responsable de vigilar el cumplimiento 3,
del contrato, de conformidad con la Cldusula Décima Séptima del Contrato citado,
omitidé supervisar que los servicios fueran por el periodo contratado, requisito
indispensable para proceder al pago respectivo, de acuerdo con lo establecido en la
Clausula Tercera, parrafos tercero y cuarto, Cldusula Octava, numeral 5 del Contrato 2021-
A-L-NAC-A-A-38-90X-00001463 y numero interno C-120/2021, y parrafo primero del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Pdblico 4.
(LAASSP), gue prevén lo siguiente:

Disposiciones juridicas o normativas incumplidas

Clausula Tercera, parrafos tercero y cuarto; Clausula Séptima
Numerales 3 y 10, Clausula Octava, numeral 2, 5, 6 y 7 del
Contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-00001463 y numero
interno  C-120/2021 firmado el 28 de junio de 2021
correspondiente al periodo del 24 de junio al 30 de noviembre
de 2021,

Anexo 1 apartado "Equipo de trabajo requerido para la
prestacion del servicio", parrafos primero, Segundo y tercero
del Contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-00001463 y ndmero
interno  C-120/2021 firmado el 28 de junio de 2021
correspondiente al periodo del 24 de junio al 30 de noviembre
de 2021.

Anexo 1 apartado "Prestaciones del equipo de profesionistas",
parrafos primero, primera vifieta del Contrato 2021-A-L-NAC-
A-A-38-90X-00001463 y nimero interno C-120/2021 firmado el
28 de junio de 2021 correspondiente al periodo del 24 de junio
al 30 de noviembre de 2021.

Apartado de "Entregables" del Anexo 1 del Contrato A-L-N
A-A-38-90X-00001463 y numero interno C-120/2021 pa’r%E
primero, firmado el 28 de junio de 2021 correspondiente’al
periodo del 24 de junio al 30 de noviembre de 2021.

5. Apartado de "Lugar y condiciones de los servicios requeridos"
parrafos primero y segundo del Anexo 1 del Contrato A-L-
T /
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b)

Clausula Tercera

Parrafo tercero
“Es importante mencionar que el servicio se pagard de acuerdo al importe establecido
en la propuesta econdmica {ANEXO T).

Parrafo cuarto

Las "PARTES" convienen que la prestacion del servicio objeto del presente Contrato, se
pagara por el "CONACYT" previo cumplimiento de las obligaciones a cargo def
"PROVEEDOR".

Clausula Octava

“5. SUPERVISION: Supervisar y vigilar que el servicio objeto del presente Contrato se
realice de acuerdo a lo establecido en el ANEXQO | del presente instrumento juridico;
asimismo, realizard a través de su responsable de administrar v vigilar el cumplimiento
del Contrato, previsto en la Cldusula Décima Séptima de este Contrato, la
comprobacion supervision y verificacion del servicio contratado y efectivamente
prestado, lo cual serd requisito para proceder al pago respectivo”,

Articulo 51 de la LAASSP

“La fecha de pago al proveedor estipulada en los contratos quedara sujeta a las
condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podran exceder de veinte
dias naturales a partirde la entrega de |a factura respectiva, previa entrega de los bienes

o prestacioén de los servicios en los términos del contrato".
Lo resaltado es nuestro

De los servicios pagados al proveedor "NRGP Servicios Empresariales Integrales, S.A.
de CV." de julio a noviembre de 2021, se identifico que el entonces Director de
Administracion e Informacién de Fondos CONACYT, autorizo las solicitudes de recursos
previo a que efectivamente se otorgaran los servicios, en consecuencia, el CONACYT
realizo la transferencia de recursos a la cuenta bancaria del proveedor el 14 de julio, 6 de

10.

NAC-A-A-38-90X-00001463 y numero interno C-120/2021
parrafo  primero, firmado el 28 de junio de 2021
correspondiente al periodo del 24 de junio al 30 de noviembre
de 2021.

Anexo 1 apartado "Condiciones de pago", parrafos primero y
segundo, del Contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-00001463 y
numero interno C-120/2021 firmado el 28 de junio de 2021
correspondiente al periodo del 24 de junio al 30 de noviembre
de 2021

Condiciones y especificacicnes técnicas para prestacién del
servicio del Anexo 1 Propuesta técnica, del Contrato A-L-NAC-
A-A-38-90X-00001463 y nuimero interno C-120/2021. Vinetas;
segunda, tercera, cuarta, novena y décima quinta; firmado el
28 de junio de 2021 correspondiente al periodo del 24 de junio
al 30 de noviembre de 2021

Articulo 51, primer parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién de fecha 20 de mayo de 2021.

TITULO SEGUNDO, y Capitulo | Estructura Modelo, en
especifico Numeral “8. CATEGORIAS DEL OBIETIVO DEL
CONTROL INTERNO y 10.01 del ACUERDO por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno", publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de septiembre de 2018.

Numerales 11 “Condiciones de pago” parrafo tercero 3
“Lugar y condiciones de los servicios requeridos" dellos
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agosto, 6 de septiembre, 6 de octubre y 5 de noviembre de 2021, como se detallan en el
ANEXO 1, cuando todavia no se recibia el total del servicio y el proveedor no presentaba
a la Unidad de Administracion y Finanzas los entregables, que de acuerdo a la evidencia
documental los proporciond el 2 de agosto, 1y 14 de septiembre, 4 de octubre y 1 de
noviembre de 2021, fechas posteriores a la fecha de aplicacion del pago (ANEXO 2),
aunado que no se acreditd que el proveedor presentara los entregables mensuales de
los servicios realizados de julio y noviembre de 2021, y el entregable trimestral de
septiembre a noviembre de 2021, determinando un importe observado de $13,871,753.16
(ANEXOT),

Adicionalmente, se identificé que el entonces Titular de la Unidad de Administraciéon y
Finanzas y el Director de Administracion e Informacion de Fondos CONACYT,
formalizaron el formato de aceptacion de bienes y/o servicios, de los meses de junio a
noviembre de 2021, en fechas gue se relacionan en el ANEXO 1, documento en el que se
manifiesta que el area recibid en tiempo y forma el servicio y en su caso los entregables,
los cuales estan bajo resguardo del area requirente, que de acuerdo al contrato citado
corresponde a la Unidad de Administracién y Finanzas; situacién que resulta
incongruente que de manera previa se acepte el servicio, cuando todavia no se podia
confirmar que efectivamente se realizdé y ademas no se contaban con los entregables
correspondientes.

Se aceptd y autorizd la solicitud de recursos para que se efectuaran los pagos de los
servicios, sin verificar que se diera cumplimiento a lo previsto en el Contrato 2021-A-L-
NAC-A-A-38-90X-00001463 y numero interno C-120/2021, Clausula Tercera, parrafos
tercero y cuarto, Clausula Séptima numeral 3, Clausula Octava numerales 5y 7, apartado
“Condiciones de pago" Anexo 1 del Contrato, parrafo primero del articulo 51 LAASSP,
numeral 11, parrafo tercero de los Términos de los Términos de Referencia de la
Convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electrénica LA-03890X001-E24-2021, de

Términos de Referencia de la Convocatoria de la Licitacion
Publica Nacional Electrénica LA-03890X001-E24-2021.

N. Numerales 311 y 312 del Manual

de Procedimiento del

Programa Presupuestario FO03, publicado el 29 de octubre de

2021 en la pagina del SIICYT.

{/n

acuerdo a lo siguiente:
o, ZBhS Jgfz
DC}, no
C.P. lliana Paola Torres C.P. Ramén Govea

LAl Dariana Morales
Lopez Cabezas Maqueda

fo

C.P. Rocio Gonzélez Badillo

L.C. Eva Lopez Islas

C.P=yedt

Herfandez Bravo

Enlaces de Auditoria Interna

Jefa de Departamento de
Auditoria Interna

Subdirectora de Supervision
de Auditoria y Seguimiento

Titulaf,/del ~Aréa de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la

Gestion Publica

Fecha de elaboracién: 27/06/2022
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Capitulo 3000".

Clave de Programa: 210

Clausula Tercera.

Parrafo tercero

"Es importante mencionar que el servicio se pagara de acuerdo al importe establecido en
la propuesta econémica (ANEXO ]}

Parrafo cuarto

“Las "PARTES" convienen que la prestacion del servicio objeto del presente Contrato, se
pagara por el "CONACYT" previo cumplimiento de las obligaciones a cargo del
"PROVEEDOR"..." )

Clausula Séptima

‘T ENTREGCABLES DEL SERVICIO: Proporcionar los entregables del servicio para el apoyo
de seguimiento técnico, administrativo, financiero y contable de los proyectos que sean
transferidos al CONACYT en cumplimiento con la extincion de Fideicomiso y los
aprobados por el Programa Presupuestario FO03, en la Unidad de Administracion y
Finanzas del “"CONACYT" ubicada en Avenida Insurgentes Sur numero 1582, Piso 2, Ala Sur,
Colonia Crédito Constructor, Alcaldia Benito Judrez, Codigo Postal 03940, Ciudad de
Meéxico, de Conformidad con el ANEXO 1 del presente instrumento juridico”

Clausula Octava

“5. SUPERVISION: Supervisar y vigilar que el servicio objeto del presente Contrato se
realice de acuerdo a lo establecido en el ANEXO 1 del presente instrumento juridico;
asimismo, realizara a través de su responsable de administrar y vigilar el cumplimiento
del Contrato, previsto en la Cldusula Décima Séptima de este Contrato, la comprobacion
supervision y verificacion del servicio contratado y efectivamente prestado, lo cual serd
requisito para proceder al pago respectivo”.

“7. RESPONSABILIDAD: El “CONACYT", a través del Titular de la Unidad de Administracion

¥ Finanzas, deberd de firmar los entregables que le presente el "PROVEEDOR’, mismos
que deberan guardar congruencia con los entregables establecidos en el ANEXO | del
presente Contrato”.

Recomendaciones Correctivas

El Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas, debera conforme
a lo establecido en el articulo 311, fraccion VI del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en un plazo
no mayor de 45 dias habiles, realizar lo siguiente:

Numeral 1 incisos a) v b)

Proporcionar la informacién y/o documentacién que aclare y/o
justifique, las situaciones determinadas en la presente observacion y
en su caso, coordinarse con las areas correspondientes para la
solicitud del reintegro del posible pago indebido por las situaciones
siguientes:

i. Por los servicios no contratados y pagados en el periodo del1al 23
de junio de 2021.

ii. Pagos previos de los meses de julio, agosto, septiembre, octubre
y noviembre de 2021, cuando todavia no se recibian el total de los
servicios y el proveedor no presentaba a la Unidad de
Administracién y Finanzas los entregables.

Numeral 2 incisos a) vy b

i. Proporcionar los acuses de recibido por la Unidad de
Administracion y Finanzas del CONACYT de los entregables
mensuales de julio y noviembre de 2021, y el informe trimestral del
periodo de septiembre a noviembre de 2021. Q

ii. Presentar los entregables fisicos mensuales y trimest L
relacionados en el Anexo 1del contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-

D%« | !

L.A.I.‘D'griana Morales C.P. lliana Paola Torres C.P. Ramon Govea
Lépez Cabezas Magqueda

C.P. Rocio Gonzalez Badillo

L.C. Eva Lopez Islas C.R / Pethandez Bravo

Enlaces de Auditoria Interna

Jefa de Departamento de
Auditoria Interna

Subdirectora de Supervision | Titula#” det-Area’ de Auditoria
de Auditoria y Seguimiento | Interna, de Desarrolloy Mejora de la
Gestion Publica

Fecha de elaboracién: 27/06/2022
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ANEXO 1del Contrato, apartado "Condiciones de pago", parrafo primero

"La remuneracion por los servicios a prestarse se efectuard dentro de los primeros 5
(cinco) dias habiles de cada mes, contra la prestacion de los entregables establecidos en
el "ANEXO 1- INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO OBJIETO DE ESTA LICITACION
(TERMINOS DE REFERENCIA)" de la Convocatoria y de las aclaraciones que se derivaron
de la Junta de Aclaraciones, del mes inmediato anterior correspondiente’.

Lo resaltado es nuestro

Articulo 51 de la LAASSP

“La fecha de pago al proveedor estipulada en los contratos quedard sujeta a las
condiciones que establezcan las mismas,; sin embargo, no podran exceder de veinte dias
naturales a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o

prestacién de los servicios en los términos del contrato".
Lo resaltado es nuestro

Parrafo Tercero, numeral 11 de los Términos de Referencia de la Convocatoria

“En el apartado “I2 Entregables” de los presentes Términos de Referencia se detalla la
documentacion a presentar en forma digital a través de correo electrénico a la cuenta
noeortiz@conacyt.imx y de forma fisica en las oficinas del Secretario Administrativo,
ubicada en Avenida Insurgentes Sur, Nimero 1582, Colonia Crédito Constructor, Alcaldia
Benito Judrez, Codigo Postal 03940, en la Ciudad de México”

Lo resaltado es nuestro

00001463 y numero interno C-120/2021, debidamente firmados
por el entonces Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas,
por los servicios otorgados por el proveedor del 24 de junio al 30
de noviembre de 2021, en cumplimiento a lo establecido en el
numeral 7 de la Clausula Octava del citado contrato.

Presentar evidencia que durante la vigencia del Contrato, se
formalizaron las modificaciones a las "Condiciones y
especificaciones técnicas para la presentacion del servicio',
senaladas en el Anexo 1 del Contrato, gue originé que el proveedor
no realizara la actividad referente a la integracion y actualizacion
del expediente fisico de los proyectos vigentes transferidos al
CONACYT.

Presentar un informe pormenorizado fundado y motivado, que

aclare y/o justifique las situaciones siguientes:

e De los 4,157 proyectos reportados al 30 de noviembre de 2021y
de los cuales solo se remitieron archivos electrénicos de la
integracion de 78 expedientes, asi como, presentar evidencia
de los proyectos restantes, y en su caso, sefalar las causas y/o
Jjustificacién por las que no se tiene esta informacion.

e De las inconsistencias identificadas y de la falta de
congruencia entre la informacién reportada en los archivos
electrénicos en Excel de junio a noviembre de 2021 y lo
establecido en los entregables 2, 4, 5, 6 y 7 relacionados en el
Anexo 1 del contrato antes referido.

LA.l. Dariana Morales

\ g
C.P. lliana Paola Torres C.P. Ramaén Govea
Cabezas Maqueda

Lopez

C.P. Rocio Gonzalez Badillo

{

e

L.C. Eva Lépez Islas C.p s

Enlaces de Auditoria Interna

Jefa de Departamento de
Auditoria Interna

P. Yold : E1%e)
Subdirectora de Supervisién | Titular {del Area—fe " Auditoria
de Auditoria y Seguimiento | Interna, de Desarrolloy Mejora de la
Gestion Publica
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2.- Entregables presentados posterior al pago y de los meses de julio y noviembre de
2021, sin evidencia de su presentacion; ademas se identificaron inconsistencias en la
informacion.

Como resultado de revisar que el proveedor "NRGP Servicios Empresariales Integrales,
S.A. de CV.", remitiera los 5 entregables mensuales dentro de los primeros 5 dias habiles
de cada mes inmediato posterior al servicio recibido en el periodo comprendido del 24
de junio al 30 de noviembre de 2021, y los 2 entregables trimestrales dentro de los
primeros 15 dias de cada trimestre para la procedencia de los pagos, y a entera
satisfaccion del "CONACYT"; asimismo, que en caso de existir deficiencias, errores o que
no se cumplieran con las condiciones y especificaciones técnicas del servicio, se emitiera
con oportunidad el comunicado por escrito, para que se realizaran las correcciones
correspondientes, por lo que, se determinaron las situaciones que se describen a
continuacion:

a) Sin evidencia de que el proveedor presentara a la Unidad de Administracion y
Finanzas, los entregables mensuales establecidos en el Anexo 1 del contrato citado, de
los servicios de julio y noviembre de 2021, dentro de los 5 dias habiles de cada mes
inmediato posterior, y el correspondiente al trimestral de septiembre a noviembre de
2021, toda vez que en los comunicados de acuse de recibido de los entregables
presentados por el proveedor y remitidos mediante oficios Nos. H2000/311-M/2022 del 21
de abril de 2022, H2000/435-M/2022 y H4000/0334/2022 del 3 de junio de 2022,
H2000/476-M/2022 del 13 de junio de 2022 y H4000/0362/2022 del 9 de junio de 2022, por
la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales y por la Encargada de Despacho
de la Direccion de Administracién e Informaciéon de Fondos CONACYT, no se proporciond
la informacién antes mencionada, como se muestra en el ANEXO 2.

Numeral 3 incisos a), b). c), d) v e)

Documentaciéon que compruebe que la propuesta de personal
del equipo de profesionistas que realizo el servicio contratado del
24 de junio al 30 de noviembre de 2021, fue autorizada por el
Secretario Administrativo y los Secretarios Técnicos de los
Programas, en cumplimiento a la normatividad.

Del personal relacionado en el listado remitido por el proveedor
mediante comunicado del 24 de junio de 2022, proporcionar
evidencia que compruebe que durante la vigencia del contrato
antes citado, el eguipo de trabajo asistié a las oficinas del
CONACYT para realizar las actividades de los servicios
contratados.

Instruir por escrito a la persona servidora publica responsable para
que gestione con el proveedor que proporcione copia del
resguardo del equipo de cémputo que le asigné al grupo de
trabajo para realizar las actividades correspondientes en la
vigencia del contrato citado, y en su caso, el documento que
acredite esta asignacion.

Del personal relacionado en el listado remitido por el proveedor
mediante comunicado del 24 de junio de 2022, se deberan de
proporcionar los Curriculum vitae que permitan validar los perfiles
del equipo de profesionistas establecidos en el contrato, y en su
caso, instruir por escrito a la persona servidora publica

responsable, para que requiera al proveedor este documenﬁ\\
\A

[ o

nCe
LA.ICDariana Morales
Lopez

C.P. lliana Paola Torres
Cabezas

Magqueda

C.P. Rar-‘nén Govea '*é

C.P. Rocio Gonzalez Badillo

=

4
L.C. Eva Lépez Islas

Enlaces de Auditoria Interna

Jefa de Departamento de
Auditoria Interna

4. Z (14
Titular&/del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica

Subdirectora de Supervision
de Auditoria y Seguimiento
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Respecto al entregable trimestral de septiembre a noviembre de 2021, mediante el
diverso No. H4000/0362/2022 del 9 de junio de 2022, la Encargada de Despacho de la
Direccion de Administraciéon e Informacién de Fondos CONACYT, indicé que “..s/ bien es
clerto que no se encuentran en los archivos de esta drea el reporte trimestral. Se reitera
que se presenta los informes de manera mensual y cuya evidencia se encuentra como
parte de la documental de solvatacion (sic) de la observacion sefala en el ndmero 7', no
obstante del argumento presentado, cada uno de los entregables tienen objetivos
diferentes para documentar el cumplimiento de las Condiciones y especificaciones
técnicas para la prestacion del servicio, ademas de lo establecido en el apartado
“Condiciones de pago” del Anexo 1 del Contrato citado, que sefiala que las
remuneraciones se realizarian contra la presentacidén de los entregables y también a lo
previsto en el numeral 10, Clausula Octava del Contrato, que a la letra dice:

“10. MODIFICACIONES: El “CONACYT", se abstendrd de hacer modificaciones que se
refferan a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualguier
cambio que implique otorgar condiciones mds ventajosas al “PROVEEDOR"
comparadas con las establecidas en la Convocatoria y su Junta de Aclaraciones”.

Lo resaltado es nuestro

Por otro lado, en la documentacién enviada a través de los oficios sefialados
anteriormente, se identificd que los entonces Director de Administracion e Informacion
de Fondos CONACYT y Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas, supervisaron y
autorizaron la recepcién del servicio en el periodo de junio a noviembre de 2021, en las
fechas establecidas en el ANEXO 3, y el entonces Director de Administracion e
Informacion de Fondos CONACYT, autorizd la solicitud de recursos a través de las
Cuentas por Pagar y requiridé el pago de los comprobantes fiscales emitidos por la
Empresa NRGP Servicios Empresariales Integrales, S. Ade C. V. por los servicios realizados
en el periodo sefalado, lo anterior, sin que se hubieran recibido la totalidad de los
servicios y se contara con los entregables correspondientes, como se muestra en el

V.

Instruir por escrito a la persona servidora publica responsable,
para que requiera al proveedor la documentacién comprobatoria
de la incorporacion al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
del grupo de trabajo que realizé el servicio, para que con esto se
permita constatar el alta que formé parte de la estructura de la
empresa durante toda la vigencia del contrato, de acuerdo con lo
establecido en el mismo.

Recomendaciones Preventivas

El Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas, en el ambito de
su competencia, debera conforme a lo establecido en el articulo 311,
fraccion VI del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, en un plazo no mayor de 45 dias habiles,
realizar lo siguiente:

a)

b)

Instruir por escrito a las personas servidoras pUblicas responsables
que participan en los procesos de seguimiento y autorizacion del
ejercicio del recurso de los servicios contratados, para que se
implementen mecanismos de control y supervision, a fin de evitar
reincidir en las problematicas detectadas en la presente
observacion, garantizando el uso eficiente, transparente y eficaz
de los recursos publicos.

Establecer acciones de supervisién que permitan que previo al
pago de los servicios contratados, se cuente con evidencia que
compruebe que se recibid en tiempo y forma el serficio
contratado y se realizé contra la presentacion de los entregables

v/

ANEXO 3.

C.P. Ramon Govea
Maqgueda

C.P. lliana Paola Torres
Cabezas

L.A.l. Pariana Morales

Lopez

C.P. Rocfo Gonzalez Badillo

L.C. Eva Lépez Islas

Enlaces de Auditoria Interna

Jefa de Departamento de
Auditoria Interna

Subdirectora de Supervision
de Auditoria y Seguimiento

Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica

Fecha de elaboracién: 27/06/2022



Hoja No. 1l de 52
Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y N‘?‘ S Ackade FISC8|I‘Z‘aCIOI'lI 4/2022
NUmero de observacion: 1

Tecnologia

FUNCION PUBLICA Monto fiscalizable 193,353 mdp
' ' " Cédula de Resultados Finales mgzig ﬂsocra;iczlaa?;rj' %é'ggg ::gp
Con observacion P ' ' P
Monto por recuperar 0 mdp
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado. Clave: 38100
Tipo de Acto de Fiscalizacion:

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas / Coordinacién

de Repositorios Investigacion y Prospectiva (earienta

Adguisiciones “Gasto

Capitulo 3000".

Clave de Programa: 210

establecidos en el contrato, de los cuales se debera tener
Se desprende, que el responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del contrato, evidencia del acuse de recibido.
omitié verificar el cumplimiento a lo establecido en la Clausula Tercera, cuarto parrafo,
Clausula Séptima numeral 3, Anexo 1 apartado "Condiciones de pago" parrafos primeroy | c)
segundo, apartado "Entregables" parrafo primero, del Contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-

90X-00001463 y nlmero interno C-120/2021, que establece lo siguiente:

En contrataciones similares, el responsable del seguimiento del
contrato, debera de implementar controles que permitan
constatar que el personal asignado para realizar el servicio, asistio
a las oficinas del CONACYT.

Clausula Tercera
Pdrrafo cuarto d)
"Las "PARTES" convienen que la prestacion del servicio objeto de éste Contrato, se pagard
por el "CONACYT" previo cumplimiento de las obligaciones a carge del "PROVEEDOR" y a
la entrega del comprobante fiscal digital por internet correspondiente de acuerdo a lo

Instruir por escrito a la persona responsable, para que en las
contrataciones subsecuentes, se adicione en los contratos de
prestacion de servicios similares al revisado en este Acto de

establecido en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, asicomo el articulo
51de la Ley de Adquisiciones , Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que retna los
requisitos fiscales respectivos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguiente a la fecha
de presentacion del citado comprobante fiscal digital por internet, acompafiado de los
documentos que se indican en ésta Clausula, a entera satisfaccion por parte del Titular de
Administracion y Finanzas del "CONACYT".

Fiscalizacion, un numeral en las Clausulas de "Obligaciones del
Proveedor" y "Obligaciones del CONACYT" para precisar que sera
el "Proveedor” quien proporcionara al equipo de trabajo los
equipos de computo necesarios para la prestacién del servicio
correspondiente, ¥ a su vez, el responsable del CONACYT
supervise su cumplimiento.

R . ko revaliadio as igesto e) Verificar y supervisar que los entregables cumplan con todas las
Clausula Séptima ifi 4 A =z f li 4k id |
‘3. ENTREGABLES DEL SERVICIO: Proporcionar los entregables del servicio integral para el espRCiicaciones de presgntaCIon Y O‘rm? lzaclon regquen: _as 2he
apoyo del sequimiento técnico, administrativo, financiero y contable de los proyectos que contrato, en congruencia cor |°§ Te.r‘mlnos de Referencia, y en
sean Transferidos al CONACYT en cumplimiento con la extincién de Fideicomisos y los caso contrario, solicitar la sustitucién del entregable con la
aprobados por el Programa Presupuestario FO03, en la Unidad de Administracion y informacion correcta.

Finanzas del "CONACYT" ubicada en Avenida Insurgentes Sur ndmero 1582, Piso 2, ala Sur,
Colonia Crédito Constructor, Alcaldia Benito Judrez, Codigo Postal 03940, Ciudad de f) En subsecuentes procesos de contratacién, de servicios similares,

México, de conformidad con el ANEXO 1 del presente instrumento juridico”

se deberd de agregar en los Términos de Referencia, que el
responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del con "
informara por escrito al proveedor ganador los datos minimds que
deberd tener cada uno de los entregables, que permita verifi

-

LA.l4Jariana Morales

i
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C.P. Rocio Gonzalez Badillo
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Anexo 1 del contrato Apartado "Condiciones de Pago”,

Pdérrafo primero

"La remuneracion por los servicios a prestarse se efectuard durante los primeros 5 (cinco)
dias habiles de cada mes, contra la presentacion de los entregables establecidos en el a)
"ANEXO |- INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO OBJETO DE ESTA LICITACION
(TERMINOS DE REFERENCIA)" de la Convocatoria y de las aclaraciones que se derivaron de
la Junta de Aclaraciones, del mes inmediato anterfor correspondiente."

Segundo parrafo

"La remuneracion quedard sujeta a la correcta recepcion y validacion de la documentacion
que realice el Secretario Administrativo y administrador del Contrato”

Apartado "Entregable”

Pdrrafo primero.

"Los entregables mensuales deberdn presentarse dentro de los primero 5 (cinco) dias i)

habiles de cada mes inmediato posterior".

b) Respecto a los entregables mensuales y trimestrales relacionados en el anexo 1 del
contrato, proporcionados mediante oficios Nos. H2000/331-M/2022 y H4000/0261/2022
por la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales y el entonces Director de
Administracion e Informacion CONACYT, el 29 de abril del 2022, asi como, los archivos
electronicos de los documentos que integran los expedientes actualizados de 78
proyectos, (64, corresponden a proyectos transferidos al CONACYT en cumplimiento a
la extincion de Fideicomisos y 14 del programa FOQ03), de un total de 4,157 proyectos al
30 de noviembre de 2021, reportados mediante oficio H4000/0362/2022 el 9 de junio de
2022, por la Encargada de Despacho de la Direccién de Administracion e Informacién
de Fondos CONACYT, del analisis se obtuvieron los resultados siguientes:

Lo resaltado es nuestro

informacion administrativa, financiera y técnica de los proyectos
ademas los usuarios de dicha informacién puedan realizar
consultas agiles, veraces y oportunas.

En lo subsecuente, el responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del contrato, debera de supervisar que el grupo de
trabajo propuesto por el proveedor cumpla con los perfiles
establecidos en el contrato.

Establecer como medida de control, que en este tipo de servicios
se supervise el alta y permanencia en el Instituto Mexicano del
Seguro Social del grupo de trabajo que realizaria el servicio y se
constate que forman parte de la estructura organica de la
empresa que en su caso preste el proveedor y no fue necesario
realizar subcontrataciones.

proveedor le asigno al equipo de trabajo, el equipo de comp

Implementar controles que permitan comprobar dque
to
necesario para realizar sus actividades.

Enviar a este Organo Interno de Control, la evidencia documental que
compruebe las acciones realizadas.

Fecha Comentario 30/06/2022
Fecha Compromiso ¢/ /721 20172
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Entregable 2: "Informe de control y seguimiento al presupuesto asignado a los
proyectos vigentes de manera general y por proyecto, contrato, convenio o rubro
de gasto'.

Las bases de datos con la informacién mensual, proporcionadas en formato Excel,
reflejan datos de manera general del "Informe de control y seguimiento al
presupuesto asignado", sin embargo, no se reporta por proyecto, contrato, convenio
o rubro de gasto, por lo que, se determina gue el documento no cumple con lo
especificado en el apartado de "Entregables" del Anexo 1 del Contrato, aunado que
en julio de 2021 del programa presupuestario FOO3, se reportaron 193 proyectos, cifra
menor a los 359 proyectos vigentes reflejados en el entregable de junio-202]1, por lo
que los datos no son consistentes. ANEXO 4

Entregable 4: “Informe del avance en el seguimiento de Acuerdos, de las acciones
comprometidas en los Convenios de Asignacion de Recursos.."

Se remitieron bases de datos mensuales en archivo Excel, informaciéon que no
acredito el seguimiento de avance de los 204 acuerdos, (109 del programa FOO03 y
95 de los proyectos transferidos al CONACYT en cumplimiento con la extincién de
Fideicomisos), reportados al 30 de noviembre de 2021, informacién que no es
suficiente para identificar si corresponden al total de los acuerdos autorizados en
2021, el estatus de cada uno de los acuerdos, asi como, las acciones realizadas
comprometidas en los Convenios de Asignacion de Recursos. ANEXO 4

Por lo que, se incumple con lo previsto en el apartado Condiciones y especificaciones
técnicas para la prestacion del servicio del Anexo 1 Propuesta técnica, del Contrato,

Mtro. Abi/ﬁael Escobar Flores
Director de Recursos Humanos en representacion
del Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas,
designado mediante oficio HO000/0823-M/22

/

ernandez
ateriales

gt
Mtra. Ana Laura Fernande
Directora de Recy

y Servicios

que senala lo siguiente:

y =
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C.P. lliana Paola Torres C.P. Ramon Govea
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Enlaces de Auditoria Interna
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FUNCION PUBLICA

Con observacion

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y

Cédula de Resultados Finales

Riesgo:

Hoja No. 14 de 52
No. de Acto de Fiscalizacién: 42022
Numero de observacion: 1
Monto fiscalizable 193,353 mdp
Monto fiscalizado: 22,500 mdp
Monto por aclarar: 16,769 mdp
Monto por recuperar 0 mdp
M

Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Sector: No Sectorizado.

Clave: 38100

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas / Coordinacién
de Repositorios Investigacion y Prospectiva

Clave de Programa: 210

Fiscalizacion:
Corriente

Tipo de Acto de
Adquisiciones “Gasto
Capitulo 3000".

Tercera virieta:

e "Revision y sequimiento al desarrolfo de las acciones comprometidas en los
Convenios de Asignacion de Recursos de los proyectos y atencion de casos
especfficos”

iii) Entregable 5: "Base de datos del sequimiento administrativo, técnico y financiero
de los proyectos vigentes transferidos al CONACYT, actualizada permanentemente
Y con corte mensual”

Por los meses que se realizd el servicio, se remitieron bases de datos en Excel del
"Seguimiento”; que al 30 de noviembre de 2021 se reportaron 467 proyectos del
programa presupuestario FO03 y 3,690 proyectos transferidos al CONACYT en
cumplimiento con la extincién de Fideicomises; sin embargo, no se identificé
informacion de las actividades realizadas del seguimiento técnico y financiero de los
proyectos. Adicionalmente, en el entregable se reportan 1,652 proyectos con fecha
de término “3I/12/2099" dato incongruente con los plazos que se otorgan para el
desarrollo de los proyectos. ANEXO 4

Derivado de lo anterior, se determiné que el responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del contrato, omitié validar que la informacién reportada en los
entregables cumpliera con lo especificado en el apartado “Entregables” vy
congruente con las Condiciones y especificaciones técnicas de la prestacion del
servicio, vifietas cuarta, novena y décima quinta del Anexo 1 del Contrato, que
sefalan:

Condliciones y especificaciones técnicas de la prestacion del servicio del Anexo 1 del
Contrato.
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Cuarta vineta:
e "Actualizacion permanente de la informacion técnica de todos los proyectos
a través de base de datos que permitan consultas dgiles, veraces y
oportunas”.
Novena vifieta
e Actualizacion permanente de la informacion administrativa, presupuestal y
financiera de todos los proyectos vigentes transferidos al CONACYT a través
de bases de datos que permitan consultas dgiles, veraces y oportunas".

Décima quinta vifieta
e ‘"Revisar los informes técnicos presentados por etapa de cada uno de los
proyectos vigentes transferidos al CONACYT"
Lo resaltado es nuestro

Asimismo, incumpliendo con el numeral 7, Clausula Octava del Contrato, que
prevé lo siguiente:

El "CONACYT" a través del Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas,
debera de firmar los entregables que le presente el "PROVEEDOR', mismos que
deberan guardar congruencia con los entregables establecidos en el ANEXO 1 del
presente Contrato.

iv) Entregable 6. "Informe del estatus y actualizacion de los expedientes de los
proyectos vigentes transferidos al CONACYT y de proyectos financiados por el
Programa FOO3"

De la base de datos en archivo electrénico formato Excel, en la cual se refleja el
estatus y actualizacion de 4,157 expedientes de proyectos (3,690 transferidos y 467
del programa FOO3) al 30 de noviembre de 2021, no obstante, solo se presentd
evidencia de la actualizacion de expedientes electrénicos de 78 proyectos,

) - .
LA¥Dariana Morales C.P. lliana Paola Torres C.P. Ran:u'}n Govea (‘/ 7
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identificando inconsistencias en 67 de ellos entre la base de datos (Entregable) y la
evidencia documental integrada a los expedientes electrénicos, de acuerdo al Anexo
5.
Adicionalmente, se constatd que en la Base de datos (Entregable 6) del 30 de
noviembre de 2021, remitida mediante oficios Nos. H2000/331-M/2022 y
H4000/0261/2022 por la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales y el
entonces Director de Administracion e Informacion de Fondos CONACYT, no
contempla informacién, destacando 6 documentos (ANEXO 6), conforme a lo
previsto en los numerales 3.1.1 y 3.1.2 del Manual de Procedimiento del Programa
Presupuestario FOO3, publicado el 29 de octubre de 2021 en la pagina del SIICYT,
relacionados en el cuadro siguiente:
Base de
Documentacion expediente del Proyecto datos/archivos
electronicos
3.1.1. Secretaria Técnica
i | . Convocatoria o, en caso de asignaciones directas, la solicitud de Sin
* . Apoyo. informacion
1 - Propuestay, en su caso, la referencia a su registro en la plataforma Sin !
L. del Consejo destinada para tales efectos. informacién
P N Sin
Ill. . Revisiones técnica y financiera de |la Propuesta. el
Informes técnicos finales y, en su caso, parciales del Proyecto, o en 2
viil su la referencia de que se encuentran en el sistema &
: Opiniones de evaluadores técnicos sobre los informes presentados Sin
IX. | por el Beneficiario, o en su caso la referencia de gue se encuentran binaiir
en el sisterma informatico.
| 3.1.2. Secretaria administrativa
- Solicitudes de los Beneficiarios que modifiquen los aspectos "
3 ik v Sin
Ill. = financieros del proyecto y acuse de |os oficios de aprobacion, % .
i informacion
. cuando corresponda.
i
O 4
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Ahora bien, de las pruebas realizadas en 3 de los 78 archivos electrénicos
proporcionados, se determind que los proyectos FN1 y PN 3855 que reportan un
estatus "CERRADQ"; no presentan evidencia de los Informes técnicos finales y / o
parciales. Por otro lado, del proyecto 1559, en el expediente no se incluyd
documentacion juridica y administrativa para la formalizacion del Convenio de
Asignacion de Recursos.

Por los resultados obtenidos en el analisis de la informacion, se presume que se omitid
validar la correcta recepcion de los entregables relacionados en el Anexo 1 del
Contrato, toda vez que no se presentd evidencia de la integracién y actualizacién de
4,079 expedientes de los proyectos y que se hubiera realizado conforme a la
normatividad aplicable, que preveé:

Anexo .- Condiciones y especificaciones técnicas para la prestacion del servicio

Segunda vifieta

‘Integracion y actualizacion del expediente fisico y electrénico de los proyectos
vigentes transferidos al CONACYT con la documentacion soporte, conforme los
senalan sus Lineamientos, el Manual de Procedimientos y demds normatividad

aplicable"

Cuarta vineta
"Actualizacion permanente de la informacion técnica de todos los proyectos a través
de base de datos que permitan consuftas dgiles, veraces y oportunas"”.

Novena vineta
"Actualizacion permanente de la informacion administrativa, presupuestal y
financiera de todos los proyectos vigentes transferidos al CONACYT a través de bases
de datos que permitan consultas dgiles, veraces y oportunas”.
Lo resaltado es nuestro
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Asimismo, no se acreditd la actividad realizada para la Integracion y actualizacion de
los expedientes fisicos de los proyectos, informando la Directora de Recursos
Materiales y Servicios Generales y la Encargada de Despacho de la Direccién de
Administracidon e Informaciéon de Fondos CONACYT, mediante oficios H2000/418-
M/2022, H4000/0323/2022 del 30 de mayo de 2022 y H4000/0362/2022 del 9 de junio
de 2022, que los expedientes de los proyectos existen en electréonico, "fueron creados
en esa forma debido al volumen de documentos y por el numero elevado de
proyectos que se recibieron en la administracion anterior', asimismo, se serialo
“_.durante una reunion de trabajo se determind que los expedientes de los proyectos
se mantendrian de manera digital, esto principalmente porque la informacion que se
recibe de los beneficiarios esta en correo electronico, otra razon es que cada
expediente tiene un nudmero elevado de documentos lo que genera tener que usar
mucho papel y la Direccion de Administracion e Informacion de Fondos no cuenta
con tal espacio fisico para resguardar dichos documentos en papel. Ademads, es
iImportante mencionar que esta practica se ha realizado durante ejercicio anterior...”

No obstante, que se tenia conocimiento de la problematica del espacio fisico y el
exceso de papel, se propuso como una actividad a realizar en la prestacién del servicio
dentro de los Términos de Referencia de la Convocatoria de la Licitacion Publica
Nacional Electrénica LA-03890X001-E24-2021.

De lo anterior, se desprende que no se llevd a cabo la actividad correspondiente a la
integracion y actualizacion de los expedientes fisicos, por lo que se incumplié con lo
previsto en el numeral 10, Cldusula Octava y con las Condiciones y especificaciones
técnicas sefaladas en la segunda vifieta del Anexo 7 de /a "Propuesta Técnica" del

Contrato, que prevé:
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Clausula Octava:

“10. MODIFICACIONES: El “CONACYT", se abstendra de hacer modificaciones que se
refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier
cambio que implique otorgar condiciones mds ventajosas al "PROVEEDOR"
comparadas con las establecidas originalmente en la Convocatoria y su Junta de

Aclaraciones”.

Condiciones y especificaciones técnicas sefaladas en la segunda vifieta, del Anexo 1 del

contrato

e ‘Integracion y actualizacion del expediente fisico y electrdnico de los proyectos vigentes
transferidos al CONACYT con la documentacion soporte, conforme lo sefialan sus
Lineamnientos, el Manual de Procedimientos y demads Normatividad aplicable”

v) Entregable 7: "Informe trimestral, de las actividades que se hayan desarrollado para
los proyectos apoyados, documentando lo correspondiente a informes técnicos,
administrativos, financieros y contables de los proyectos vigentes que sean
transferidos al CONACYT, para la Secretarfa Técnica y la Secretaria Administrativa"

Se remitieron 2 bases de datos en formato Excel del informe trimestral de junio a
agosto de 2021, que corresponde a los informes financieros de 29 proyectos y el
Seguimiento administrativo de 174 apoyos, sin embargo, no se proporciond
evidencia de que se documentaron las actividades desarrolladas correspondientes
a los informes técnicos, ademas de que no se acredité que el proveedor presentara
el entregable trimestral relativo al periodo de septiembre a noviembre del 2021

Anexo 4.

Lo resaltado es nuestro

:D(,w\}bba '
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Incumpliendo con lo establecido en el apartado de "Entregables” y en las Condiciones
y especificaciones técnicas de la prestacién del servicio, vifietas cuarta y décima
quinta del Anexo 1 del Contrato, que sefalan:

Apartado "Entregables” Anexo 1 del contrato
{ . Informe trimestral, de las actividades que se hayan Trimestral
! . desarrollado para los proyectos apoyados, documentando | Debera
' lo correspondiente a informes técnicos, administrativos, = presentarse
. financieros y contables de los proyectos vigentes que sean | dentro  de los
| transferidos al CONACYT, para la Secretaria Técnica y la = primeros 15 dias |
. Secretaria Administrativa. de cada trimestre

Condiciones y especificaciones técnicas de la prestacion del servicio del Anexo 1 del
Contrato

Cuarta vineta:
"Actualizacion permanente de la informacion técnica de todos los proyectos a través de base
de datos que permitan consultas 3giles, veraces y oportunas”.

Décima quinta vifieta:
“Revisar los informes técnicos presentados por etapa de cada uno de los proyectos vigentes
transferidos al CONACYT"

Por lo que, se advierte que el responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del
contrato, omitid verificar que los entregables presentados por el proveedor guardaran
congruencia con los relacionados en el Anexo 1 del Contrato citado, ademas que se
constatdé que no se reportaron las deficiencias de los entregables con nldmero
consecutivo 2, 4, 5,6y 7,y sin evidencia que fueron firmados por el entonces Titular de
la Unidad de Administracién y Finanzas, al reportar la Encargada de Despacho de la
Direccion de Administracion e Informacién mediante oficio No. H4000/0362/2022 del 9
de junio de 2022, que ".../os entregables se presentaron de manera digital y esto porque

Do
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Adquisiciones “Gasto
Capitulo 3000".

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas / Coordinacién

de Repositorios Investigacién y Prospectiva Clave de Programa: 210

dicha informacion se encuentra en formato Excel', y con relacion al reporte de
deficiencias, se informo “..que no existe evidencia del documento solicitado en los
archivos de esta unidad se solicité a través de escrito H4000/0359/2022 evidencia de la
misma a la empresa.."

Por lo anterior, se incumplié con lo previsto en el numeral 6y 7 de la Clausula Octava y
del apartado “Condiciones de Pago”, parrafo tercero del Anexo 1 del contrato citado y
numeral 11, parrafo tercero de los Términos de Referencia de la Convocatoria de la
Licitacion Publica Nacional Electronica LA-03890X001-E24-2021, que sefalan:

Clausula Octava ;

6.- "REPORTE DE LAS DEFICIENCIAS. Reportar al "PROVEEDOR" en cualquier momento y
por cualquier medio de comunicacion por escrito, las deficiencias, errores o mala calidad
que se adviertan, en el servicio objeto del presente instrumento juridico".

7. RESPONSABILIDAD: El "CONACYT" a través del Titular de la Unidad de Administracion y
Finanzas, debera de firmar los entregables que le presente el "PROVEEDOR', mismos que
deberan guardar congruencia con los entregables establecidos en el ANEXO 1 del presente
Contrato.

Apartado “Condiciones de Pago", parrafo tercero del Anexo 1 del Contrato

"L a remuneracion quedara sujeta a la correcta recepcion y validacion de la documentacion
que realice el Secretario Administrativo y Administrador del Contrato”

Numeral 11, parrafo tercero de los Términos de Referencia de la Convocatoria

“En el apartado "12 Entregables” de los presentes Términos de Referencia se detalla la
documentacion a presentar de forma digital a través de correo electronico a la cuenta
noe.ortizi@conacyt.iny, y de forma fisica en las oficinas del Secretario Administrativo,
ubicada en Avenida Insurgentes Sur, Numero 1582.."

Lo resaltado es nuestro
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3- Sin evidencia que se autorizé el Grupo de Trabajo del proveedor y que cumpliera con
el perfil establecido en el Contrato y sin acreditar que no se efectuaran
subcontrataciones

Como resultado de revisar que el proveedor "NRGP Servicios Empresariales Integrales,
S.A. de CV.", presentara para autorizaciéon del Secretario Administrativo y de los
Secretarios Técnicos de los Programas, la propuesta de personal que integraria el equipo
de profesionistas que realizarian los servicios correspondientes al "Servicio Integral para
el apoyo en el seguimiento técnico, administrativo, financiero y contable de los
proyectos que sean transferidos al Conacyt en cumplimiento con la extincion de
Fideicomiso y los aprobados por el Programa Presupuestario FOO3', en el periodo 24 de
junio al 30 de noviembre de 2021, asi como, que proporcionara al grupo de trabajo los
equipos de computo necesarios para efectuar los servicios contratados, ahora bien, del
analisis efectuado se determinaron las siguientes situaciones:

a) Sin evidencia de la autorizacion por parte del Secretario Administrativo y de los
Secretarios Técnicos de los Programas, de la propuesta de personal del equipo de
profesionistas que realizaron el servicio de la empresa NRGP Servicios Empresariales
Integrales, S. A. de CV,, al presentar la Encargada de Despacho de la Direccion de
Administracién e Informacién de Fondos CONACYT, mediante oficio H4000/0334/2022
del 3 de junio de 2022, copia simple del acuerdo No. Pp FOO3 5/XVI-E/2021 del Comité
Técnico y.de Administracién del Programa FOO3, de la sesion celebrada el 25 de junio de
2021, a través del cual se toma conocimiento del acto de fallo a favor del licitante del
proveedor antes citado, por lo que no se acredité que el proveedor presento la propuesta
de personal y ésta fue autorizada por las personas funcionarias publicas del CONACYT,
en su calidad de Secretario Administrativo y Secretarios Técnicos, incumpliendo con lo
previsto en el segundo parrafo, apartado "Equipo de trabajo requerido para la prestacion
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Adquisiciones
Capitulo 3000".

“Gasto Corriente

del servicio" del Anexo 1 del Contrato 2021-A-L-NAC-A-A-38-90X-00001463 con ndmero
interno C-120/2021, que a la letra dice:

Segundo parrafo:

"NRGP Servicios Empresariales Integrales, S. A. de C.V,, determinard la estructura, ndmero
del equipo de profesionistas, analizando la carga de trabajo en relacion con el nimero de
proyectos transferidos y aprobados, previa presentacion de la propuesta de personal y
autorizacion por parte del Secretario Administrativo y de los Secretarios Técnicos delos (sic)
Programas”

Es importante aclarar que, la Encargada de Despacho de la Direccion de Administracion
e Informacién de Fondos CONACYT, informé mediante oficio H4000/0362/2022 del 9 de
junio de 2022, que en los archivos de esa Unidad Administrativa no existe evidencia de
la propuesta de personal que realizé el trabajo, por lo que proporcioné copia el oficio
H4000/0359/2022 8 de junio de 2022, turnado a la Apoderada Legal de la empresa, para
requerirle el documento de referencia.

b) Con relacién a la evidencia que acredite que el equipo de trabajo del proveedor asistio
a las oficinas del CONACYT para realizar las actividades de los servicios contratados del
24 de junio al 30 de noviembre de 2021, al respecto la Subdirectora de Adquisiciones y
Subdirector de Servicios Generales y Obra Publica, mediante oficios No. H2000/486-
M/2022 y H2100/068-M/2022 del 15 y 14 de junio de 2022, respectivamente,
proporcionaron registros de acceso al inmueble del CONACYT, dnicamente del
Representante Legal de la empresa en los siguientes dias, meses y horas, como se
muestra en el cuadro siguiente:
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Registros de accesp al inmueble del CONACYT

Periodo en 2021

Fecha de
registro
Sin registro

Fecha baja

Tiempo'd'e -

asistencia

Del 24 al 30 de junio Sin registro
| 26-jul-202118:56 = 26-jul-20211914 ! 18 minutos
Del O al 31 de julio 14-jul-2021-12:40 ‘ 14-jul-2021 20:12 32 minutos
| 07-jul-202115:07 | 07-jul-20211515 8 minutos
05-jul-20211819 = 05-jul-202118:41 ' 22 minutos
| Del 01 al 31 de agosto 2-ago-202115:05  2-agos-20211515 _ 10 minutos
Del 01 al 30 de septiembre = 3-sep-202113:07 @ 3-sep-2021 1414 67 minutos
1 Del 01 al 31 de octubre 04-0ct-202111:09 | 04-0ct-202112:02 | 53 minutos

- Del 01 al 30 de noviembre Sin registro Sin registro

Asimismo, se presentaron los diversos No. H4000/0362/2022 y H1000/0660/2022 del 9 y
10 de junio de 2022, respectivamente, presentados por la Encargada de Despacho de la
Direccion de Administracion e Informaciéon de Fondos CONACYT y el Director de
Recursos Humanos, respectivamente, informando este dltimo lo siguiente: "..que dentro
las Funciones de esta Direccion, no contempla establecer el control de accesos a
personal externo o de empresas que proporcionan servicios al CONACYT'.

Por dltimo, se remitié comunicado del proveedor de fecha 24 de junio de 2022, en el cual
informo la Apoderada Legal que “... de /a solicitud de evidencia de que el equipo de
trabajo asistio a las oficinas a las oficinas del CONACYT, me permito referir que el registro
de los accesos a las instalaciones de CONACYT no se encuentra en posesion de NRGP
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Servicios Empresariales Integrales, SA. de CV. Por lo anterior, solicito me sean
proporcionados los datos del drea administrativa competente para requerir el detalle
mencionado y relativo al listado de profesionistas que coadyuvaron para la ejecucion de
los servicios objeto del contrato...”

Del analisis a la infermacion presentada, se desprende que no se acreditd que el grupo
de trabajo del proveedor asisti¢ a las instalaciones del CONACYT para prestar el servicio
contratado, por lo que el responsable de Administrar y vigilar el cumplimiento del
contrato, omitioé verificar se cumpliera con lo previsto el numeral 2 de la Clausula Octava,
y apartados 'Equipo de trabajo requerido para la prestacion del servicio", parrafo
primero, y "Lugar y condiciones de los servicios requeridos" parrafo primero del Anexo 1
del Contrato citado, que sefiala:

Clausula octava

"2 ACCESQ: El "CONACYT" se compromete a permitir al personal del "PROVEEDOR" que
se acredite con tal cardcter, el acceso al inmueble del "CONACYT" y a otorgar las
facilidades necesarias a fin de que el "PROVEEDOR" pueda prestar el servicio objeto del
presente Contrato”

Anexo 1del Contrato, apartado "Equipo de trabajo requerido para la prestacion
del servicio’, primer parrafo

"Fl equipo de profesionistas para la prestacion del servicio requerido trabajard en las
oficinas ubicadas en Avenida Insurgentes Sur, Numero 1582, Colonia Crédito Constructor,
Alcaldia Benito Judrez, Cddigo Postal 03940, en la Ciudad de México, en las oficinas de los
Secretarios Técnicos y del Secretario Administrativo del Programa, conforme a la carga de
proyectos vigentes transferidos al CONACYT".
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Anexo 1 del Contrato, apartado “Lugary Condiciones de los servicios requeridos’,
primer parrafo

"l as actividades se desarrollardn en el edificio principal del CONACYT, ubicadas en Avenida
Insurgentes Sur, Numero 1582, Colonia Crédito Constructor, Alcaldia Benito Judrez, Codigo
Postal 03940, en la Ciudad de México, en las oficinas de los Secretarios Tecnicos y del
Secretario Administrativo del Programa".

Lo resaltado es nuestro

c) La Encargada de Despacho de la Direccidon de Administracion e Informacion de
Fondos CONACYT, en su diverso precisé gue no existe evidencia que permita constatar
gue la empresa NRGP Servicios Empresariales Integrales, S.A. de C.V. proporcioné al
grupo de trabajo los equipos de computo necesarios para prestar el servicio contratado,

Por otro lado, se remitié comunicado del proveedor de fecha 24 de junio de 2022, en el
cual informo la Apoderada Legal que “En cuanto a la evidencia de que se proporcionaron
equipos de computo al grupo de trabajo para la prestacion del servicio, se manifiesta
bajo protesta de decir verdad que se proporciond la totalidad de los equipos de computo
que fueron solicitados por CONACYT para el desarrollo de las funciones.”

Esimportante mencionar que, en la revision efectuada al contrato C-111/2021 a través del
cual laempresa MAINBIT, S. A. de C.V,, otorga el servicio de arrendamiento de los equipos
de computo que se asignan al personal del CONACYT, del resultado de la visita fisica
realizada por personal del Organo Interno de Control el 16,17 y 23 de mayo de 2022, se
identificd que a 11 personas (ANEXO 8) del equipo de trabajo reportado por el proveedor
NRGP Servicios Empresariales Integrales, S.A. de C.V. se les asigné equipo de computo,
originando gue el CONACYT realizara pagos improcedentes por el arrendamiento de

€50S equipos.
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Por lo anterior, se determina falta de supervision de conformidad con lo establecido en
el segundo parrafo, apartado "Lugar y condiciones de los servicios requeridos' del Anexo
1 del Contrato citado, que prevé lo siguiente:

Anexo 1, apartado "Lugar y condiciones de los servicios requeridos", segundo parrafo:

"Asimismo, se proporcionara al equipo de trabajo las condiciones necesarias para la
prestacion del servicio, incluyendo equipo de computo”.

De igual forma, a lo sefalado en los Términos de Referencia de la Convocatoria
de la Licitacién Publica Nacional Electronica LA-03890X001-E24-2021, numeral
13, segundo péarrafo, que indica:

“13. Lugar y condiciones de los servicios requeridos
E/ proveedor debera proporcionar al equipo de trabajo las condiciones necesarias para la
prestacion del servicio, incluyendo equipo de computo”.

d) Ahora bien, sin evidencia que las personas del equipo de profesionistas propuestos
por el proveedor cumplieran con los perfiles y contaran con la experiencia requerida, tal
y como se establecid en el Anexo 1, apartado “Equipo de trabajo requerido para la
prestacion del servicio', parrafo tercero del contrato, al respecto, el entonces Director de
Administracién e Informacién de Fondos CONACYT, en su diverso No. H4000/0261/2022
del 29 de abril de 2022, argumenté “.no se tiene la obligacion y/o responsabilidad de
contar con una relacion del equipo de trabajo del proveedor” Adicionalmente, se
proporcionaron copia de los oficios Nos. H4000/0246/2022 y H4000/272/2022 del 19 de
abril y 9 de mayo de 2022 respectivamente, dirigidos al Apoderado Legal de la empresa
NRGP Servicios Empresariales Integrales, S.A. de C.V, a través de los cuales se le requirié
la relacién del equipo de Trabajo, incluyendo entre otros datos, nombre, perfil, formacion
y experiencia de las personas profesionistas que realizaron el servicio, asi como el dato
de la incorporacién al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del grupo de trabajo.
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Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Sector: No Sectorizado.

Clave: 38100

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas / Coordinacién
de Repositorios Investigacién y Prospectiva

Clave de Programa: 210

Tipo de Acto

Capitulo 3000".

Adquisiciones “Gasto

de Fiscalizacion:
Corriente

Asimismo, mediante comunicado No. H4000/272/2022, el entonces Director de
Administracion e Informacion de Fondos CONACYT, remitié el oficio del 12 de mayo de
2022, turnado por el Apoderado Legal de la empresa, a través del cual informd que el
contrato “..no establece como uno de los entregables derivados de la prestacion del
servicio la informacion solicitada”, sehalando que se deberia de fundar y motivar la
solicitud de conformidad con las obligaciones adquiridas a través del contrato
mencionado, cuya fecha fenecié el 30 de noviembre de 2021. Al respecto, la Encargada
de Despacho de la Direccion de Administracién e Informacion de Fondos CONACYT
reiterd el requerimiento a la Apoderada Legal mediante oficio H4000/0322/2022 el 30 de
mayo de 2022, fundando la peticion en el numeral 10 de la Clausula Séptima del Contrato
citado, no obstante, no ha sido presentada la informacién solicitada.

Clausula Séptima

“10. ENTREGA DE INFORMACION Y/O DOCUMENTACION: El “PROVEEDOR" debera de
proporcionar la informacion y documentacion relacionada con este Contrato que en su
momento le requiera cualquier autoridad competente u drgano de fiscalizacicn, con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practican”

En este sentido se puede apreciar, que los servidores publicos adscritos a la Unidad de
Administracién y Finanzas, no contaban con informacién de las personas gue integraron
el grupo de trabajo y evidencia de que el responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del Contrato verificara que el equipo de profesionistas trabajaron y
desarrollaron las actividades de los servicios prestados en las oficinas del CONACYT,
adermas de que omitié validar que el personal propuesto cumpliera con los perfiles
establecidos en el Anexo 1, apartado "Equipo de trabafo requerido para la prestacion del
servicio’, parrafo tercero del Contrato, que sefiala:
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“Los perfiles del equipo de profesionistas propuestos son los siguientes:

“Lider de Provecto

e Formacion Académica en Ciencias Sociales, preferentemente Economia,
Administracion, Derecho, Politicas Publicas y Gestion, Ingenieria Industrial o afin.

e Experiencia en Administracion Publica y en Administracion y Gestion de proyectos
preferentemente”.

"Analista Senior:

e Formacion Académica en Ciencias Sociales, preferentemente Economia,
Administracion, Derecho, Politicas Publicas y Gestion o afin.

e Experiencia en Administracion Publica y en Administracion y Gestion de proyectos
preferentemente’.

"Analista Juridico:
e Formacion Académica en Licenciatura en Derecho.

e Experiencia en Administracion Publica y en Administracion y Gestion de
proyectos preferentemente”.
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Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado. Clave: 38100

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas / Coordinacion
de Repositorios Investigacion y Prospectiva

Tipo de Acto

Clave de Programa: 210 Adquisiciones

Capitulo 3000".

de Fiscalizacion:
“Gasto Corriente

"Analista;

° Formacion Académica en Ciencias Sociales, preferentemente Economia,
Administracion, Derecho, Politicas Publicas y Gestion o afin

Experiencia en Administracion Publica de proyectos preferentemente’.

e) Asimismo, no se acreditd que el grupo de trabajo que realizd los servicios formara
parte de la estructura organica de la empresa NRGP Servicios Empresariales Integrales,
S.A. de CV, y en consecuencia que no se llevaron a cabo subcontrataciones, al omitir
proporcionar informaciéon correspondiente al registro en el Instituto de Seguridad Social
(IMSS) de las personas que integraron el equipo de profesionistas, considerando lo
previsto en el Anexo1del Contrato, apartado "Prestaciones del equipo de profesionistas”,
parrafo primero, primera vifieta, que indica:

"NRGP Servicios Empresariales Integrales, SA. de CV, proporcionard al
personal de su equipo de trabajo las prestaciones laborales que, de
conformidad con la normatividad aplicable corresponden, considerando
las siguientes prestaciones minimas:

Incorporacion al Instituto Mexicano del Seguro Social, IMSS..."

4.- Debilidades de Control Interno

a) Del resultado de verificar gue las condiciones establecidas en los Términos de
Referencia de la Convocatoria, fueran congruentes con las previstas en el Contrato, se
determinaron las siguientes discrepancias:
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Capitulo 3000".
e Términos de Referencia de la Convocatoria. - Numeral 13 “Lugar y condiciones de
los servicios requeridos”
"El Proveedor debera proporcionar al equipo de trabajo las condiciones necesarias para
la prestacion del servicio, incluyendo equipos de computo.
e Anexo 1 del Contrato. -, Apartado "Lugar y condiciones de los servicios
requeridos’,
"Asimismo, se proporcionard al equipo de trabajo las condiciones necesarias para la
prestacion del servicio, incluyendo equipos de computo."
Lo resaltado es nuestro
b) Se identificaron areas de oportunidad en la informacién que se presenta en los
entregables del servicio recibido, determinando el siguiente resultado:
e No se especificaron, ni detallaron los datos que deberian contener cada uno de
los entregables relacionados en el Anexo 1 del contrato, por lo que el resultado
reportado por el proveedor de las actividades de los servicios realizados, no
permiten verificar que se cumplié con las Condiciones y especificaciones
técnicas del servicio establecidas en el contrato y por consecuencia no fue
posible validar que se efectlo de manera permanente la actualizacion de la
base de datos que permitiera identificar el avance del seguimiento de la
informacién técnica, administrativa y financiera de los proyectos, por lo que el
contenido de la informacion reportada, no permite realizar consultas agiles y
oportunas del estatus y etapa en que se encuentran los proyectos que fueron
transferidos al CONACYT en cumplimiento con la extincion de Fideicomisos y
los aprobados por el programa presupuestario FOO3. (ANEXO 7)
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e Los entregables relacionados en el Anexo 1 del Contrato, no contemplaron
informacion que permitiera verificar que se dio cumplimiento a las Condiciones
v especificaciones técnicas en la prestacion del servicio, en especifico vifieta 35,
referente a "Mantener actualizadas las siguientes bases”: (ANEXO 7)

-De estudiantes e investigadores asociados a los proyectos.
-Del seguimiento administrativo de los proyectos.
-De los grupos de evaluacion especializados.

Por lo que, se incumplié con el "ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno”, de acuerdo
a lo establecido en el Titulo Segundo, Capitulo | Estructura Modelo, en especifico en los
siguientes numerales:

Numeral “8. CATEGORIAS DEL OBJETIVO DEL CONTROL INTERNO.

El control interno tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de
objetivos y metas de la Institucicn dentro de las siguientes categorias:

/. Informacion: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacién financiera,
presupuestaria y de operacion,”

Tercera. Actividades de Control

Numeral “10.01. RESPUESTA A LOS OBJETIVOS Y RIESGOS" La Administracion debe diseniar
actividades de control (politicas, procedimientos, técnicas y mecanismos) en respuesta a los
riesgos asociados con los objetivos institucionales, a fin de alcanzar un control interno eficaz

yapropiado.”
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Cédula de Resultados Finales

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y

Hoja No. 1 de n

No. de Acto de Fiscalizacion: 4/2022
NuUmero de observacion: 2
Monto fiscalizable 222,256 mdp
Monto fiscalizado: 2,719 mdp
Monto por aclarar: 147 mdp
Monto por recuperar 0 mdp
Riesgo: M

Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Sector: No Sectorizado.

Clave: 38100

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas [
Coordinacion de Repositorios Investigacién y Prospectiva

Clave de Programa: 210

Tipo de Acto de Fiscalizacion: Adquisiciones
“Gasto Corriente Capitulo 3000".

POSIBLES PAGOS INDEBIDOS POR ARRENDAMIENTO
DE EQUIPOS DE COMPUTO

Del anélisis realizado a los procedimientos de contratacion a cargo del presupuesto otorgado
en el Capitulo 3000 “Servicios generales”, en el ejercicio 2021 comprende un presupuesto
modificado y ejercido de $193,353,373.70, y de 2022 un presupuesto modificado de
$297,529,402.00 y ejercido en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2022 de $28,902,560.42,
se selecciond el contrato formalizade con el proveedor "MAINBIT, S.A. de CV." por un monto
minimo $12,360,000.00 y un maximo de $20,600,000.00, incluye IVA, del cual se realizaron pagos
del 1de julio de 2021 al 31 de marzo de 2022 por un monto de $2,719,295.77, incluye IVA.

Antecedentes

Del proceso de Invitacion a cuando menos tres personas de caracter Nacional Electrénica No:
|A-03890X001-E23-2021, del Contrato Marco con fundamento en la fraccion XX del articulo 41 de
la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, cuyo acto de fallo del
Arrendamiento del Equipo de Coémputo Personal y Periféricos, se llevé a cabo el 16 de junio de
2021, formalizando el contrato plurianual 2021-A-I-NAC-P-A-38-20X-00001434 y nimero interno
C-111/2021, por un monto minimo de $12,360,000.00 y un maximo de $20,600,000.00, incluye
VA, gue comprende el periodo del 1 de julio de 2021 al 31 de diciembre de 2023, el cual fue
firmado el 29 de junio de 2021 por parte del CONACYT por la Coordinadora de Repositorios,
investigacion y Prospectiva, la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales y el
Subdirector de Soporte, asi como, por el representante de la empresa MAINBIT, S.A. de C.V.

Deber Ser
El CONACYT pagara al proveedor por los servicios de arrendamiento otorgados en el periodo

comprendido en la Clausula Cuarta del contrato 2021-A-|-NAC-P-A-38-90X-00001434 y numero
interno C-111/2021, previo cumplimiento de las obligaciones previstas en la Clausula Tercera,

Resultado final

Del andlisis a la documentacién proporcionada, se identificaron
las siguientes situaciones:

De los 503 equipos de cémputo arrendados en el periodo
del 1 de julio de 2021 al 31 de marzo de 2022, se identificd
en la visita fisica realizada por personal del Organo Interno
de Control, que los usuarios de 31 equipos de cémputo no
estan adscritos al CONACYT, originando pagos indebidos
de $147,351.30 incluye IVA

Destacando que 11 de los 31 equipos, se asignaron a
personal que formd parte del grupo de trabajo del
proveedor NRGP Servicios Empresariales Integrales, S.A.
de CV. que realizé el servicio del 24 de junio al 30 de
noviembre de 2021, mismo gque esta relacionado en el
“Listado del personal” reportado por la Apoderada Legal
de la empresa.
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Cédula de Resultados Finales Monto por aclarar: 147 mdp
Monto por recuperar 0 mdp

Riesgo: M

Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado. Clave: 38100

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas /
Coordinacién de Repositorios Investigacion y Prospectiva

Clave de Programa: 210

Tipo de Acto de Fiscalizacion: Adquisiciones
“Gasto Corriente Capitulo 3000".

a)

Personal del Organao Interno de Control realizé visita fisica el 16,17 y 23 de mayo de 2022, en
la que se valido el nombre de los usuarios que utilizan el equipo de cémputo, conciliando la
informacion con la relacién de personal proporcionada por la Unidad de Administracion y
Finanzas, mediante oficio No. H2000/311-M/2022 el 21 de abril de 2022, determinando gue
fueron asignados 31 equipos arrendados a usuarios que no forman parte del personal del
CONACYT, por lo que se determind un posible pago indebido de $147,351.30,como se

Recomendaciones Correctivas

La Coordinadora de Repositorios, Investigacién y Prospectiva
debera, conforme a lo establecido en el articulo 311, fraccién VI

del Reglamento de

la Ley Federal

de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria, en un plazo no mayor de 45 dias

muestra en el cuadro resumen siguiente y en el ANEXO T:

Posibles pagos indebidos del equipo de compute arrendado

Revision fisica

. Equipos asignadols a usuanos é;tEThCIS.,.QP:]été
no aplicable’a CONACYT

Costo por

Uogaiios muestra asin VA LLopone.
| Personal del CONACYT 52 E ;
- Personal Externo 3] 20 6,859 1852 127,026.98
Personal Externo de
NRGP Servicios Empresariales n
Integrales, SA. de CV.
Equipo asignado a dreas comunes 5 - - -
Por asignar 2 - i - - -
Muestra 20 31 6859 $1852 1 $127,02698
IVA16% | $20324.32
Total | $147,351.30

habiles, realizar lo siguiente:

Proporcionar la informacién y/o documentacion que aclare
yfo justifique las situaciones determinadas en la presente
observacion.

Instruir por escrito al personal responsable de administrar y
vigilar el cumplimiento del contrato C-111/2021, para que
gestione con las personas servidoras publicas de las
Unidades Administrativas del CONACYT que tienen
usuarios con equipo de computo asignado y que no es
personal del CONACYT, para que realicen las acciones
correspondientes con los prestadores de servicios de los
cuales forma parte el personal externo, para que se efectle
el reintegro correspondiente del importe pagado por
dichos equipos.

De los equipos asignados a usuarios externos, se deberd
solicitar a las Unidades Administrativas del CONACYT, la
devolucién de los equipos de cémputo para su|
reasignacion y/o retorno al proveedor, en caso de que
proceda.
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Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Sector: No Sectorizado.

Clave: 38100

Unidad Administrativa Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas /
Coordinacion de Repositorios Investigacion y Prospectiva

Clave de Programa: 210

Tipo de Acto de Fiscalizacion: Adquisiciones
“Gasto Corriente Capitulo 3000".

Al ser asignados equipos a los 31 usuarios que no son personal del CONACYT, se estaria
incumpliendo con el criterio de eficiencia sefialado en la Justificacién de excepcidn de Licitacién
Publica, que refiere que el servicio contratado del arrendamiento de equipo de computo “.
permite integrar elementos que agregar (sic) valor a la operacion en la realizacion de las
actividades aumentando la eficiencia en el desemperio de las funciones de las diferentes dreas,
permitiendo que el personal del Consejo cuente con las herramientas necesarias para el

desarrollo de sus funciones y con eso cumplir con los objetivos”.
Lo resaltado es nuestro

Cabe indicar gue, en la opiniéon emitida por la Direccion de Consulta y Estudios Normativos,
adscrita a la Unidad de Asuntos Juridicos, mediante oficio 11000/037/2021 con fecha 21 de mayo
2021, se precisd si el CONACYT puede proporcionar al proveedor la infraestructura vy
equipamiento tecnoldgico necesarios para la prestacion del servicio, conforme a lo siguiente:

‘al no tener relacion de cardcter laboral con las personas que prestan el servicio, éstos ditimos
no pueden tener asignados correos institucionales, equipo de computo, teléfonos ni cualquier
otro efemento de trabajo con costo para el Consejo. Lo anterior tornando en cuenta que el
proveedor debe tener la capacidad necesaria para prestar el servicio correspondiente, lo que
incluye la infraestructura y equipamiento tecnologico. Lo contrario, podria implicar gue no se
trata, en efecto de una prestacion de servicios sino de una relacion laboral y por lo tanto de una
subcontratacion”.

Lo resaltado es nuestro

Es importante mencionar que, en el documento Descripcién y Perfil de Puesto, en el apartado
Infraestructura del Puesto, se sefala que el personal del CONACYT contara con un equipo de
coémputo para realizar sus funciones.

4, Formalizar politicas de asignacién de los equipos de
computo, en el gue se establezcan los criterios,
actividades, responsables de supervisar y autorizar la
asignacion de los equipos de cdmputo arrendados.

Enviar a este Organo Interno de Control, la evidencia
documental que compruebe las acciones realizadas.

Fecha Comentario 30/06/2022
Fecha Compromiso @1/0f/ 2077
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Mtra. Georg’ina Castelan Berruecos
Subdirectora de Administracion y
Manejo de Proyectos
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