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INCONSISTENCIAS EN EL SEGUIMIENTO Y PAGO DEL SERVICIO DE SEGURO DE
GASTOS MEDICOS MAYORES EN EL EJERCICIO 2019 Y 2020, Y DEBILIDADES DE LA
FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS.

Del andlisis realizado a los procedimientos de contratacion a cargo del
presupuesto otorgado a la partida 14403 "Cuotas para el seguro de gastos
meédicos del personal civil"y Capitulo 3000 “Servicios generales’, en los ejercicios
fiscales comprendidos de 2019 y 2020, se reporté un importe ejercido de
$8,05109.88 y $456,473,717.77 respectivamente, que arroja un monto total
ejercido de $464,578,827.65, del que se selecciond una muestra de 04 contratos
formalizados con los proveedores METLIFE MEXICO, S.A. e INSTITUTO POTOSINO
DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, A.C. (IPICYT), por un monto de
$44,331586.05 (10% del importe ejercido), de los cuales fueron formalizados
mediante los procedimientos de contratacién; Licitaciéon Publica Nacional y al
amparo del parrafo quinto del articulo 1 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), respectivamente.

Respecto de los contratos abiertos ndmeros C-506/2018 y C-41/2020 ambos
formalizados por el CONACYT y la Aseguradora METLIFE MEXICO, S.A., de fechas
14 de junio de 2018 y 2 de abril de 2020, con una vigencia del 01 de junio de 2018
al 30 de noviembre de 2019 y 21 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020
respectivamente; se establecid como objeto del contrato abierto nimero C-
506/2018 ‘el servicio de seguro de gastos médicos mayores y accidentes
personales” por la cantidad minima de $8,100,000.00 y una maxima de
$18,000,000.00, ambas con IVA; y como objeto del contrato nimero C-41/2020,

CORRECTIVA

El Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas, debera conforme a lo
establecido en el articulo 311, fraccion VI del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en un plazo no mayor de 45

dias habiles, realizar lo siguiente:

Instruir por escrito a las personas servidoras publicas responsables
de administrar y vigilar el cumplimiento de los contratos revisados, a
efecto de que se proporcione la informacion y/o documentacién que
aclare y/o justifique las situaciones determinadas en la presente
observacion y se solicite el reintegro correspondiente de los casos
observados en los anexos 1y 2 de la presente observacion.

Con relacién a las 3 altas de beneficiarios realizadas en el gjercicio
2020, remitir la documentacién soporte gue compruebe el
parentesco con los titulares de la prestacion de seguros con ndmero
de empleado (. -simismo, evidencia documental de las
2 bajas de beneficiarios de fecha 31 de enero de 2020. reportadas por

el area auditada.

Enviar a este Organo Interno de Control, la evidencia documental que

compruebe las acciones realizadas.
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Supervisor de Auditorias Financieras
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"el servicio de seguro colectivo de gastos médicos mayores’, por un monto de

$2,485,303.05, con IVA.

Asimismo, con fecha 30 de noviembre de 2019, se formalizd el Convenio
Modificatorio nimero C-06/2020 del contrato C-506/2018, en el que se establecid
como importe minimo de $450,000 y maximo de $900,000.00 ambos con IVA,
con una vigencia del 01 de diciembre de 2019 al 31 de enero de 2020,
correspondiente a la ampliacidon del monto y vigencia del Contrato C-506/2018.

p Fecha de e Nudmero de
Numero de | Fecha de : N Importe minimo y P
1 AR vigencia e procedimiento en
Contrato Formalizacion: maximo con IVA
i i Compranet
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Del analisis efectuado a los compromisos y entregables establecidos en los
contratos numeros C-506/2018 y su Convenio Modificatorio C-06/2020, asi como
C-41/2020 celebrados con METLIFE MEXICO, S.A, de los servicios de seguro de

PREVENTIVA

El Titular de la Unidad de Administracién, debera conforme a lo establecido
en el articulo 311, fraccion VI del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en un plazo no mayor de 45
dias habiles, realizar lo siguiente:

% Instruir por escrito a los Administradores de los Contratos de la Unidad
de Administracion y Finanzas, para que en lo sucesivo se verifigue que
los comprobantes cumplan con los requisitos fiscales del articulo 29 y
29-Ay Reglas 2.7.1.35y 2.7.1.32 de las Resoluciones Misceldneas de 2018
y 2019 respectivamente.

% Implementar mecanismos de control interno que, eviten reincidir en
las problematicas detectadas en la presente observacion,
garantizando el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos.

%  Efectuar conciliaciones de los registros contables de las cuentas de
pasivo con las retenciones realizadas via némina, a los titulares de la
prestacion y los pagos efectuados a la aseguradora.

% Fortalecer los procesos de seguimiento de los contratos, con la
finalidad de que, previo al pago se presente la evidencia documental,
en la que advierta que la persona servidora publica responsable de

C.P. Laura Lorend Garcja Hernandez
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gastos médicos mayores realizados en los gjercicios 2019 y 2020, se determind lo
siguiente:

1. Diferencias en los pagos realizados por el CONACYT derivado de casos de hijos
mayores de 26 afos, asi como de hijos no dependientes econdmicos de los
titulares.

Se advierte que en los periodos comprendidos del O1 de enero al 30 de
noviembre de 2019; 01 de diciembre de 2019 al 31 enero de 2020 y del 21 de marzo
al 31 de diciembre de 2020, se emitieron las Cuentas por Pagar correspondientes
a los importes de $4,362,129.04, $887,858.57 y $2,485,303.05, montos pagados a
la aseguradora METLIFE MEXICO, S.A.

Al respecto es de mencionarse gque, la prestacién de seguro de gastos médicos
mayores otorgada a 68 personas (26 titulares y 42 beneficiarios), se deriva del
laudo radicado en el expediente 131/2015 de la Junta de Conciliacién y Arbitraje,
Junta Especial Catorce Bis, con resolucién de fecha 28 de marzo de 2016, con un
descuento del 3% que se realiza via ndmina a los Titulares de la prestacion del
seguro otorgado por el CONACYT.

a) Asegurados menores de hasta 25 afos que incumplen con lo establecido en
el Anexo 1de los contratos nimero C-506/2018 y C-41/2020 gue no dependen
econdmicamente del titular de la prestacion por lo que no tienen derecho a

ser beneficiarios del seguro.

Por lo que respecta a 02 titulares de la prestacion del seguro con ndmeros de
emplead D - identifico en la relaciéon de movimientos de

administrar y vigilar el contrato, firmé de conformidad, la aceptacién

del servicio contratado.

¥ Instruir por escrito a la Directora de Recursos Materiales y Servicios

Generales, a efecto de establecer en los contratos que se formalicen al
amparo del antependltimo parrafo del articulo 1 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que el
proveedor compruebe al CONACYT el pago de seguridad social del
recurso humano gue realice el servicio.

Enviar a este Organo Interno de Control, la evidencia documental que

compruebe las acciones realizadas.
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personal, del periodo de julio 2018 a junio 2019, que ambas contaban con hijos
adscritos al CONACYT, lo cual se verifico en la pagina “declaraciones” de la
Secretaria de la Funcién Pdblica, verificando que desde 2018 a la fecha, fungen
como servidoras publicas adscritas al CONACYT, por lo tanto, al percibir
ingresos, presuntamente incumplen con el supuesto de dependientes
economicos de los titulares de dicha prestacion, situacion que contraviene con
lo estipulado en el inciso B.1.1 Anexo | (Términos de Referencia) del contrato, el

cual senala:

O~y
Mtra. Ana Laura Ferpdndéy Hernandez

Directora de Recursos Materialedy Servicios Generales

"El Seguro de Gastos Medicos Mayores esta conformado por un plan
asegurado que otorga como prestacion el CONACYT a los servidores publicos
v a sus dependientes econdmicos (conyuge e hifos o, en su caso, concubina
o concubinario o pareja del mismo sexo)..La elegibilidad considerada es la
siguiente: "servidores publicos y a sus dependientes economicos (conyuge o,
en su caso, concubina o concubinario o pareja del mismo sexo e hifos de
hasta 25 arios y que no perciban ninguna remuneracion econémica).”

Lo resaltado es nuestro

En consecuencia, se tuvo que haber reportado a la aseguradora las bajas de
dichas servidoras publicas, para no ser contempladas como beneficiarias, no
obstante, en lo que respecta a los periodos comprendidos del 01 de enero al 30
de noviembre de 2019 y 01 de diciembre de 2019 al 3] de diciembre de 2020, se
pagd una prima asegurada de $91,906.55 y de $69,085.07 respectivamente como
se detalla en el ANEXO 1, con suma asegurada 111 UMAM, estipuladas en el Anexo
1 del contrato numero C-506/2018, por lo que presuntamente, se omitid

>
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supervisar el debido cumplimiento a lo establecido en los contratos, asi como
reportar las bajas de la pdliza a la "ASEGURADORA" por lo antes sefialado.

Asimismo, con lo sefialado en el primer parrafo del Anexo 1 “Descripcién del
Servicio" del Contrato numero C-41/2020 en el que se establece que “£/
Conacyt deberad brindar el servicio de seguro colectivo de gastos médicos
mayores, ya que asi lo establece el laudo 131/2075, con una cobertura bédsica de
111 UMAM, por cada asegurado, asi como sus dependientes economicos
{conyuge o, en su caso, su concubina o concubinario o parejfa del mismo sexo,
en términos de las disposiciones aplicables, e hijos de hasta 25 aros y que no
perciban ninguna remuneracion econémica...”
Lo resaltado es nuestro

b) Cargosde prima basica pagada por CONACYT de hijos mayores de 26 anos,

gue debid ser cubierta por el titular.

Adicionalmente, se identificd que, en el periodo del 01 de enero al 30 de
noviembre de 2019, 03 beneficiarios de los titulares de la prestacion, con ndmeros
de empleados rebasaron la edad de "hasta 25 anos",
conforme a lo establecido en los convenios, condiciéon que debe cumplirse para
que el CONACYT le otorgara la prestaciéon de seguro de gastos médicos mayores,,
lo que origind que, del pago realizado por $105,282.68 se realizaron pagos de
prima basica que le corresponde al titular de la prestaciéon por un monto de
$51,966.35 (Ver ANEXO 2).

e
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En este mismo tenor, en el periodo 01 de diciembre de 2019 al 31 de diciembre de
2020, se pagd un importe de $36,838.13, toda vez que 01 beneficiario titular de la
prestacién con nimero de empleado (incurrié en la situacién descrita en el
parrafo anterior, lo que contravino con una diferencia en la prima estipulada por
la cantidad de $18,552.43. (Ver ANEXO 2).

De los 04 casos anteriormente sefialados, se detectd que el CONACYT debid
descontar al titular de la prestacion del seguro, la prima basica de hijos mayores
de 26 afos por un importe de $70,518.78, toda vez que contravino con lo
estipulado en los contratos. (Ver detalle en ANEXO 2)

De lo anteriormente expuesto, presuntamente se omitio supervisar el debido
cumplimiento a lo previsto en el numeral 5 de la Clausula Séptima, incisos B.1.1.
primer parrafo, y C.1.1 parrafo primero del Anexo 1 (Términos de Referencia) del
contrato nimero C-506/2018, gue establece los siguiente:

Clausula Séptima, numerales 5

"5 SUPERVISION: supervisar y vigilar que el servicio objeto del presente
contrato se realice de acuerdo a lo establecido en el ANEXO | del presente
instrumento juridico;, asi mismo realizard a través de su responsable de
administrar y vigilar el cumplirmiento del Contrato, previsto en la Cldusula
Vigésima, la comprobacion, supervision y verificacion del servicio contratado y
efectivamente prestado..lo cual serd requisito para proceder al pago
respectivo”.

Anexo 1 (Términos de Referencia) inciso B.1.1. del contrato

\
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El Seguro de Gastos Médicos Mayores esta conformado por un plan asegurado
que otorga como prestacion el CONACYT a los servidores publicos y a sus
dependientes econdmicos (conyuge e hijos o, en su caso, concubina o
concubinario o pareja del mismo sexo)..La elegibilidad considerada es la
siguiente: "servidores publicos y a sus dependientes economicos (conyuge o,
en su caso, concubina o concubinario o pareja del mismo sexo e hijos de hasta
25 afios y que no perciban ninguna remuneracion economica).”

Anexo T (Términos de Referencia), inciso C.1.1. del contrato
"..En el caso de fos hijos dependientes economicos seran aceptados desde el

nacimiento hasta los 25 arios y de los 26 arios en adelante podrdn continuar
asegurados previa solicitud del titular y con la prima a cargo de este...”

Lo resaltado es nuestro

De igual forma, se contravino con lo estipulado en el parrafo primero
“Descripcion del servicio" y Al “Edades de Aceptacién” del Anexo 1 (Términos
de Referencia) del Contrato nimero C-41/2020, que se establece lo siguiente:

Anexo 1 (Términos de Referencia) parrafo primero “Descripcion del
servicio”del Anexo 1 del contrato “£/ Conacyt deberd brindar el servicio de
seguro colectivo de gastos médicos mayores, va que asi lo establece el laudo
13142015, con una cobertura basica de 111 UMAM, por cada asegurado, asi como
a sus dependientes economicos (conyuges o, en su caso, su concubina o
concubinario o pareja del mismo sexo, en términos de las disposiciones
aplicables, e hijos hasta 25 arios...”

C.P. Laura
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“A.1 Edades de aceptacion”del Anexo 1 (Términos de Referencia),

".En el caso de los hijos dependientes econdmicos serdn aceptados desde el
nacimiento hasta los 25 arios y de los 26 afios en adelante podran continuar
asegurados previa solicitud del titular y con la prima a cargo de este..."

Lo resaltado es nuestro

c) Sin evidencia de las altas de beneficiarios reportadas a la aseguradora en el
ejercicio 2020

Del analisis efectuado a la informacion proporcionada por el drea auditada,
correspondiente a las altas y bajas de las personas que integraban la
colectividad del CONACYT en el ejercicio 2020, no se presentd evidencia a la
aseguradora de 3 altas de beneficiarios, de conformidad con lo siguiente:

Numeral 5 Clausula Octava, del Contrato. C-41/2020

"5 AVISO: La "ASEGURADORA dard de alta y baja al personal, asi como a sus
dependientes y ascendjentes que el “CONACYT" le reportd, dentro de los 60
(sesenta) dias naturales de su ingreso y baja respectivarmente del servicio de
gastos médicos mayores”

Desglose del importe pagado fuera de lo establecido en el Numeral 5 Clausula
Octava, del Contrato.
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No Edad del Suma Prima Prima
Em Iéa do Parentesco beneficiario  Alta Baja asegurada pagadaen pagada en
P en 2020 UMAM 2019 2020
@ CONYUGE 52 Sindato 5 m | 5420472
_HIo 15 Sindato 3l-ene-20 M - 1292532
(] HIJO 20 ‘Sindato 3l-ene-20 m 1437435
_ $81504.39

2. Sin evidencia documental correspondiente al oficio de aceptacion

En la informacion proporcionada por el area auditada, no obran los oficios de
aceptacion o conformidad de la persona servidora publica designada como
responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de los contratos, que
conforme a lo descrito en la Clausula Vigésima del contrato niamero C-506/2018
y Vigésima Primera del Contrato namero C-41/2020, en la que se indica que la
responsabilidad de la administracion y supervision le corresponde a la
Subdireccién de Relaciones Laborales del CONACYT, por lo que derivado de ello,
se estima conveniente presentar la evidencia correspondiente al oficio de
aceptacion, de conformidad a lo establecido en el parrafo quinto, de la Clausula
Sexta del contrato C-506/2018 y parrafo tercero de la Clausula Sexta del
Contrato C-41/2020 que indican "La "Aseguradora" en el que se obliga a
presentar los comprobantes fiscales digitales por internet acompanados de la
documentacion que acredite |la procedencia de su pago, incluyendo el oficio de
aceptacion o conformidad del servidor publico designado por el "CONACYT"

=
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como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
Contrato".

3. Aplicacion en la cuenta de gastos de los descuentos del 3% via némina
realizados al titular de la prestacién del seguro.

De la revision efectuada a los registros de la cuenta contable No. 5114014403
“Cuotas para el sequro de gasto médicos del personal civil’, se desprende que
se registré como gasto la totalidad del pago del seguro de gastos médicos
mayores, correspondiente a los meses de enero a noviembre de 2019, el cual
incluye los descuentos realizados en el gjercicio 2019 a los titulares via ndmina
del 3% de la prima basica, por un importe de $123,882.76.

2019
Pago de prima basica de Gastos médicos mayores 4.362129.08
* Menos: Descuentos via nomina del 3% realizadas a los titulares de enero a 12388276 |

noviembre de 2019

Importe a cargo de CONACYT . 4,238,246.32
Registros contables en la cuenta de gastos = 4,362,129.08
Diferencia __ $123882.76 .

Se registré en la cuenta de gasto No. 5114014403 un importe de $123,882.76,
debiendo ser el registro a una cuenta de pasivo, por lo que se incumplié al
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Control interno del 05 de septiembre de

2018:
_ B f"“\\
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TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
CAPITULO [ Estructura del Modelo

"8. Categorias del Objetivo del Control Interno

fx

.- Informacidn. Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacion
financiera, presupuestaria y de operacion”

4. Diferencias entre los registros contables de las cuentas de pasivos y los
descuentos realizados a los titulares de las primas de sus ascendientes y
potenciacién de la suma asegurada de la pdliza.

Del analisis efectuado a los importes descontados quincenalmente via nédmina a los
titulares de la prestacion del seguro de sus ascendientes de 26 afios en adelante y
potenciacion de la suma asegurada, se desprende que las provisiones de pasivo
registradas en las cuentas contables 2117241800 “Seguro GMM plan Seguro
Ascendientes” y 2117240900 “Retencion de Pdliza Gastos Médicos (potenciacion)’,
presentan diferencias de $332,449.12, tal y como se muestra a continuacion:

No.de ' Descuento

Nombre de la cuenta de 2 5 e F 3
cuenta % Ejercicio = Provisién = . AT Diferencia
E Ppasivos £ via nomina
i contable :
sNi7azBp0.  Segure.GMM plan'Segure 2019 1471560 566259 845301 |
Ascendientes ;
! Jitragouon | Retencion.de Roliza Gastos 2019 231,398.09 7250884 15888925
Médicos (potenciacion) 1 1
. Retencion de Péliza Gastos :
2117240900 | Medicos {Potenciacion) 2020 : 217,560.04 52,4538 165,106.86
. $463,073.73 ° $130,624.61 $332,449.12

"\!
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Del mismo modo en los registros contables de los pagos realizados en 2019 y
2020 comparados con los descuentos efectuadas a los titulares por
potenciacion y seguro de sus ascendientes, se advierte una diferencia retenida
de menos de $22,802.31, como se muestran en el cuadro siguiente:

No.de Descuento

Nombre de la cuenta de P Pagos . .
c?::;‘;?e pasivos Ejercicio (cargos) via némina - Diferencia

SNvastge0 | SS90 GMM planSeguro | 55y 10,801.85 566259 (5139.26)
Ascendientes | :
Retencion de Poliza .

2117240900 Gastos Médicas 2020 70116.23 52,453.18 (17,663.05)
- (potenciacion) ! i _
$80,918.08  $58115.77  ($22,802.31)

Por lo que no se apega con el ACUERDO por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de
Control interno del 05 de septiembre de 2018:

TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
CAPITULO | Estructura del Modelo
"8. Categorias del Objetivo del Control Interno

&
Il.- Informacion: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacion

financilera, presupuestaria y de operacion
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5. El servidor publico responsable de vigilar el cumplimiento del contrato no
revisé que los comprobantes reunieran los requisitos fiscales sefalados en el

Cédigo Fiscal de la Federacién.

De los pagos efectuados a METLIFE MEXICO, S.A, por el otorgamiento del
servicio de seguro de gastos médicos mayores por un importe total de
$2,604,154.66 vy $3,373,161.62, correspondientes a los periocdos de 2019 y 2020
respectivamente (ANEXO 3y 4), se constatd que los comprobantes fiscales no
cumplen con los requisitos sefalados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo
fiscal de la Federacion, conforme a lo siguiente:

a) 17 comprobantes que en el apartado “método de pago”contienen las siglas
“PPD"en el que refieren que su pago fue en parcialidades o diferido, sin que
se desprenda la totalidad de los comprobantes que amparan el resto de los
pagos efectuados para el cumplimiento con lo establecido en el articulo 29-
A, fraccion VI, inciso b del Cédigo Fiscal de la Federacion que indica:

".Cuando la contraprestacion no se pague en una sola exhibicion, o
pagdndose en una sola exhibicion, ésta se realice de manera diferida del
momento en que se emite el comprobante fiscal digital por Internet que
ampara el valor total de la operacion, se emitird un comprobante fiscal digital
por Internet por el valor total de fa operacion en el momento en que ésta se
realice y se expedird un comprobante fiscal digital por Internet por cada uno
del resto de los pagos que se reciban, en los términos que establezca el
Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de cardcter general, los
cuales deberan senalar el folio del comprobante fiscal digital por Internet

emitido por el total de la operacion...”

—
>
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b) De los 17 comprobantes citados en el inciso anterior, en el apartado “forma
de pago”se incluye la clave “99 por definir”"aun y cuando en los contratos C-
506/2018 y C-41/2020 prevén en su clausulado gue los pagos se realizaran
mediante chegue o bien por transferencia electronica conforme a lo
siguiente:

Contrato C-506/2018 establece en su Clausula Sexta “Forma de Pago’,
parrafo décimo "Cuande los pagos se efectien a través de transferencia
electronica, serda necesario que la "ASEGURADORA" proporcione al
“CONACYT"..asolicitud expresa de la "ASEGURADORA", el CONACYT emitira
chegue..” por lo que hace al Contrato C-41/2020 indica en su Clausula Sexta
“Forma de Pago’, parrafo noveno “Cuando los pagos se efectuen a través de
transferencia electrénica, serd necesario que la "ASEGURADORA"
proporcione al “CONACYT"..salvo solicitud expresa de la “Aseguradora, el
“CONACYT" emitira cheque...”;

Por lo anterior, es de sefalarse que en el apartade “forma de pago’,
correspondiente a los servicios facturados, no procedia que se incluyera la
clave “99 por definir’, toda vez que los pagos se efectuaron mediante
transferencia electronica de fondos, aunado a que no se identifico el
“Complemento para recepcion de pagos” lo cual contraviene conforme a lo
establecido en la Regla 2.7.1.35 "Expedicion de CFDI| por pagos realizados"
Resolucion Miscelanea para el ejercicio fiscal 2018 y en la Regla 2.7.1.32
"Requisitos en la expedicion de CFDI Resolucion Misceldnea para el ¢fercicio
fiscal 2019" |a cual establece:

—)

w | :
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“Regla 2.7.1.32 Requisitos en la expedicion de CFDI.

Para los efectos del articulo 29-A, fracciones I, Il y VI, inciso ¢) del CFF, los
contribuyentes incorporaran en flos CFDI que expidan, los requisitos
correspondientes conforme a lo siguiente:

w n

Il. Forma en que se realizo el pago, se serialara conforrme al catalogo de formas de
pago que senala el Anexo 20, con la opcion de indicar la clave 99 "Por definir” en
el caso de no haberse recibido el pago de la contraprestacion, siempre que una
vez que se reciba el pago o pagos se emita por cada uno de ellos un CFDI al que
se le incorpore el "Complemento para recepcion de pagos”a que se refiere la regla
235"

Regla 2.7.1.35 " Expedicion de CFDI por pagos realizados.’, la cual establece:

“Para los efectos de fos articulos 29, parrafos primero, segundo, fraccion VI y
pendltimo parrafo y 29-A, primer parrafo, fraccion VI, incisos b) y c] del CFF, cuando
las contraprestaciones no se paguen en una sola exhibicion, se emitira un CFDI por
el valor total de la operacion en el momento en que ésta se realice y posteriormente
se expedira un CFDI por cada uno de los pagos que se reciban, en el que se debera
senalar “‘cero"en el campo “Total’, sin registrar dato alguno en los campos "método
de pago”y “forma de pago’, debiendo incorporar al mismo el “Complemento para
recepcion de pagos” que al efecto se publique en el Portal del SAT.”

Asimismo, al parrafo séptimo de la Clausula Sexta del contrato 506/2018 y
parrafo quinto y sexto de la Cldusula Sexta del contrato C-41/2020 que indican

lo siguiente:

m—e
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Péarrafo séptimo de la Clausula Sexta del contrato C-506/2018

“La revision de los comprobantes fiscales digitales por internet la hard el

“CONACYT” por conducto del servidor publico responsable de administrar o vigilar
el cumplimiento del presente Contrato, o a través de la persona que el "CONACYT”

designe para tales efectos, debiendo autorizarse dichos comprobantes, de ser
procedente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacion. £En caso de que los comprobantes fiscales digitales por internet

entregados por la "ASEGURADORA" presente errores o deficiencias, el "CONACYT"

dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicard por escrito
a la “ASEGURADORA" las deficiencias que deberd corregir..”

Parrafo quinto y sexto de la Clausula Sexta del contrato C-41/2020

“La revision de los comprobantes fiscales digitales por internet la hara el
“CONACYT" por conducto del servidor publico responsable de administrar o vigilar
el cumplimiento del presente Contrato, o a través de la persona que el "CONACYT”
designe para tales efectos, deblendo autorizarse dichos comprobantes, de ser

procedente dentro de los 10 (diez) dias hadbiles siguientes a la fecha de
presentacion.

£n caso de que los comprobantes fiscales digitales por internet entregados por la

ASEGURADORA" presente errores o deficiencias, el "CONACYT" dentro de los 3

(tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicard por escrito a /la
“"ASEGURADORA" las deficiencias que debera corregir...”
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Observacion

Observacién/Recomendaciones

6. Debilidades en |la formalizacion de contratos celebrados entre entidades

Con el objeto de verificar el cumplimiente del “OFICIO Circular mediante el
cual se emiten diversas directrices para los Oficiales Mayores de las
dependencias y equivalentes en las entidades de la Administraciéon Publica
Federal y titulares de los Organos Internos de Control, que deberan
observarse en las contrataciones que se realicen entre entes publicos”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 06 de noviembre de 2017, respecto a:

“No basta con que el ente publico proveedor o contratista, presente un escrito en
el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los recursos
propios antes sefialados, sino que debe presentar los documentos en los que
conste fehacientemente su capacidad para cumplir con las obligaciones.”

Al respecto, se determinaron dreas de oportunidad en la formalizacion de
contratos y términos de referencia que se celebran entre entidades que
deberan ser atendidas para fortalecer el Sistema de Control Interno, y
aseguren el cumplimiento de los objetivos del mismo, considerando lo
siguiente:

Con relacién al contrato abierto nimero C-54/2019 formalizado entre el
CONACYT vy el IPICYT, el 14 de junio de 2019, correspondiente al servicio
integral de fabrica de software, se identificd que se omitid estipular en el
contrato que el proveedor comprobara al CONACYT el pago de seguridad
social del personal que realizaria el servicio, medida de control que se

rena Garcia Hernandez

1£4000

Auditoria y Seguimiento

p C.P. Laura (YT“)
3355’/ A
b 3 /’ /
b / S, YES— ',
L.C. Blanca Virigiana Vega Flores L.C. Eva Lopez Islas Mtra. Alma Guadalupe Bustos Tapia
' Aufiitoras Supervisor de Auditorias Financieras Subdirectora de Supervision de Titular d&l Area de Auditoria

Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.
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Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas/ Coordinacién de Repositorios,
Investigacion y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Clave de Programa : 210

Adquisiciones, Arrendamientos

Servicios

Me - Monto fiscalizable: 44,332 mdp
2021 T Rt Y Monto fiscalizado: 8,105 mdp
s> Monto por aclarar: 313 mdp
Monto por recuperar 0 mdp
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100
Tipo de Acto de Fiscalizacion:

y

Observacion

Observacion/Recomendaciones

establecia en los contratos de ejercicios anteriores formalizados al amparo del
antepenudltimo parrafo del articulo 1 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,. que permitia verificar que el
proveedor acreditard gue cuenta con capacidad humana para realizar el
servicio objeto del contrato.

Al respecto, la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, en
respuesta al Cuestionario de Control, informé que “En /as contrataciones
relacionadas al amparo del articulo 1, antependltimo pdrrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el area
requirente solicita previo la asignacion y suscripcion del contrato a celebrarse
entre el ente publico la carta bajo protesta de decir verdad sefialado en el
articulo 4 del Reglamento de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y la documentacion en la que conste
fehacientemente su capacidad para cumplir con las obligaciones; capacidad
técnica, material y humana con que debe contar el ente publico, la cual se
Integra entre otros elementos, con el conocimiento, la profesionalizacion, la
experfencia, las herramientas, el equipo, la maquinaria, la tecnologia, la
logistica y el recurso humano, contemplando el administrativo, técnico y
profesional, que resulten adecuados, necesarios y suficientes para realizar el
objeto de la contratacion, que acredite que tiene o cuenta con recursos
propios en al menos el 51% del monto total del contrato que se propone firmar.
Cabe sefialar que, el drea contratante remite la documentacion al Organo
Interno de Control en el CONACYT".

C.P. Laura I= Géfcia Hernandez

C0G0

#

L.C. Blanca-Vifigiana Vega Flores L.C. Eva Lopez Islas

Mtra. Alima Guaghalupe Bustos Tapia

3

C.P. Yeserija Hermandez Bravo

L

A}ﬁ itoras

Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.
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Por otro lado, el IPICYT a través de la Coordinacion de Repositorios,
Investigacidon y Prospectiva del CONACYT, informd quet.. e/ personal

asignado para el Servicio Integral de Fabrica de Software del CONACYT, se
contrato bajo la modalidad de Honorarios Asimilables, por lo que la prestacion
de seguridad social no les fue otorgada en su contratacion, asimismo. se
informa que el IPICYT se encuentra Incorporada al Régimen de la Ley del
ISSSTE por lo que no cuenta con personal adscrito al régimen de seguridad

social del IMSS”".
Lo resaltado es nuestro

Aunado que las contrataciones efectuadas bajo la modalidad de “"Honorarios
Asimilables", podria incurrir en el riesgo que no se cumpla con el porcentaje
establecido en articulo 4 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, relativo a la capacidad
humana para la ejecucién objeto del contrato.

Por lo gue se estima conveniente se dé cumplimiento al ACUERDO por el que
se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General
en Materia de Control interno del 05 de septiembre de 2018:

TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
CAPITULO | Estructura del Modelo
9 NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO

QUINTA. SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

T

C.P. Laura L'oTena Gargia_Hernandez

£€00c0

) o
L.C. Blanca Viridiana Vega Flores L.C. Eva Ldpez Islas Mtra. Alma Guadal pe Bustos Tapia
Aja’ditoras Supervisor de Auditorias Financieras Subdirectora de Supervision de Titular del Area de Auditoria
Auditoria y Seguimiento Interna, de Desarrollo y Mejora

de la Gestién Publica. g
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17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.- Todos los servidores publicos de
la institucion deben comunicar las deficiencias y problemas de control interno tanto
a los responsables de adoptar medidas correctivas, como al Titular, a /a
Administracion y, en su caso, al Organo de Gobierno, a través de las lineas de reporte
establecidas,; la Administracion es responsable de corregir las deficiencias de control
interno detectadas, documentar las medidas correctivas implantadas y monitorear
qgue las acciones pertinentes fueron llevadas a cabo oportunamente por los
responsables. Las medidas correctivas se comunicaran al nivel de control apropiado

de la institucion.

Causa:

No realizar la adecuada supervision y seguimiento de los servicios contratados,
por parte del administrador del servicio y del Contrato.

Efecto:

No se cuente evidencia que permita validar que se recibieron los entregables y el

servicio a entera satisfaccion.

—_—

——

-

C.P. Laura Uérena Garcia Hernandez
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Fundamento Legal

2,
Lx

o,
o

Contrato abierto C-506/2018, formalizado el 14 de junio de 2018, con METLIFE
MEXICO, S.A. por el Servicio de “Seguro de Gastos Médicos Mayores y
Accidentes Personales,

Clausula sexta, parrafos quinto y décimo
Clausula séptima, numerales 5 "Supervision
Clausula vigésima

Anexo | (Términos de Referencia), del contrato C-506/2018 formalizado el 14
de junio de 2018, “Servicio de Gastos Médicos Mayores y Accidentes
Personales con METLIFE MEXICO, S.A.

Incisos B.11, C.1.1.

Contrato C-41/2020, formalizado el 2 de abril de 2020, con METLIFE MEXICO,
S.A DE C.V. por el Servicio de "Seguro Colectivo de Gastos Médicos Mayores”,
Clausula Sexta, parrafo tercero y parrafo noveno

Clausula Octava, numeral 5

Vigesima Primera

Anexo 1, del contrato C-41/2020 formalizado el 2 de abril de 2020 por el
Servicio de “Seguro Colectivo de Gastos Médicos Mayores”.

Parrafo primero, "Descripcion del servicio”
Inciso Al "Edades de Aceptacion”

C.P. Laura'<Eorena éarp’a Hernandez

L.C. Blanca¥ifidiana Vega Flores L.C. Eva Lopez Islas

Mtra. Alma Guadalupe Bustos Tapia

ditoras Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular del’Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.
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o
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b

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control interno, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 05 de septiembre de 2018.

TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

CAPITULO | Estructura del Modelo

8. Categorias del Objetivo del Control Interno

Il.-Informacién: Confiabilidad, veracidad y oportunidad

TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
CAPITULO | Estructura del Modelo

9, NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNC
QUINTA. SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA, numeral 17

Codigo Fiscal de la Federacién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 31 de septiembre de 1981.

Articulo 29-A, fraccion VI, inciso b)

2.7.1.35"Expedicion de CFDI por pagos realizados", Resolucién Miscelanea para
el ejercicio fiscal 2018.

(WEE‘
ena Garcia Hernandez
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% Regla 27.1.32 "Requisitos en la expedicion de CFDI", Resolucién Misceldnea

para el ejercicio fiscal 2019"

%  Contrato abierto C-54/2019, formalizado entre el CONACYT y el IPICYT, el 14 de
junio de 2019, correspondiente al servicio integral de fabrica de software.

Ee
C.P. Laura j%gna%éargja Hernandez

L.C. Blanca Viyidiana Vega Flores

L.C. Eva Lopez Islas

Mtra. Alma Gu —é_IJpe Bustos Tapia

Kuditoras

Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular del rea de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia
Cédula de Observaciones

Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:

Hoja No. 1 de 32
No. de Acto de Fiscalizacién: 3/2021
Numero de observacion: 02
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l

Observacion

Observacion / Recomendaciones

SIN EVIDENCIA DE LOS ENTREGABLES ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO
SUSCRITO CON IPICYT DEL SERVICIO INTEGRAL FABRICA DE SOFTWARE Y
DEBILIDADES EN SU FORMALIZACION, ASi COMO EN LAS ORDENES DE
TRABAJO.

De la informacion proporcionada por la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales, correspondiente a la partida presupuestal 33304 “Servicio
de mantenimiento de aplicaciones informadticas”, de los ejercicios fiscales 2019
y 2020, por un importe modificado y ejercido de $32,138,232.00 y $17,207,252.78,
respectivamente, arrojando un total de $49,345,484.78, se verificod el contrato
abierto nuUmero. C-54/2019 celebrado con el INSTITUTO POTOSINO DE
INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, AC. (IPICYT), el 14 de junio de
2019, al amparo del antepenultimo parrafo articulo 1 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Servicios del Sector Publico (LAASSP), por un importe minimo
de $56,000,000.00 y un importe maximo de $80,000,000.00, incluye IVA, que
tendria como objetivo el “Servicio Integral de Fabrica de Software del CONACYT
2019", con una vigencia del 01 de junio de 2019 al 31 de mayo de 2020.

Del contrato nimero C-54/2019 de IPICYT, se pagd durante los ejercicios 2019 y
2020 un monto de $36,596,295.98, del cual se considerd revisar los meses
correspondientes a julio 2019 y febrero 2020, que comprenden un total de 893
de las Ordenes de Trabajo (ODT) devengadas y pagadas, por un importe de
$5,999,897.00 (julio 2019) vy $8,2205915.40 (febrero 2020). De lo anterior, se
seleccioné una muestra de 55 (ODT), para el analisis correspondiente,
determinando los siguientes resultados:

CORRECTIVA

La Coordinacion de Repositorios, Investigacion y Prospectiva, debera
conforme a lo establecido en el articulo 311, fracciéon VI del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en un plazo
no mayor de 45 dias habiles, realizar lo siguiente:

*,
e

Instruir por escrito a las personas servidoras publicas responsables de

administrar y vigilar el cumplimiento del contrato, a efecto de que se

proporcionen los entregables

formalizados relacionados en los

ANEXOS 1y 2 de la presente observacion.

» Conrelacion al formato “Acta de aceptacion de entregables’, se debera

de proporcionar las causas y/o justificaciones por las qué no se utilizd
la version vigente del citado formato, de acuerdo a lo establecido en el
Manual Administrativo de Aplicacion General en dichas materias
(MAAGTICSI) publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de

julio de 2018.

Enviar a este Organo Interno de Control, la evidencia documental gue

compruebe las acciones realizadas.

] / 4 4
, = ) F T S
C.P. Ladra Lorena Garcia Hernandez R

LAl Maythe Deniss Mufioz Martinez L.C. Eva Lépez Islas

Bustos Tapia

Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestidn Pdblica.
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1 Sin evidencia de los entregables establecidos en el ANEXO 3 del Contrato.

Del resultado de la verificacion a las 55 Ordenes de Trabajo devengadas
(ANEXOS 1y 2), correspondientes a los servicios recibidos en los meses de julio
2019 y febrero 2020, que fueron proporcionadas por la Coordinacion de
Repositorios, Investigacion y Prospectiva, no se desprenden los 152 entregables
obligatorios relacionados en el Anexo 3 “Listado de entregables” del contrato
ndimero C-54/2019 y los entregables adicionales relacionados en las “Actas
aceptacion entregables”formalizadas entre el recurso humano del IPICYT y los
Subdirectores adscritos a la Unidad de Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicaciones del CONACYT, actualmente Direccién de Infraestructura y
Soporte Operativo, responsables de la aprobacion de los servicios descritos en
las Ordenes de Trabajo, como se muestra a continuacion:

Cantidad de entregables sin

evidencia Total de

! entregables no
presentados

Servicio realizado

Julio 2019

Febrero 2020

Gestién de Proyectos ! = 10 10

Analisis y Disefio : = 5 5

Construccion i = 3 3
Pruebas - 5

PREVENTIVA:

La Coordinacion de Repositorios, Investigacion y Prospectiva, debera
conforme a lo establecido en el articulo 311, fraccién VI del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en un plazo
no mayor de 45 dias habiles, realizar lo siguiente:

.

D

* Con relacién a los entregables de los servicios recibidos se debera de
establecer un mecanismo de control, a efecto de que estos, se apeguen
a los formatos establecidos en el Manual Administrativo de Aplicacién
General en dichas materias (MAAGTICSI), publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 08 de mayo de 2014, y su ultima reforma del 23 de
julio de 2018.

% Instruir por escrito a las personas servidoras publicas de esa Unidad
Administrativa que participan en la revisién de los contratos, a efecto de
gue los mismos, se formalicen al amparo del antepenultimo parrafo del
articulo 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y que se verifique que el instrumento juridico incluya la
obligacion del proveedor de comprobar al CONACYT el pago de
seguridad social del recurso humano gue realice el servicio.

% Adicionalmente, se deberan fortalecer los mecanismos de supervision
que aseguren, en el caso de subcontrataciones, se cumpla con el
porcentaje establecido en articulo 4 del Reglamento de la LAASSP,
respecto a la capacidad humana con la que debe contar el ente publico,

C.P. Latffa Corena Garcia Hernandez

2

L.A.l. Maythe Deniss auﬁoz Martinez

L.C. Eva Lopez Islas

Mtra. Alma Guad Wupe Bustos Tapia

nandez Bravo

—
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Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Fecha de elaboracion: 29/06/2021
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Hoja No. 3 de 32
No. de Acto de Fiscalizacion: 3/2021
. . 5 . — Numero de observacion: 02
FUNCION PUBLICA Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y Morits fisealizabla 4934548 mdp
: Tecnologia - .
Ciiuia de Obsanationas Monto fiscalizado: 36,596.30 mdp
Monto por aclarar: 14,205.8 mdp
Monto por recuperar N/A
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100
. . o . .. ) L L Tipo de Acto de Fiscalizacion:
Unlde_;d A_\Eldltada. Unlsiad de Adm!plstrag:on y Frna.mza_s/ Coordinacién de Repositorios, Clave de Programa : 210 Adquisiciones,  Arrendamientos
Investigacion y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia SorAcios

Observacion

Observacién / Recomendaciones

Cantidad de entregablessin =
evidencia

Total de
entregables no
presentados

Servicio realizado
Julio 2019

de - 2 2

Febrero 2020

Arquitectura Técnica

, Aplicaciones

Arguitectura Técnica de Datos - 2 2
Soporte a la operacién vy 1 3 i 4
atencién de incidentes vy

_problemas i
Servicio de Soporte y Asistencia - n n
técnica de primer nivel
Mantenimiento y Mejoras 58 8 76
Gestion de Liberaciones vy - 34 34
Configuracion : i -
Total de entregables no 7 59 93 152
presentados

De lo anterior, presuntamente se omitié supervisar que se diera cumplimiento
a lo establecido en el parrafo sexto de la Cldusula Quinta y numerales 4y 7 de
la Clausula Sexta y el inciso b) del Anexo 3 del contrato C-54/2019, en el que se
prevé lo siguiente:

Clausula Quinta, parrafo sexto

“El  Administrador del Contrato en coordinacion con las
Subdirecciones adscritas a la Unidad de Tecnologia de /a
Informacion y Comunicacion, revisaran y validardn los documentos

que resulten adecuados, necesarios y suficientes para realizar los
servicios objeto de la contratacion.

% Precisar en los Términos de Referencia de los contratos que se celebren
entre entidades, las capacidades minimas que debe tener el personal

contratado por los proveedores y que prestara los servicios al CONACYT

relativas a areas de conocimiento, profesionalizacion y experiencia para
que puedan intervenir en este tipo de servicios.

< Asimismo, se debera de precisar en los Términos de Referencia de los
contratos que se celebran entre entidades, los requisitos minimos que
deberan contener las Ordenes de Trabajo, contemplando las sefaladas
en el inciso b) numeral 3 de esta observacion, a fin de proporcionar
mayor claridad en los servicios realizados/entregados.

%  Con relacién a las Ordenes de Trabajo relacionadas en el ANEXO 4, se
debera presentar aclaracion y documentacion que ayuden a identificar
que las unidades de los servicios proporcionados son diferentes e
independientes, ademas de implementar mecanismos de supervision
que permitan asegurar que no se duplique el pago de servicios.

o =z o o |
Enviar a este Organo Interno de Control, la evidencia documental que

compruebe las acciones realizadas.

T
C.P. Laéra Lorena Garcia Hernandez

LAl Maythe Deniss Mufioz Martinez L.C. Eva Lépez Islas

Mtra. Alma Guadajup

C.P.Ye ernandez Bravo

Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular d&l Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Fecha de elaboracion: 29/06/2021
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Hoja No. 4 de 32
No. de Acto de Fiscalizacion: 3/2021
B N i g - NGmero de observacion: 02
FUNCION PUBLICA Organo Interno de Contro_:_sgntzligo;sejo Nacional de Ciencia y Monto fiscalizable: 4934548 mdp
292,,{ e Obsgrvaciones Monto fiscalizado: 36,596.30 mdp
Monto por aclarar: 14,205.8 mdp
Monto por recuperar N/A
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100
. : ; wit - - . S - Tipo de Acto de Fiscalizacion:
Unlda-d Audltada. Unlfjad de Admlplstrac?lon y Fine_mza.s/ Coordinacion de Repositorios, Clave de Programa : 210 Adquisiciones,  Arrendamientos  y
Investigacién y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia Servidos

Observacion

Observacion / Recomendaciones

del "IPICYT', en caso de ser necesario, emitiran sus observaciones y
las enviaran por medio oficial al "IPICYT" para su adecuacion y/o
correccion. Una vez aceptados y recibidos los servicios a satisfaccion
del Administrador del Contrato, de conformidad a lo establecido en

Fecha Comentario  30/06/2021

los ANEXOS 1,23y 4."

Clausula Sexta

4. “SUPERVISION: Supervisar y vigilar que el servicio objeto del presente
Contrato se realice de acurdo a lo establecido en los ANEXOS 1, 2, 3 y 4 del
presente instrumento juridico; asimismo, realizara a traves de su drea de
coordinacion e enlace, prevista en la Cldusula Vigésima de éste Contrato, la
comprobacion supervision y verificacion de los servicios contratados y

ef3ectivamente prestados, asi

como del

cumplimiento de los

requerimientos de cada entregable, lo cual serd requisito para proceder al

pago respectivo”.

7. "RESPONSABILIDAD: El "CONACYT" a través de las dreas técnicas o
administradora del servicio serdn las encargadas de coordinar, supervisary
administrar las actividades relacionadas a la calidad del servicio integral de
fabrica de software del CONACYT, recibiendo el servicio a entera
satisfaccién una vez validados los entregables que le presente el "IPICYT",
mismos que deberdan gquardar congruencia con los entregables
establecidos en los ANEXOS ], 2, 3 y 4 del presente Contrato.”

Anexo 3 “Listado de Entregables”

b) “Los entregables descritos en los diferentes servicios se generaran
en funcion al alcance de la orden de trabajo autorizada, teniendo

Fecha Compromiso “’ 0y ;ﬂbﬂ"

Lic. Maria del Caf‘j\
Coordinadora de Reposi

Fd

en Garcia Meneses

orios, Investigacion y Prospectiva

Munguia Valdés

Wis Arturo
Subdirectér de Arquitectura de Sistemas de Datos

C.P. Laura L%éa éarm’a Hernandez

L.A.l. Maythe Deniss Muhoz Martinez

L.C. Eva Lépez Islas

“BUstos Tapia

andez Bravo

Auditoras

Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular dél\frea de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Fecha de elaboracion: 29/06/2021
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Cienciay

Monto fiscalizable:

Hoja No. 5 de 32
No. de Acto de Fiscalizacién: 3/2021
NuUmero de observacion: 02

49,345.48 mdp

202 . Tecnologia Monto fiscalizado: 36,596.30 md
s Cedulade Observaciones Monto por aclarar: 14,205.8 mdF;)
Monto por recuperar N/A
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100
|Unida.ld Auditada: Uni_dad de Admipistrac?ién y Fl'na_nza's/ Coordinacién de Repositorios, Clave de Programa : 210 Egguisi?:?oneé,cto Ar?:nda':lrvfi(;arllcf;c'o';
nvestigacion y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia Sarviclas

Observacion

Observacién / Recomendaciones

como base la documentacion obligatoria por cada uno de los
servicios...”

Asimismo, se incumplié con lo dispuesto en el Proceso [Il.B. PROCESO DE
ADMINISTRACION DE PROVEEDORES (APRO), en el proceso APRO 2
Monitorear el avance y desempeno del proveedor, del “ACUERDO por el que se
modifican las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en
materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, y en la de
Seguridad de la Informacién, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion
General en dichas materias”, (MAAGTICSI), publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 08 de mayo de 2014, y su ultima reforma del 23 de julio de 2018;
que a la letra indica:

“Verificar que el avance de los compromisos y actividades del
proveedor se realicen como se especifica en el contrato.”

2 Formato “Acta aceptacion entregables” formalizado que no se apega a la
version vigente, establecida en el Manual Administrativo de Aplicacién General
en dichas materias (MAAGTICSI).

De la revision a los documentos “Acta aceptacion entregables” formalizada
entre el IPICYT y personal del CONACYT, responsables de revisar y aprobar los
servicios “integrales de fabrica de software’, se advierte que no se apegan a lo
que establece el formato de la versién vigente ADP F2, v 2.0, sefialada en el
subapartado IIl.A Proceso de Administraciéon de Proyectos (ADP) del apartado
IIl Proceso de Entrega del “ACUERDO por el que se modifican las politicas y
disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones, y en la de Seguridad de la Informacién, asi

g g;% ) Sy,
C.P. Laura na Garcia Hernandez B\?’
LAl Maythe Dehisssaunoz Martinez L.C. Eva Lopez Islas

Mtra. Alma Guad lupe Bustos Tapia

Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular dél/Area de Auditorfa
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Fecha de elaboracién: 29/06/2021
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia

Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:

Hoja No. 6 de 32
No. de Acto de Fiscalizacion: 3/2021
Numero de observacion: 02

49,345.48 mdp
36,596.30 mdp

b Ceduls de:Quiservasipnes Monto por aclarar: 14,205.8 mdp
Monto por recuperar N/A
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100
Unide.xd A:t:iditada: Unic::lad de Admipistrac?ién y Fina‘unza.s/ Coordinacis&n de Repositorios, Clave de Programa : 210 I\Ig cc;)uisi?:?on el;lcto Ar?eendaligsiza::l:zoascmr;
Investigacion y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia Sardolcs

Observacion

Observacion / Recomendaciones

como el Manual Administrativo de Aplicacién General en dichas materias”,
(MAAGTICSI), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de mayo de
2014, y su Ultima reforma del 23 de julio de 2018;

“Relacion de Productos del proceso:

3. “Acta de aceptacion de entregables”. Formato ADP F2.

Sobre lo antes mencionado, el "Acta aceptacion entregables” se formalizo
mediante el formato ADP F834, Version 1.0, el cual no cumple con la
informacion requerida en la version ADP F2, v 2, omitiendo los datos siguientes:

* ldentificador y Nombre del Proyecto.
» Fecha compromiso de entrega.

o

* Firmas y fechas de elaboracion, revision y aprobacion (incluyendo el
administrador del proyecto)

.

2,

Ademas de la omisién anterior, se revisd que las érdenes de trabajo aprobadas
por los Subdirectores de Proyectos Estratégicos; de Desarrollo e Innovacion; de
Administraciéon de Servicios de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones y el de Infraestructura y Centro de Datos, los que a su vez
fungieron como Administradores del Servicio; se observa que en el “Acta
aceptacion entregables” , no se incluyé la firma de aprobacion del
Administrador del Proyecto, que de acuerdo al Estudio de Factibilidad del
proyecto “Servicio Integral de Fabrica de Software 2019"de fecha 15 de abril de
2019, establece como responsable del proyecto al entences Titular de la Unidad

.
C.P. Lad‘ra%orega Garcia Hernandez

LAl Maythe Deniss Mufioz Martinez L.C. Eva Lopez Islas

Mtra. Alma Guaddlupe Bustos Tapia

andez Bravo

Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular de] Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestién Publica.

Fecha de elaboracion: 29/06/2021
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Cienciay
Tecnologia
Cédula de Observaciones

Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:

Hoja No. 7 de 32
No. de Acto de Fiscalizacion: 3/2021
Numero de observacion: 02

49,345.48 mdp
36,596.30 mdp

Monto por aclarar: 14,205.8 mdp
Monto por recuperar N/A
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100
Unid:—.}d Auditada: Unifiad de Admi_nistrac'ién y Finaimza_s/ Coordinacif’)n de Repositorios, Clave de Programa : 210 Egguisi(i?cmeg,cto Ar?een da':lnfg:jlfoasc'o';
Investigacion y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia Setviciss

i Observacion

Observacion / Recomendaciones

de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, actualmente Direcciéon de
Infraestructura y Soporte Operativo.

3 Debilidades de Control Interno

Con el objeto de verificar el cumplimiento del “OF/CIO Circular mediante el cual
se emiten diversas directrices para los Oficiales Mayores de las dependencias y
equivalentes en las entidades de la Administracion Publica Federal y titulares
de los Organos Internos de Control, que deberan observarse en las
contrataciones que se realicen entre entes publicos”, emitido por la Secretaria
de la Funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 06 de
noviembre de 2017, respecto a:

“No basta con que el ente publico proveedor o contratista, presente un
escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
los recursos propios antes sefialados, sino que debe presentar los
documentos en los que conste fehacientemente su capacidad para cumplir
con las obligaciones.”

Al respecto, se determinaron areas de oportunidad en la formalizacion de
contratos y términos de referencia que se celebran entre entidades que
deberan ser atendidas para fortalecer el Sisterma de Control Interno, y aseguren
el cumplimiento de los objetivos del mismo, considerando lo siguiente:

a) Formalizacién de los contratos celebrados entre entidades.

Con relacién al contrato abierto nimero C-54/2019 formalizado entre el
CONACYTy el IPICYT, el 14 de junio de 2019, correspondiente al “Servicio Integral
de Fabrica de Software del CONACYT 2019”, se identificd que se omitio estipular

)
—‘-\ %’
C.P. Laurﬁgore% Garcia Hernandez 3%/

L.A.l. Maythe Deniss Munoz Martinez L.C. Eva Lépez Islas

Mtra. Alma Guadaldipe Bustos Tapia

Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular dl Area de Auditoria
Interna, Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Fecha de elaboracion: 29/06/2021
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Cienciay
Tecnologia
Cédula de Observaciones

Hoja No.

No. de Acto de Fiscalizacion:
NuUumero de observacion:
Monto fiscalizable:

Monto fiscalizado:

8 de 32
3/2021

02

49,345.48 mdp
36,596.30 mdp

Monto por aclarar: 14,205.8 mdp
Monto por recuperar N/A
Riesgo: M

Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Sector: No Sectorizado

Clave: 38100

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas/ Coordinacion de Repositorios,
Investigacién y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Clave de Programa : 210

Tipo de Acto

Servicios

de Fiscalizacion:
Adquisiciones,  Arrendamientos

y

Observacion

Observacion / Recomendaciones

en el contrato que el proveedor comprobara al CONACYT el pago de seguridad
social del personal que realizaria el servicio, medida de control que se establecia
en los contratos de ejercicios anteriores formalizados al amparo del
antepenultimo parrafo del articulo 1 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que permitia verificar que el
proveedor acreditara que cuenta con capacidad humana para realizar el
servicio objeto del contrato.

Al respecto, la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales, en
respuesta al Cuestionario de Control Interno informé que “En las contrataciones
relacionadas al amparo del articulo 1, antependltimo parrafo de la LAASSP, el
drea requirente solicita previo la asignacion y suscripcicon del contrato a
celebrarse entre el ente publico la carta bajo protesta de decir verdad serialado
en el articulo 4 del RLAASSP y la documentacion en la que conste
fehacientemente su capacidad para cumplir con las obligaciones,; capacidad
técnica, material y humana con que debe contar el ente publico, la cual se
integra entre otros elementos, con el conocimiento, la profesionalizacion, la
experiencia, las herramientas, el equipo, la maquinaria, la tecnologia, la logistica
v el recurso humano, contemplando el administrativo, técnico y profesional,
que resulten adecuados, necesarios y suficientes para realizar el objeto de /a
contratacion, que acredite que tiene o cuenta con recursos propios en al menos
el 51% del monto total del contrato que se propone firmar".

Por otro lado, el IPICYT a través de la Coordinacién de Repositorios,
Investigacion y Prospectiva del CONACYT, informé que: “.. e/ personal asignado
para el Servicio Integral de Fabrica de Software del CONACYT, se contrato bajo

)
C.p. Laura L ena arcila 1EII|aIIdEZ

.\\_&7:’(/47
L.A.l. Maythe Deniss Munoz Martinez L.C. Eva Lépez Islas

Mtra. Alma Gua

lupe Bustos Tapia | C.P.Yese

andez Bravo

Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular dgl Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Fecha de elaboracién: 29/06/2021
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Hoja No. 9 de 32

No. de Acto de Fiscalizacién: 3/2021

FUNCION PUBLICA Organo Interno de Contro_:_ enel ansejo Nacional de Cienciay mrr?tirﬁscéz‘ﬁt;ﬁ;\famon' 4934548 mgrza

‘ ecnologia X . .

S Cadiils de Observaciones Monto fiscalizado: 36,596.30 mdp

Monto por aclarar: 14,205.8 mdp

Monto por recuperar N/A

Riesgo: M

Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas/ Coordinacién de Repositorios,
Investigacién y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Clave de Programa : 210

Adquisiciones, Arrendamientos
Servicios

Tipo de Acto de Fiscalizacion:

y

Observacion

Observacién / Recomendaciones

[/a modalidad de Honorarios Asimilables, por lo que la prestacion de seguridad

social no les fue otorgada en su contratacion, asimismo. (sic) se informa que el
IPICYT se encuentra incorporada al Régimen de la Ley del ISSSTE por lo que no
cuenta con personal adscrito al régimen de seguridad social del IMSS.” (

Lo resaltado es nuestro

Aunado a que las contrataciones efectuadas bajo la modalidad de “Honorarios
Asimilables”, podria existir el riesgo que no se cumpla con el porcentaje
establecido en articulo 4 del Reglamento de la LAASSP, referente a la capacidad
humana para la realizacion objeto del contrato.

Asimismo, se identificaron debilidades, en el Anexo 4 del Contrato nimero C-
54/2019, toda vez que no se precisa el grado de estudios y drea de experiencia
requerida que deberan tener las personas que participan en los desarrollos y
mejoras de los sistemas informaticos del CONACYT.

En relacién a la informacién proporcionada por el area auditada
correspondiente a 113 Curriculum Vitae del personal del IPICYT, que intervino
en el “Servicio Integral de Fabrica de Software del CONACYT 2019", se determind
seleccionar una muestra de 25 Curriculum Vitae, que representan el 22.12%,
(ANEXO 3), obteniendo los siguientes resultados:

% En 2 Curriculum Vitae no se incluye la experiencia profesional, lo que no
permitié verificar el cumplimiento del numeral 4.121 Definicién del
apartado 4.12 del Anexo 4 “Términos de referencia para el “Servicio
Integral de Fabrica de Software del CONACYT 2019" que a la letra dice:

C.P. Laura%da Hernandez

£ =
e —

Y

Mtra. Alma Guad lupe Bustos Tapia C.P. Yes

LA.l. Maythe Deniss Muhoz Martinez L.C. Eva Lopez Islas nandez Bravo
Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras Subdirectora de Supervisién de Titular d¢l Area de Auditoria
Auditoria y Seguimiento Interna, de Desarrollo y Mejora

de la Gestion Publica.

Fecha de elaboracion: 29/06/2021
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FUNCION PUBLICA
202:

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia
Cédula de Observaciones

Riesgo:

Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:
Monto por aclarar:
Monto por recuperar

14,2058 m

Hoja No. 10 de 32
No. de Acto de Fiscalizacién: 3/2021
Numero de observacion: 02

49,345.48 mdp
36,596.30 mdp

dp

N/A

M

Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Sector: No Sectorizado

Clave: 38100

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas/ Coordinacion de Repositorios,

Investigacion y Prospectiva del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Clave de Programa; 210

de
Arrendamientos

Tipo de Acto
Adquisiciones,
Servicios

Fiscalizacion:

Y

Observacién

Observacion / Recomendaciones

“Servicios adicionales solicitados por el CONACYT que serdn
atendidos mediante la asignacion de personal especializado, tales
como: documentadores, soporte técnico, analistas de negocio y
procesos, especialistas en aplicaciones comerciales. consultores de
Tl. Los perfiles requeridos para estos servicios basados en su
experiencia y grado de especializacion son:

Perfil Nivel

Anos de experiencia

Unidades x mes -

Especialista A

. Mayor a5 afios

300

Especialista : B

" De3a5anos

200

Especialista | &

DelalZanos

f 100

Documentador

DelalZ2atnios

100

”

< De 1l recursos humanos, no existen registros de su cédula profesional en
el portal del Registro Nacional de Profesionistas.

% En 19 Curriculum Vitae, el area de estudios y experiencia es en ciencias
sociales (Licenciaturas en: Administracion, Relaciones Comerciales,
Ciencias Politicas y Administracion Publica, Economia, Ciencias de la
Comunicacion, Relaciones Internacionales, Derecho y Administracion
Publica, Contador Publico; asi commo Maestrias en Finanzas Corporativas y

en Administracion Publica)

<% En1Curriculum Vitae, se reporta el nivel de estudios “preparatoria”.

\k\

C.P. Laur%grda Hernandez

L.A.l. Maythe Deniss Munoz Martinez

L& Eva%pez Islas

Mtra. Alma Guadalu;ﬁe Bustos Tapia

s

C.P. Yes ernandez Bravo

Auditoras

Supervisor de Auditorias Financieras

Subdirectora de Supervision de
Auditoria y Seguimiento

Titular d&J Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestién Publica.

Fecha de elaboracion: 29/06/2021
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y

Monto fiscalizable:

Hoja No. 1l de 32
No. de Acto de Fiscalizacion: 3/2021
Numero de observacion: 02

4934548 mdp

202 . Tecnologla Monto fiscalizado: 36,596.30 mdp
s Cedula detibsenacianes Monto por aclarar: 14,205.8 mdp
Monto por recuperar N/A
Riesgo: M
Ente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sector: No Sectorizado Clave: 38100
Unide'ld At:lditada: Un{dad de Admipistrac‘:ién y Fir‘ﬁ?nza'szr Coordinacién de Repositorios, Clave de Programa : 210 Rgguisi?:?oneé,cto Ar?:ndai:iﬁ'ln&?scmny
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En relacion a lo anterior y considerando que el IPICYT en su “carta bajo protesta
de decir verdad”"que forma parte de su propuesta técnica y econémica, informo
que cuenta con capacidad técnica, material y humana, de acuerdo a lo
siguiente:

“

- Personal con experiencia altamente capacitado y certificado en el uso de
las nuevas tecnologias.

- Personal especializado en el desarrollo de sistemas con basta experiencia y
altamente calificado”

Por lo anterior, se recomienda robustecer los Términos de Referencia en
relacion al recurso humano reportado por el IPICYT, a fin de contar con personal
con los conocimientos, profesionalizacién y con experiencia necesaria para la
intervencion en este tipo de servicios.

b) Deficiencias en las érdenes de trabajo.

En el numeral 2.2. de los Términos de Referencia, Anexo 4 del contrato nimero
C-54/2019, respecto a la Generacion de las Ordenes de Trabajo, no se precisan
los requisitos minimos que deberdn contener estos documentos, esto para dar
mayor claridad a los servicios contratados, toda vez que de la revision a las 55

C.P. Laura Lgena garcia Hernandez JS/ -
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C.P. Yese nandez Bravo

Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras
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Interna, de Desarrollo y Mejora
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ODT correspondientes a los meses de julio 2019 y febrero 2020, se destaca lo
siguiente:

i. Las ODT No precisan el método de estimacion empleado para determinar
las Unidades de contraprestaciéon registradas en cada una, asi como la
evidencia del uso de este método, el responsable de la estimacion y el
precio equivalente a las unidades determinadas.

ii. Tipo de perfil gue necesita el personal del proveedor, nimero de recurso
humano y esfuerzo en horas para atender el servicio requerido en la ODT.

iii. Los productos a entregar derivados de la atencién de la ODT.

Descripcion de las actividades a desarrollar para el cumplimiento de la
ODT.

Asimismo, se advierte que en la ODT nUmero "ODT_2020_02 03 ]02735"
devengada y pagada en el mes de febrero de 2020, se identificd que los
documentos que se relacionan en el entregable "Reporte de Asistencia técnica
en equipo de computo de escritorio” enunciado en la "Acta aceptacion
entregables’, corresponde al mismo servicio y ndmero de unidades indicados
en la orden de trabajo ndmero "OD7_2020_01_02_]102735" devengada y pagada
de enero de 2020.

En 12 érdenes de trabajo devengadas en el mes de febrero de 2020, tienen

similitudes en cantidad del servicio proporcionado, derivadas de érdenes de

C.P. Laura Loré‘Ea %ar%ia Hernandez

L.A.l. Maythe Deniss Mufioz Martinez L.C. Eva Lépez Islas
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Auditoras Supervisor de Auditorias Financieras
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Auditoria y Seguimiento
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Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.
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Organo Interno de Control en el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia
Cédula de Observaciones

Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:
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Observacién / Recomendaciones

trabajo reportadas en el mes de enero de 2020; mismas que carecen de
elementos suficientes que ayuden a identificar que las unidades del servicio
proporcionado fueron servicios diferentes e independientes. (ANEXO 4)

Derivado de lo anterior, se presume un incumplimiento con el ACUERDO por el
que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control interno del 05 de septiembre de 2018, en el que
se estipula lo siguiente:

TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
CAPITULO | Estructura del Modelo

9. NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO

QUINTA. Supervision Y MEJORA CONTINUA

17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.- Todos los servidores
publicos de la institucion deben comunicar las deficiencias y problemas de
control interno tanto a los responsables de adoptar medidas correctivas,
como al Titular, a la Administracion y, en su caso, al Organo de Gobierno, a
través de las lineas de reporte establecidas; la Administracion es responsable
de corregir las deficiencias de control interno detectadas, documentar las
medidas correctivas implantadas y monitorear que las acciones pertinentes
fueron llevadas a cabo oportunamente por los responsables. Las medidas
correctivas se comunicaran al nivel de control apropiado de la institucion

c% é .
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Fundamento Legal

% Contrato C-54/2019 formalizado el 14 de junio de 2019 entre IPICYT y

CONACYT.
Clausula Quinta, parrafo tercero y sexto.
Clausula Sexta, numerales 4y 7
Anexo 3, inciso b)
Anexo 4, apartado 4.12.1

<+ ACUERDO por el que se modifican las politicas y disposiciones para la

Estrategia Digital Nacional, en materia de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, y en la de Seguridad de la Informacion, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacién General en dichas materias, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 08 de mayo de 2014, y su Ultima reforma
publicada DOF 23-07-2018:
Subapartado IIl.A Proceso de Administracion de Proyectos (ADP) del
apartado |l Proceso de Entrega
[1.B. PROCESO DE ADMINISTRACION DE PROVEEDORES (APRO), en el
proceso APRO 2 Monitorear el avance y desempeno del proveedor

<+ ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Control Interno", publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 05 de septiembre de 2018,

C.P. Laura L@iﬁa Hernandez
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TITULO SEGUNDO MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

CAPITULO | Estructura del Modelo

9. NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS y ELEMENTOS DE CONTROL

INTERNO

QUINTA. SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA, numeral 17

~
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