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Director Adjunto de Investigacién HumaniWa
Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias

Presente ;" | 5 DIC. 1323 i c 2”{“ |\
; . : 15 DIC. 023 |
Estimado Mtro. Triana: : ;‘,—Q‘ ./82 - /)

§ Coomin. S ce Ancyes [ ReCISIDCG
Con relacién al seguimiento de los resultados determinados en Ja Visita dé Mejora rilimero 7/2023 45190 “Becasde ./
Posgrado y Apoyos a la Calidad” - En su modalidad de Becas al Extranjero”, que este Organo Int ,g? E:on_pgg; c;f_‘/,:.—'-’
Especifico practicé a la Direccién Adjunta de Investigacién Humanistica y Cientifica y con fundarmmi L FEn e
dispuesto en los Articulos 6, fraccion Ill, inciso B, numeral 1y 38, fraccion |, numeral 3 del Reglamento Interior de Ia
Secretaria de la Funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de |la Federacidn (DOF) el 16 de abril de 2020; en
correlacién con los Articulos 7, letra E, fraccién V, inciso a), 98, fraccién | y 99, fraccién IV y Transitorio DECIMO del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, publicado en el DOF el 04 de septiembre de 2023y con
el Articulo 1 del ACUERDO por el gue se emiten las disposiciones de caracter general para crear, asignar, distribuir,
dirigir, coordinar y extinguir los dérganos internos de control en las dependencias, incluyendo sus érganos
administrativos desconcentrados y entidades paraestatales, por sector, materia, especialidad, funcion especifica o
ente publico, publicado en el DOF el 18 de septiembre de 2023; asi como, con el Transitorio Quinto del DECRETO
por el que se expide la Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacién, y se reforman
y adicionan diversas disposiciones de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y de la Ley de Planeacién,
publicado en el DOF el 08 de mayo de 2023; 28 y 29 del Estatuto Orgénico del Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencias y Tecnologias, publicado en el DOF el 30 de junio de 2023, y 30, 33 y 34 del Acuerdo por el que se modifica
el diverso por el que se establecen las Disposiciones CGenerales para la Realizacidn del Proceso de Fiscalizacién,
publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.

Al respecto, este Organo Interno de Control Especifico realizé la Visita de Mejora 7/2023, cuyo objeto fue la revision
a las normas internas a través de las cuales opera el programa S190 Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad —en
especifico Becas al Extranjero, a efecto de verificar si se encuentran actualizadas y/o simplificadas, para lograr una
mayor eficacia en los procesos de pago y seguimiento de las becas que se otorgan. En tal virtud, con fecha 29 de
septiembre de 2023 se remitié el informe de resultados finales, derivado del cual se presenté mediante oficio
ndmero CA220/011/2023 de fecha 12 de octubre de 2023 el programa de trabajo formalizado para dar cumplimiento
a las recomendaciones formuladas; y en atencidn a la cédula de seguimiento realizada, se determina la conclusién
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Descripcion de la recomendacion

01

02

03

04

04

05

Establecer en el PEC tramos de control y responsables que operativamente realizan las
actividades de la entrega del instrumento bancario, asi como, verificar que los puestos que
ostentan los responsables estén alineados con |a estructura orgdnica vigente.

“Establecer en el PEO tramos de control y responsables de las actividades en el pagode las |

becas y apoyos complementarios, verificar que los puestos que ostentan los responsables
estén alineados con la estructura orgéanica vigente; asi como, implementar controles que
permitan realizar los pagos de Colegiatura dentro del ejercicio fiscal que le corresponda;
ademads de que la descripcién de las actividades sea mas detallada a modo que se
identifiquen los diferentes tramos de control. Adicionalmente, se recomienda
implementar un mecanismo gque permita verificar que los apoyos otorgados, no se asignen
dos veces a un solo becario.

una de las actividades del seguimiento administrativo; considerando sus funciones,
asimismo, deberan establecer los tipos de modificaciones que puede tener la beca y de
_cudles se tendrad que modificar el Anexo Uno del CAB,

Con seguimiento
concluido

Con seguimiento
concluido

Con seguimiento
concluido

Analizar la respuesta de la Unidad de Asuntos Juridicos del CONAHCYT para definir la
aplicacién del Tercero Transitorio del Reglamento de Becas vigente, respecto al
seguimiento académico que se realizard a las personas becarias que formalizaron CAB
previamente a su publicacion.

Examinar y modificar las notificaciones que se envian mediante correo electrénico del
personal externo, a las personas becarias.

Establecer en el PEO las actividades relevantes que se establecen en la Cuia, asi como
incluir a las personas servidoras pUblicas responsables de efectuar el seguimiento de la
presentacién del comprobante anual de inscripcién en el programa de posgrado.

Con seguimiento
concluido

Con seguimiento
concluido

Con seguimiento
concluido

08

Establecer las estrategias de control que garanticen la adecuada actualizacién de las
personas usuarias con roles y privilegios en los sistemas informaticos del CONAHCYT.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

) Atentamente
La Titular del Area de Auditoria Interna, Desarrollo
y Mejora ion Publica

de Iz

C.P. Yesenia Hernédndez Bravo

Con seguimiento
concluido

cc.p. Mtra. Gabriela Garcfa Maldonado. - Titular del Organo Interno de Control Especifico en el CONAHCYT. - Presente.
Dra. Liza Elena Aceves Lépez. - Coordinadora de Programas para la Formacién y Consolidacién de la Comunidad del CONAHCYT. -Presente.
Mtro. Edwin Ricardo Triujeque Woods - Director de Becas y Posgrado del CONAHCYT - Presente.
Mtra. Christelle Lazareno Le Pavec- Subdirectora de Becas al Extranjero del CONAHCYT - Presente.

ELI/AIAR/LAPR/MRG/AFM

Sede del Organo Interno de Control Especifico en el Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
Av. Insurgentes Sur 1582, Col. Crédito Constructor, C.P. 03240, Alcaldia Benito Juarez, CDMX,.
www.conaheyt.mx

Tel. 55 5322

7700 Ext. 4300 y 4301
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CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

y 2023
Francisco

Visita de Mejora 7/2023

AREA RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO: Area de Auditorfa Interna, Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del
Organo Interno de Control Especifico en el CONAHCYT

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias.
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL OBJETO DE REVISION: Direccién Adjunta de Investigacién Humanistica y
Cientifica del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias.

NOMBRE Y CLAVE DEL PROCESO, NORMA, TRAMITE O SERVICIO AL CUAL SE REALIZO LA VISITA: S190 "Becas de Posgrado y Apoyos a la
Calidad” - En su modalidad de Becas al Extranjero.

CLAVE DE LA VISITA DE MEJORA: 07/2023.

Recomendacion

1. Se recomienda que la
Direccion Adjunta de
Investigacién Humanistica y
Cientifica, a través de la
Direccion de Becas Yy
Posgrado y la Subdireccion
de Becas al Extranjero,
actualice el Proceso
Estandarizado de Operacion
de Becas al Extranjero (PEQO)
formalizado en 2022,
estableciendo tramos de
control, responsables gue
operativamente realizan las
actividades, asi como,
verificar que los puestos que
ostentan los responsables
estén alineados con la
estructura organica vigente.

Para la atencion de esta
recomendacion, se solicita
proporcionar a este Organo
Interno de Control
Especifico, un programa de
trabajo para actualizar en el
PEQ el procedimiento de

Periodo

revisado

01 de julio
al 31 de
agosto de
2023

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de |la Entidad
fiscalizada

1. Incluir en el numeral 3 "Responsabilidad
y autoridad" la "solicitud de informacién a
las personas beneficiarias".

Actualizar en el numeral 5.5 “Descripcion
del procedimiento de entrega del
instrumento  bancario" la actividad
“Solicitud de informacion a las personas
beneficiarias”.

Andlisis de las conclusiones vy
recomendaciones y elaboracion de
propuestas de mejora en el PEO.

Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Mediante oficio No. CA200/699/2023 del
04 de diciembre de 2023, la Direccién de
Becasy Posgrado, adscrita a la Direccion
Adjunta de Investigacion Humanistica y
Cientifica remitié a este Organo Interno
de Control Especifico, el Proceso
Estandarizado de Operacién de Becas al
Extranjero (PEO) actualizado, respecto
del cual se determind lo siguiente:

El numeral “3 Responsabilidad y
autoridad" y la actividad 2 del numeral
“5.5 Descripcion del procedimiento de la
entrega del instrumento bancario”, se
alinean a la operacion de |la
Subdireccion de Becas al Extranjero
respecto a la actividad “Solicitud de
informacion a las personas
beneficiarias”, los cuales mencionan lo
siguiente:

*3. Responsabilidad y autoridad”

3.1.2.1. Subdireccién de Becas al Extranjero
(SBExt)

Proceso de formalizacién de becas y apoyos
complementarios

“Entrega del instrumento 1) Su::)en{:surdqtje SE;‘ soifclt_e( a cado»dpersonju

0" el | o seleccionada la informacion requerida por la
banca”o_ wE Gulal cuterga institucion bancaria correspondiente para lo
las actividades que se asignacion de numero de tarjeta o apertura de

Conclusiones

Derivado del anélisis a la informacion

y de la evidencia documental
proporcionada por la Direccién de
Becasy Posgrado, mediante oficio No.
CA200/699/2023 del 04 de diciembre
de 2023, y toda vez gue se actualizé el
Proceso Estandarizado de Operacion
de Becas al Extranjero respecto a los
numerales 3. Responsabilidad y
autoridad” y “5.5 Descripcién del
procedimiento de la entrega del
instrumento bancario”, actividades 2,
3,4,6,7, 8 9y1, este Organo Interno
de Control Especifico, considera que
la evidencia documental
presentada es suficiente para dar
por atendida la recomendacién 1.
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Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones

realizaran para atender la
recomendacion,

entregables, fechas
compromiso, nombre, cargo
y firma de quien lo elabora,
supervisa Yy autoriza, asi
como evidencia que acredite
la atencion de esta
recomendacion.

fiscalizada

cuenta bancaria, por el medio que se designe
para este fin.

3122111
Técnico de Seguimiento de Pagos:

Entrega instrumento bancario:

1} Solicitar a los personas seleccionadas la
informacion requerida por la institucion
bancaria correspondiente para la asignacion
de numero de tarjeta o apertura de cuenta
bancaria.”

"5.5 Descripcién del procedimiento de la
entrega del instrumento bancario.

Actividad
2. Solicitud de informacién a las personas
beneficiarias

Responsable
Técnico de Seguimiento de pagos

Descripcién

Solicitar a Jas personas seleccionadas la
informacion requerida por la institucién bancaria
correspondiente para la asignacién de nimero de
tarjeta o apertura de cuenta bancaria dentro de
los 10 dias habiles posteriores a la notificacion de
los resultados.

Por lo antes expuesto, se atiende la
accion 1 del Programa de Trabajo de la
Subdireccion de Becas al Extranjero
(actividad 1 de la recomendacion 1).

2. Actualizar en el numeral 55
"Descripcién del procedimiento de
entrega del instrumento bancario”, la
actividad y responsables de la “Solicitud
del instrumento bancario”.

Revision, y de ser el caso,
retroalimentacién e integracion de
comentarios, de la propuesta de
actualizacién del PEO.

El numeral “3. Responsabilidad y
autoridad” y la actividad 3 del numeral
“5.5 Descripcion del procedimiento de la
entrega del instrumento bancario”, se
alinean a la operacion respecto a la
actividad "Solicitud de instrumento
bancario”, los cuales mencionan lo
siguiente:

“3. Responsabilidad y autoridad

.;J.z.l' Subdireccién de Becas al Extranjero
(SBExt)

Proceso de formalizacion de becas y apoyos
complementarios.

2de 24
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Acciones planteadas en el
programa de trabajo de la Entidad
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Pronuhciamiento del revisor; se
atiene o no la recomendaciéon

Periodo

: Conclusi
revisado 2LliEe

Recomendacion

2) Supervisar el envio a cada institucion bancaria
ia informacion de las personas seleccionadas
para la asignacion de nuimero de tarjeta o
apertura de cuenta y la emision del
instrumento bancario @ cada persona
seleccionada, a través del medio designado
para este fin.

3122111
Técnicos de Seguimientos de Pagos:
Entrega instrumento bancario:

2) Solicitar a cada institucién bancaria la
asignacion de numero de tarjeta o apertura de
cuenta bancaria y la emisidn del instrumento
bancario a cada persona seleccionada.”

‘5.5 Descripcion del procedimiento de Ia
entrega del instrumento bancario.

Actividad
3. Solicitud de instrumentos bancarios y nimero
de cuentas asignadas.

Responsable
Técnico de Seguimiento de pagos

Descripeién

Envio a cada institucién bancaria de la
informacién de las personas seleccionadas para
la asignacién de nimero de tarjeto o apertura de
cuenta bancaria y la emisién del instrumento
bancario a cada persona seleccionada, a través
del medio designado para este fin."

Por lo antes expuesto, se atiende la
accion 2 del Programa de Trabajo de la
Subdireccién de Becas al Extranjero
(actividad 2 del Resultado 1).

3de24
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3. Incluir, y de ser el caso actualizar, en el | Las actividades “Recibir listado y
numeral 3 "Responsabilidad y autoridad"y | tarjetas bancarias”, "Elaborar acuse de
el numeral 55 ‘“Descripcion del | recibo de instrumento bancario”,
procedimiento de entrega del | “Informarde la entrega del instrumento
instrumento bancario" las actividades y | bancario” "Cargar los numeros de
responsables de: "Recibir listado y tarjetas | cuenta del instrumento bancario de las
bancarias”; "Elaborar acuse de recibo de | personas becarias” y "Entrega del
instrumento bancario”, “Informar de la | instrumento bancario” asi como, la
entrega del instrumento bancario”, | actividad en la que se informa a las
“Cargar los numeros de cuenta del | personas beneficiarias la entrega del
instrumento bancario de las personas | instrumento bancario y las modalidades
becarias" y “Entrega del instrumento | y requisitos de entrega del mismo,
bancario”. fueron incluidas en el numeral "3
Responsabilidad y autoridad” y en las
Validacién de la propuesta de | actividades 4,6, 7,8y 9del numeral “5.5
actualizacién del PEO y envio a la | Descripcion del procedimiento de la
Coordinacion de Programas para la | entrega del instrumento bancario”,
Formacion y Consolidacion de la | mismas que se alinean a la operacion de
Comunidad para su autorizacién vy | la Subdireccion de Becas al Extranjero y
atender de ser el caso, las | describen lo siguiente:

retroalimentaciones de la Coordinacion.

Periodo
revisado

Recomendacion

“3. Responsabilidad y autoridad

3.1.2.1 Subdireccién de Becas al Extranjero
(SBExt)

Proceso de formalizacién de becas y apoyos

4. Incluir en el numeral 5.5. "Descripcion | complementarios.

del procedimiento de entrega del | .
instrumento bancario” en la descripcién | 3) Recibir el listado con el nimero de tarjeta o

de la actividad las modalidades y | cuenta bancaria asignada a cada persona
e d t dal Instrimerit sele_c:crqnoda. segun corresponda la
reQUISIt_QS e entrega m o institucion bancaria,
bancario. 4) .
5) Supervisar la entrega del instrumento
Incluir en el numeral 3. "Responsabilidad y bancario a las personas seleccionodas de la
idad” | ble del beca, en caso qle que lo cuenta a_sas_;nudc seq
autorida a pelrsona resDPnsa de una institucion bancaria en México.
resguardo de los "Acuses de instrumento | ..
bancario". 3.1.2.1.1 Jefatura de Asignacién de Becas al
Extranjero
AUton.zac_i?n de |la propue_sta de 2) Supervisar la operacion del proceso de entrega
actualizacion del PEO y envio a la del instrumento bancario a las personas
Direccién de Personal para su aprobacion seleccionadas. )
y de ser el caso, retroalimentacion. 3) Supervisar que se registre correctamente en el

sistema la informacién bancaria asignada a
las personas seleccionadas que hayan
formalizado la beco y entregado debidamente

4 de 24
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Acciones planteadas en el

: i Pronunciamiento del revisor:
programa de trabajo de la Entidad o

atiene o no la recomendacion

Periodo

Recomendacion .
revisado

Conclusiones

fiscalizada

5. Incluir en el numeral 3 "Responsabilidad
y autoridad” y el numeral 5.5 "Descripcion
del procedimiento de entrega del
instrumento bancario” la actividad de
“Cargar los numeros de cuenta del
instrumento bancario de las personas
becarias" y la persona responsable de
supervision.

Autorizacion de la propuesta de
actualizacion del PEO y envio a la
Direccién de Personal para su aprobacion
y de ser el caso, retroalimentacion.

firmado el "Acuse de recibo del instrumento
bancario”.

3.1.2.2.1L11..
Técnicos de Seguimientos de Pagos:
Entrega instrumento bancario:

3) Gestionar la recepcién fisica de los
instrumentos bancarios, slempre y cuando la
cuenta asighada sea de unha institucion
bancaria en México.

Elaborar, recibir y resguardar en fisico o
digitalmente los “Acuses de recibo del
instrumento bancario™.

5) Registrar en el sistema la informacidn
bancaria asignada por la institucion bancaria
a las personas seleccionadas que hayan
formalizado la beca y entregado debidamente
firmado el "Acuse de recibo del instrumento
bancario".

Operar el proceso de entrega del instrumento
bancario a las personas seleccionadas.”

4

=

6,

=t

“5.5 Descripcién del procedimiento de Ia
entrega del instrumento bancario

Actividad
4. Recibir nimero de tarjeta o de cuenta bancaria.

Responsable
Subdireccidn de Becas en el Extranjero

Descripcién

Recibir el listado con el numero de tarjeta o
cuenta bancaria asignada o cada persona
seleccionada, segun la institucién bancaria.

Actividad

6. Elaborar los "Acuses de recibo de instrumento
bancario"y preparar los sobres de entrega de fos
instrumentos bancarios.

Responsable
Técnico de Seguimiento de pagos

Descripcién

Elaborar los “Acuses de recibo de instrumento
bancario” con la infermacion de cada persona
seleccionada y el nimero de cuenta o tarjeta
asignada.

Integrar el sobre de entrega del instrumento
bancario y el "Acuse de recibo de instrumento
bancario’, cuandoe la cuenta asignada sea de una
institucién bancaria en México.

5de 24
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Acciones planteadas en el

e Periodo S 5 ; Pronunciamiento del revisor: se A
Recomendacion e programa de trabajo de la Entidad e o Conclusiones
revisado % - atiene o no la recomendacion
fiscalizada
Actividad
7. Informar sobre el proceso de entrega del
instrumento bancario.
Responsable

Técnico de Seguimiento de pagos

Descripcion

Una vez asignada la cuenta bancaria, envio a las
personas beneficiarias de la informacion sobre la
sede, fechasy horarios y requisitos para la entrega
del instrumento bancarios.

Los requisitos para la entrega del instrumento
bancario a la persona becaria o su representante
se establecen asimismo en la “Guia de referencia
de la persona becario en el extranjero”.

Actividad
8. Entrega del instrumento bancario.

Responsable
Técnico de Seguimiento de pagos
Jefatura de Asignacién de Becas al Extranjero

Descripcion
Operar la entrega del instrumento bancario a las
personas seleccionadas o personas

representantes, asf como recibir y resguardor el
"Acuse de recibo del instrumento bancario”.

Los requisitos para la entrega del instrumento
bancario a la persona becaria o su representante
se establecen asimismo en la "Gufa de referencia
de la persona becaria en el extranjero”.

Actividad
9. Registro de la informacién bancaria en el
sisterna.

Responsable
Técnico de Seguimiento de pagos

Descripcién

Registrar en el sisterna informdtico
correspondiente la informacién bancaria de las
personas seleccionadas que hayan formalizado la
beca y entregado debidamente firmado el "Acuse
de recibo del instrumento bancario""

Por lo que, este Organo Interno de
Control Especifico atiende las acciones
3, 4y 5 del Programa de Trabajo de la
Subdireccién de ‘Becas al Extranjero
(actividades 3, 4 y 5 de la recomendacion
1).
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Recomendacion

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de |la Entidad
fiscalizada

6. Incluiren el numeral 3 “Responsabilidad
y autoridad" y el numeral 5.5 “Descripcion
del procedimiento de entrega del
instrumento bancario” la actividad y
responsable de regresar los instrumentos
bancarios que no son entregados a la
persona beneficiara.

Autorizacion de |a propuesta de
actualizacion del PEO y envio a la
Direccion de Personal para su aprobacion
y de ser el caso, retroalimentacién.

y 2023,
Francisco
VIEA

Pronunciamiento del revisor; se
atiene o no larecomendacion

El numeral “3. Responsabilidad y
autoridad” y la actividad 11 del numeral
“5.5 Descripcion del procedimiento de la
entrega del instrumento bancario”, se
apegan a la operacion de |la
Subdireccion de Becas al Extranjero
respecto a la actividad de regresar los
instrumentos bancarios que no son
entregados a la persona beneficiara, los
cuales mencionan lo siguiente:

“3. Responsabilidad y autoridad

3.1.2.1 Subdireccién de Becas al Extranjero
(SBExt)

Proceso de formalizacién de becas y apoyos
complementarios.

5) Supervisar la devolucion de torjetas
asignadas a personas beneficiarias que no
formalizaron sus becas, en caso de que la
cuenta asignada sea de una institucion
bancaria en México.

31211 Jefatura de Asignacion de Becas al
Extranjero

4) Coordinar la devolucion de tarjetas
asignadas a personas beneficiarias que no
formalizaron sus becas, en caso de gue la
cuenta asignada sea de una institucién
bancaria en México.

Z12.2101L.
Técnicos de Seguimientos de Pagos:
Entrega instrumento bancario:

7) Operar la devolucién de tarjetas asignadas
a personas beneficiarias que no
formalizaron sus becas, en caso de que la
cuenta asignada sea de una institucién
bancaria en México.”

“5.5 Descripcién del procedimiento de la
entrega del instrumento bancario

Actividad
1. Devolucion de los instrumentos bancarios
de becas no formalizadas.

Conclusiones

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA
Visita de Mejora 7/2023
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FUNCION pt"JBLICA

SECRETARIA DE

Recomendacion

LA FUNCION PUB

Periodo
revisado

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de la Entidad
fiscalizada

Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Responsable
Técnico de Seguimiento de pagos
Jefatura de Asignacion de Becas al Extranjero

Descripcion

Devolucion de tarjetas asignadas a personas
beneficiarias que no formalizaron sus becas,
en caso de que la cuenta asignada sea de una
institucién bancaria en México.”

Por lo que, se atiende la accién 6 del
Programa de Trabajo de la Subdireccion
de Becas al Extranjero (actividad 6 de la
recomendacion 1).

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones

2. Se recomienda que la
Direccién Adjunta de
Investigacién Humanistica y
Cientifica, a través de la
Direccion de Becas vy
Posgrado y la Subdireccion
de Becas al Extranjero,
actualicen el PEO de Becas
al Extranjero formalizado en
2022, estableciendo tramos
de control, responsables de
las actividades que las
realizan operativamente,
verificar que los puestos que
ostentan los responsables
estén alineados con la
estructura organica vigente;
asi como implementar
controles que permitan
realizar los pagos al apoyo de
Colegiatura dentro  del
ejercicio fiscal que le
corresponda y realizar una
descripcién mas detallada
de las actividades que se
realizan tomando en cuenta
qué documentos se generan
Yy quién se encarga de
realizarlos. °

01 de julio
al 31 de
agosto de
2023

1. Incluir en el numeral 5.6 "Descripcion del
procedimiento de formalizacion de la
beca y apoyo complementaric” en la
actividad “Asignacion de los montos y el
periodo de vigencia de la beca o apoyo “el
mecanismo de control para la asignacion
de montos en el caso de las convocatorias
en conjunto con otras instituciones.

Analisis de las conclusiones vy
recomendaciones y elaboracién de
propuestas de mejora en el PEO.

Mediante oficio No. CA200/699/2023 del
04 de diciembre de 2023, |la Direccion de
Becas y Posgrado, adscrita a la Direccion
Adjunta de Investigacion Humanistica y
Cientifica remitio a este Organo Interno
de Control Especifico, el Proceso
Estandarizado de Operacion de Becas al
Extranjero (PEO) actualizado, respecto
del cual se determiné lo siguiente:

En la actividad 1 del numeral "56
Descripcion del proceso de
formalizacion de la beca y apoyos
complementarios” se implementd el
mecanismo de control para la
asignacion de montos en el caso de las
convocatorias en conjunto con otras
instituciones, la cual menciona lo
siguiente:

'5.6 Descripcién del proceso de formalizacién de
la beca y apoyos complementarios.

Actividad
1. Asignacion de los montos y el periodo de
vigencia de la beca o apoyo complementario.

Responsable

Técnico de Asignacion

Enlace de Gestion de Evaluacion y Medificacion
de Becas ol Extranjero .
Descripcion

Con base a la Convocatoria, la solicitud de beca y
de ser el caso, los Convenios de Celaboracién con

Derivado del analisis a la informacion
y de la evidencia documental
proporcionada por la Direccién de
Becas y Posgrado, mediante el oficio
No. CA200/699/2023 del 04 de
diciembre de 2023, y toda vez que se
actualizo el Proceso Estandarizado de
Operacién de Becas al Extranjero
respecto a los numerales 3
“Responsabilidad y autoridad”, “5.6
Descripcicn del proceso de
formalizacion de la beca y apoyos
complementarios”, actividad 1y “5.7
Descripcion del procedimiento del
pago de las becas y apoyos
complementarios”, actividades 4, 5, 8,
9,10,1,12,14,16,17,18 y 19, este Organo

Interno  de Control Especifico,
considera que la evidencia
documental presentada es

suficiente para dar por atendida la
recomendacién 2.
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. FUNCION

Recomendacion

Adicionalmente, se
recomienda implementar
un control para que en los
casos que se emiten
convocatorias en conjunto
con otras instituciones con
las cuales se tiene convenio,
permita verificar que los
apoyos otorgados, no se
asignen dos veces a un solo
becario a fin de
transparentar el recurso.

Para la atencién de esta
recomendacion, se solicita
proporcionar a este Organo
Interno de Control
Especifico, un programa de
trabajo del procedimiento
de "Pago de las becas y
apoyos complementarios”
que contenga las
actividades a realizar,
entregables con fechas
compromiso, nombre, cargo
y firma de quien lo elabora,
supervisa y autoriza: asi
como evidencia que acredite
la atencion de esta
recomendacion.

- P
PUBLICA @2,

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de |la Entidad
fiscalizada

Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no |la recomendacion

instituciones nacionales o internacionales,
asignar o modificar en la plataforma la vigencia,
los montos y los rubros solicitados por la persona
beneficiaria para ia beca o apoyo, con apoyo del
Enlace de Gestion de Evaluacion y Modificacicn
de Becas al Extranjero y la Subdireccion.

En caso de que, conforme a un Convenio de
Colaboracién, una institucion nacional o
extranjera cubra alguno de los montos o rubros
durante la vigencia de la beca, este se indicard en
ceros en la plataforma y se le emitird a la persona
becaria un Anexo Uno complementario que
indique la institucion que cubre el monto y rubro
correspondiente.
P

Por lo que, se atiende la accién 1 del
Programa de Trabajo de la Subdireccién
de Becas al Extranjero (actividad 1de la
recomendacion 2).

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA
Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones

2. Incluir en el numeral 3 "Responsabilidad
y autoridad" y el numeral 5.7 "Descripcién
del procedimiento de pago de las becas y
apoyos complementarios” las actividades
y responsables de: “Determinar tipo de
némina a preparar”, “Enviar los listados de
becarios vigentes a las IES en el
extranjero”, “Comunicar pago de
colegiatura a IES en el extranjero" e
“Inactivar nimero de tarjeta bancariaen el
sistema”.

Revision, y de ser el caso,
retroalimentacion e integracion de
comentarios, de la propuesta de
actualizacion del PEO.

Las actividades “Determinar tipo de
némina a preparar”, "Enviar los listados
de becarios vigentes a las IES en el
extranjero”, “Comunicar pago de
colegiatura a IES en el extranjero” e
“Inactivar numero de tarjeta bancaria
en el sistema”, fueron incluidas en el
numeral "3, Responsabilidad y
autoridad" y en las actividades 5, 8,18 y
19 del numeral “5.7 Descripcion del
procedimiento del pago de las becas y
apoyos complementarios”, las cuales se
apegan a la operacion de Ila
Subdirecciéon de Becas al Extranjero y
describen lo siguiente:

3. Responsabilidad y autoridad

3.1.2.1.1 Jefatura de Asignacién de Becas al
Extranjero

5) Determinar el tipo de némina a preparar para
el pagoe de las becas y apoyos
complementarios conforme o los rubros
previstos en la convocatoria

10) Enviar anualmente un recordatorio a todas las
personas becarias para que verifiquen con la
IES correspondiente que los pagos de su
colegiatura que cubre la beca Conahcyt se
encuentran al corriente,

9 de 24
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Acciones planteadas en el
programa de trabajo de |la Entidad
fiscalizada

Pronunciamiento del revisor; se
atiene o no la recomendacion

Periodo

revisado Conclusiones
e |

Recomendacion

1) Confirmar con las IES que los pagos de
colegiatura se encuentran al dia.

12) Supervisar el bloqueo de la tarjeta y consulta
de saldo a la institucién bancaria en México en
caso de que se identifique un pogo en demasia
y realizar la gestion de recuperacion de saldo
disponible.

.';'J.Z.ZJJJ...
";'e‘cnicos de Seguimientos de Pagos:
Pagos de los rubros que cubre la beca:

1) Recibir y revisor las facturas emitidas por las
IES en el extranjero para el pago de
colegiaturas.

-/ [

3) Enviar a las IES los comprobantes de page de
colegiatura correspondiente.”

“5.7 Descripcién del procedimiento del pago de
las becas y apoyos complementarios.

Actividad
5 Revision de lgs facturas de las IES en el
extranjero.

Responsable
Técnico de seguimiento de pagos

Descripcién

Revisar el cumplimiento de las facturas emitidas
por las |IES en el extranjero para el pago de
colegiaturas conforme a los requisitos indicados
en la "Guia de referencia de la persona becaria en
el extranjero”y el monto madximo autorizado en el
Anexo Uno.

Actividad
8. Determinar tipo de némina a preparar.

Responsable
Jefatura de Asignacién de Becas al Extranjero

Descripcién

Determinar el tipo de némina a preparar para el
pago de las becas y apoyos complementarios
conforme a los rubros previstos por la
Convocatoria.

Actividad
18. Envio de comprobantes de pago a las IES en el : !
extranjero.
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- FUNCION PUBLICA

Periodo
revisado

Recomendacion

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de |a Entidad
fiscalizada

y 2023
Francisco
VIE

LA

Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Responsable
Técnico de seguimiento de pagos

Descripcién
Enviar a cada IES los comprobantes de pago de
colegiatura correspondiente.

Actividad
19. Inactivar tarjetas bancarias de exbecarios.

Responsable
Técnico de seguimiento de pagos

Descripcion

A partir de las becas asignadas en 2024, al
treceavo mes posterior al término de vigencia de
lo beca solicitar la inactivacion de la tarjeta a la
institucion bancaria en México de las personas
becarias y realizar la gestién de recuperacién de
saldo disponible conforme a la actividad 2 del
proceso 5.8, en caso de que la institucién bancaria
lo permita.”

Por lo que, se atiende la accién 2 del
Programa de Trabajo de la Subdireccion
de Becas al Extranjero (actividad 2 de la
recomendacion 2).

3. Actualizar en el numeral 3
“Responsabilidad y autoridad" y el
numeral 5.7 “Descripcion del
procedimiento de pago de las becas y
apoyos complementarios” el cargo del
personal responsable de las actividades
con base a la plantilla de la Subdireccién
de Becas al Extranjero.

Incluir en el PEO las actividades que se
detalle en la "Guia de referencia de la
persona becaria en el extranjero”,

Validacién de la propuesta de
actualizacion del PEO y envio a la
Coordinacion de Programas para la
Formacién vy Consolidacion de la
Comunidad para su autorizacion y
atender de ser el caso, las
retroalimentaciones de la Coordinacion.

Las actividades “Elaborar pre néminas
de manutencién, segurc médico,
intermedias de  manutencién  y
reembolsos de colegiatura”, “Revisar
pre néminas de manutencién, seguro
médico y reembolso de colegiatura”,
“Recibir requerimientos de cobro de las
IES en el extranjero”, “Enviar archivos de
dispersion” y “Realizar aclaraciones de
pago con las IES en el extranjero” y sus
responsables fueron modificados en el
numeral “3.  Responsabilidad y
autoridad"y en las actividades 4, 5, 9,10
vy 14 del numeral "5.7 Descripcién del
procedimiento del pago de las becas y
apoyos complementarios”, mismas que
se apegan a la operacion de |la
Subdireccion de Becas al Extranjero y el
personal definido como responsable de
las mismas se encuentra en la plantilla
de la Subdireccion de Becas al
Extranjero.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones
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FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Periodo
revisado

Recomendacion

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de la Entidad

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA
Visita de Mejora 7/2023

wiseh g~

" Francisco
VIEA

Pronunciamiento del revisor: se

: G Tz Conclusiones
atiene o no la recomendacion

fiscalizada

Las actividades antes referidas, se
describen a continuacion:

‘3. Responsabilidad y autoridad

3.1.2.1.1 Jefatura de Asignacion de Becas al
Extranjero

6) Generar en la plataforma correspondiente las
ndminas mensuales de pago de beca (apoyo
economico  mensual, sequro meédico,
reembolso de colegiatura, transporte,
retroactivos de apoyo econdmice mensual) y
apoyo complementario.

Revisar y pre-validar las néminas de pago por

cada tipo de rubro cubre lo beca o apoyo

complementario y de la documentacion
soporte correspondiente.

8) Generar y enviar los archivos de dispersion de
los recursos que cubre la beca o el apoyo
complementario a las instituciones bancarios
correspondientes.

9) ..

10) Enviar anualmente un recordatorio a todas las
perscnas becarias para que verifiquen con la
IES correspondiente que los pagos de su
colegiatura que cubre la beca Conahcyt se
encuentran al corriente.

1) Confirmar con las IES que los pagos de su
colegiatura se encuentran al dia.

7

-~

16) Apoyar y supervisar a los Enlaces y Técnicos de
la Subdireccién de Becas al Extranjero en la
ejecucidn de sus actividades.

3.1.22.11L1..
Técnicos de Seguimientos de Pagos:
Pagos de los rubros que cubre la beca:

1) Recibir y revisar las focturas emitidas por las
IES en el extranjero para el pago de
colegiaturas.

2) Elaborar en un formato excel las néminas
mensuales de pago de colegiatura directa a
las |ES, las notas aclaratorias que se requieran
para la justificacién de pagos de colegiatura
de ejercicios fiscales anteriores o modificacién
de montos indicados en las facturas anexas,
asi como los archivos de dispersién para lo
institucidn bancaria. #

Enviar a las |ES los comprobantes de pago de

colegiatura correspondiente.

3

~=
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; B Conclusiones
atiene o no la recomendacién Z

4) Recibir y revisar los requerimientos para el
trdmite de reembolse de colegiaturas y otros
apoyos econdmicos  previstos por Ja
convocatoria.”

"5.7 Descripcién del procedimiento del pago de
las becas y apoyos complementarios.

Actividad
4. Revisién de las solicitudes de reembolsos de
colegiatura.

Responsable
Jefatura de Asignacion de Becas al Extranjero.

Actividad
5. Revision de las facturas de las (ES en el
extranjero.

Responsable
Técnico de seguimiento de pagos.

Actividad
9, Elaboracidn de las nominas de pago de la beca
o apoyo complementario.

Responsable
Jefatura de Asignacién de Becas al Extranjero y
Técnico de seguimiento de pagos.

Actividad
10. Revision y validacion de las néminas de page
de lo beca o apoyo complementario.

Responsables
Subdireccion de Becas en el Extranjero
Jefatura de Asignacicn de Becas al Extranjero.

Actividad
14. Envio de los archivos de dispersion de los
pagos.

Responsable
Jefatura de Asignacién de Becas al Extranjere.”

Por lo que, se atiende la accion 3 del
Programa de Trabajo de la Subdireccién
de Becas al Extranjero (actividad 3 de la
recomendacién 2).
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4. Actualizar el numeral 5.7 "Descripcion | La actividad 9 del numeral “57
del procedimiento de pago de las becasy | Descripcion del procedimiento del pago
apoyos complementarios” en la actividad | de las becas y apoyos
B8 "Elaboracion de las nominas de pago de | complementarios”, se apega a la
beca o apoyo” el proceso de elaboracion | operacién de la Subdirecciéon de Becas
de las nominas de pago de colegiatura | al Extranjero respecto a la elaboracién
directamente las Instituciones. de la nédmina de Colegiatura IES, la cual
menciona lo siguiente:

Periodo
revisado

Recomendacion

Autorizacion de la propuesta de
actualizacion del PEO y envio a la
Direccion de Personal para su aprobacion | _

y de ser el caso, retroalimentacion. Actividad
9. Elaboracién de las néminas de pago de la beca
o apayo complementario.

5.7 Descripcién del procedimiento del pago de
las becas y apoyos complementarios.

Responsable
Jefatura de Asignacicn de Becas al Extranjero
Técnico de seguimiento de pagos

Descripcién

La Jefatura de Asignacion de Becas al Extranjero
genera en la plataforma correspondiente las
néminas mensuales de pago de beca (apoyo
econdomico mensual, seguro médico, reembolso
de colegiatura, transporte, retroactivos de apoyo
economico mensual) y apoye complementario
dentro del calendario establecido por Ila
Subdireccién de Gestién Normativa y Control

Financiero.
|_personal Técni uimie, e
) ra_la Sming: suales ago _di

colegiatura _directa _a lgs IES y las notas
aclaratorias que se requieran para la justificacion
de pogos de colegiatura de ejercicios fiscales
anteriores o modificacion de montos indicados en
las facturas anexas conforme a lo autorizado por
el Anexo Uno, dentro del calendario establecido
por la Subdireccion de Gestidn Normativa y
Control Financiero.”

Lo subrayado es nuestro.

Por lo que, se atiende la accién 4 del
Programa de Trabajo de la Subdireccion
de Becas al Extranjero (actividad 4 de la
recomendacion 2).
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FUNCION PUBLICA

E LA FUNC

i Acciones planteadas en el
Periodo

Recomendacion programa de trabajo de la Entidad

revisado

fiscalizada

5. Actualizar el numeral 3
“Responsabilidad y autoridad" y numeral
5.7 "Descripcidon del procedimiento de
pago de las becas y apoyos
complementarios” la actividad 8
“Elaboracién de las néminas de pago de
beca o apoyo" respecto a la revision de las
néminas de pago de colegiatura
directamente las Instituciones.

Autorizacién de la propuesta de
actualizacién del PEO y envio a la
Direccion de Personal para su aprobacion
y de ser el caso, retroalimentacion.

Pronunciamiento del revisor; se
atiene o no la recomendacion

La revision de las ndminas de pago de
colegiatura directamente a las
Instituciones, se incluyé en el numeral
“3. Responsabilidad y autoridad” y en la
actividad 10 del numeral ‘5.7
Descripcion del proceso del pago de las
becas y apoyos complementarios”, los
cuales mencionan lo siguiente:

“3. Responsabilidad y autoridad

3.1.2.1 Subdii ion de B al Extranjero
(SBExt)

Proceso de pagos de becas y apoyos
complementarios.

2) Revisar y validar las néminas de pago de la
beca o apoyo complementario, y de Ila
documentacion soporte correspondiente por
cada rubro.

3.1.2.1.1 Jefatura de Asignacién de Becas al
Extranjero

7) Revisar y pre-validar las néminas de pago por
cada tipo de rubro cubre la beca o apoyo
complementario y de [o documentacion
soporte correspondiente.”

“5.7 Descripcién del procedimiento del pago de
las becas y apoyos complementarios.

Actividad
10. Revision y validacicn de las néminas de pago
de lo beca o apoyo complementario.

Responsables
Subdireccién de Becas en el Extranjero
Jefatura de Asignacion de Becas al Extranjero.

Descripcion

Revisar y validar las néminas de pago, y de la
documentacion soporte correspondiente  por
cada rubro de la beca o apayo.

¢la informacién es correcta?

No, la Jefatura de Asighacion de Becas al
Extranjero realiza las modificaciones, continua
con la Actividod 9.

Si. La SBExt y la DBP firman las néminas, la
Jefatura de Asignacion de Becas al Extranjeroy el
Técnico de seguimiento de pagos cierran la

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA
Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones
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Acciones planteadas en el
programa de trabajo de la Entidad
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Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Periodo

BT Conclusiones
revisado

Recomendacion

nomina y el registro de los pagos
correspondientes en la plataforma, continua con
la Actividad 11."

Por lo que, se atiende la accién 5 del
Programa de Trabajo de la Subdireccion
de Becas al Extranjero (actividad 5 de la
recomendacion 2).

6. Incluiren el numeral 3 "Responsabilidad | En el numeral '3, Responsabilidad y
y autoridad” y numeral 5.7 "Descripcién | autoridad”y en las actividades 5,16y 18
del procedimiento de pago de las becasy | delnumeral 5.7 Descripcion del proceso
apoyos complementarios” actividades de | del pago de las becas y apoyos
control que permitan realizar en tiempo y | complementarios” se implementaron
forma los pagos de colegiatura a las IES. los mecanismos de control que
permiten realizar en tiempo y forma los
Autorizacion de la propuesta de | pagosde colegiatura a las IES, los cuales
actualizacion del PEO y envio a la | mencionan lo siguiente:

Direccion de Personal para su aprobacién
y de ser el caso, retroalimentacion.

"3, Responsabilidad y autoridad

5.1.?_!.! Jefatura de Asignacién de Becas al
Extranjero

10) Enviar anualmente un recordatorio a todas las
personas becarias para que verifiquen con la
IES correspondiente que los pagos de su
colegiatura que cubre la beca Conahcyt se
encuentran ol corriente,

11} Confirmar con los IES que los pagos de su
colegiatura se encuentran ol dia.

3122111
Técnicos de Seguimientos de Pagos:
;agos de los rubros que cubre la beca:

1) Recibir y revisar las facturas emitidas por las
IES en el extranjero para el pago de
colegiaturas.

2) .

3) Enviar a las IES los comprobantes de pago de
colegiatura correspondiente.”

“5.7 Descripcién del procedimiento del pago de
las b y apoyos compli tari

Actividad
5 Revisién de las facturas de las .[ES en el
extranjero.

Responsable
Técnico de seguimiento de pagos
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Descripcién

Revisar el cumplimiento de las facturas emitidas
por las IES en el extranjero para el pago de
colegiaturas conforme a los requisitos indicados
en la "Gufa de referencia de la persona becaria en
elextranjero”y el monto mdximo autorizado en el
Anexo Uno.

Actividad
16. Aclaracién de rechazos de pago a las IES.

Responsable
Técnico de seguimiento de pagos

Descripcién

Seguimiento de los motivos de rechazo de lao
transferencia con la Institucion bancaria y/o con
la IES, realizar las gestiones para lo acreditacicn
del recurso y concluir con la transferencia del
monto total de la némina correspondiente.

Actividad
18, Envio de comprobantes de pago a las IES en el
extranjero.

Responsable
Técnico de seguimiento de pagos

Descripcién
Enviar a cada IES los comprobantes de pago de
colegiatura correspondiente.”

Por lo que, se atiende la accion 6 del
Programa de Trabajo de la Subdireccién
de Becas al Extranjero (actividad 6 de la
recomendacion 2).

7. Actualizar el numeral 5.7 “Descripcion | Las actividades 10. “Entrega de las
del procedimiento de pago de las becas y | instrucciones de pagos" y 1L
apoyos complementarios” con base a la | “Aprobacion de las cuentas por pagar
operacién y responsables de la actividad | previas", fueron incluidas en |las
10. “Entrega de las instrucciones de pagos” | actividades T, 12 y 17 del numeral ‘5.7
y actividad 11 “Aprobacion de las cuentas | Descripcion del proceso del pagoe de las
por pagar previas". becas y apoyos complementarios”,
apegandose con ello a la operacion de
Autorizacién de la propuesta de | las mismas, las cuales indican lo
actualizacion del PEO y envio a la | siguiente:

Direccion de Personal para su aprobacién

y de ser el caso, retroalimentacion. '5.7 Descripcidn del procedimiento del pago de
. las becas y apoyos complementarios. }?\

Actividad
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Periodo

Recomendacion 5
revisado
1. Entrega de las néminas y documentacion
soporte.

Responsable
Jefaturo de Asignacion de Becas al Extranjero

Descripcién

Entregar ndminas y la documentacion soporte
correspondiente, a la Subdireccion de Gestidn
Normativa y Control Financiero, conforme al
calendario establecido.

Actividad
12. Revision y Autorizacion de las Cuentas por
Pagar Previas.

Responsable
Subdireccién de Becas al Extranjero
Direccidn de Becas y Posgrado

Descripcién

La Subdireccién de Becas al Extranjero revisa las
Cuentas Por Pagar previas elaboradas por
personal de la Subdireccién de Gestién Normativa
y Control Financiero, que incluyen la estimacion
del pago en moneda nacional de la némina
correspondiente.

La Direccién de Becas y Posgrado autoriza las
Cuentas Por Pagar previas.

Actividad
17. Revisar y autorizar las Cuentas por Pagar
definitivas.

Responsable
Subdireccion de Becas al Extranjero
Direccién de Becas y Posgrado

Descripcién

La SBExt revisa las Cuentas Por Pagar definitivas
que incluyen el monto total definitivo pagado en
moneda nacional de la némina correspondiente,
conforme a la cotizacion de divisas aprobadas por
el drea de Tesorerio.

La DBP autoriza las Cuentas por Pagar
definitivas”

Por lo que, se atiende la accién 7 del
' . . . Programa de Trabajo de la Subdireccion
de Becas al Extranjero (actividad 7 de la
recomendacion 2).
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Recomendacion

3. Se recomienda a |la
Direccion Adjunta de
Investigacion Humanistica y
Cientifica, a través de la
Direccién de Becas vy
Posgrado y la Subdireccion
de Becas al Extranjero,
establecer con claridad en el
PEO de Becas al Extranjero, a
las  personas servidoras

publicas responsables de
cada una de las actividades
del seguimiento
administrativo;
considerando sus
responsabilidades,
asimismo, deberan

establecer los tipos de
modificaciones gue puede
tener la beca y de cuales se
tendra que modificar el
Anexo Uno del CAB.

Para la atencion de esta
recomendacion, se debera
proporcionar a este Organo

Internc de Control
Especifico, un programa de
trabajo firmado, que

contenga los Resultados,
Recomendaciones,
Actividades para atender las
recomendaciones,

Periodo
revisado
01 de julio
al 31 de

agosto de
2023

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de la Entidad
fiscalizada

1. Actualizar el numeral 3 “Responsabilidad
y autoridad" e incluir en el numeral 59
“Descripcion del procedimiento del
seguimiento académico y administrativo
de las becas" las actividades y
responsables respecto a la revision,
autorizacién y notificacion de las
modificaciones de beca.

2. Incluir en el numeral 5.9 “Descripciéon
del procedimiento del seguimiento
académico y administrativo de las becas”
las modificaciones de beca que conllevan
a la emision de un Anexo Uno
Medificatorio.

Andlisis, elaboracién, revision de la
propuesta de actualizacién del PEO.

Validacién y autorizaciéon por parte de la
Coordinaciéon de Programas para la
Formacion y Consolidacién de la
Comunidad para su autorizacion y envio a

2 R“\\-‘\
£y 2023
. Francisco

VI,

Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Mediante oficio No. CA200/699/2023 de
fecha 04 de diciembre de 2023, la
Direccion de Becas y Posgrado, remitié
a este Organo Interno de Control
Especifico, la siguiente informacion:

Como Anexo 1, se proporciond el
Proceso Estandarizado de Operacion de
Becas al Extranjero (PEQ), formalizado
por la Coordinacion de Programas para
la Formacién y Consoclidacion de la
Comunidad, actualizando los numerales
numeral 3 “Responsabilidad v
autoridad" y 59 ‘“Descripcion del
procedimiento del seguimiento
académico y administrativo de las
becas", precisando la responsabilidad de
quienes intervienen en el proceso los
cuales son: la Direccion de Becas y
Posgrado, la Subdireccién de Becas al
Extranjero y el Técnico Administrativo y
Académico.

Asimismo, en las actividades del
numeral 59 “Descripcion del
procedimiento del seguimiento
académico y administrativo de las
becas", se precisaron las modificaciones

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones

Derivado del anélisis a la informacion
proporcionada por la Direccién de
Becas y Posgrado, mediante el oficio
No. CA200/699/2023 del 04 de
diciembre de 2023, y toda vez que, se
identificd en la evidencia
proporcionada que, se actualizé el
Proceso Estandarizado de Operacion
de Becas al Extranjero en especifico
los numerales 3 “Responsabilidad y
autoridad” y 59 "Descripcion del
procedimiento  del seguimiento
académico y administrativo de las
becas", precisando |a responsabilidad
de quienes intervienen en el proceso
los cuales son: la Direccidn de Becasy
Posgrado, la Subdireccién de Becas al
Extranjero y el Técnico Administrativo
y Académico, asimismo, en el
numeral 59 se precisaron todas las
actividades y responsables de Ia
revision, autorizacion y notificacion de
las modificaciones de beca, y de estas,
se incluyeron las que deberdn
modificar el Anexo Uno del CAB, por
lo anterior se considera que la

Ertvogables " Fachs _ de  eeein e Peronal pare o | e e vt % | svdencia documental pressnads
atencion y Area responsable, es suficiente para dar por atendida
a'si SRR nqmbre. b Por lo que, se atiende las acciocnes 1y 2 R
hitna c.je HHIER Io. elabora, del Programa de Trabajo de la
SUPBniE ¥ AMors; paid Subdireccion de Becas al Extranjero
Ode. e plesants Et. PEQ (actividades 1y 2 de la recomendacion 3).
actualizado y formalizado,
detallando al personal
responsable de cada una de
las actividades del
seguimiento administrativo.
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Recomendacion

4. Se recomienda a la
Direccion Adjunta de
Investigaciéon Humanistica y
Cientifica, que, a través de la
Direccion de Becas Yy
Posgrado, analizar la
respuesta de la Unidad de
Asuntos Juridicos del
CONAHCYT, para definir la
aplicacion del Tercero
Transitorio del Reglamento
de Becas vigente, con
respecto al seguimiento
académico que se realizara a
las personas becarias gue
formalizaron el CAB
previamente a su
publicacién y en caso de que
no sea presentado el reporte
de desempeno académico,
determinar si se suspendera
el apoyo.

Por lo anterior, se debera
proporcionar a este OIC la
evidencia documental de la
respuesta de la Unidad de
Asuntos Juridicos para la
atencion de esta
recomendacion.

Periodo
revisado

01 de julio
al 31 de
agosto de
2023

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de |la Entidad
fiscalizada

1. Analizar la respuesta de UAJ a la
Consulta con No. de Oficio
CA200/487/2023 y de ser el caso actualizar
el PEO y la “Guia de Referencia de la
persona becaria en el extranjero” respecto
al seguimiento del Reporte de
Desempeno Académico.

Anailisis |la respuesta de UAJ a la Consulta
con No. de Oficio CA200/487/2023 vy
elaboracion, revision de la propuesta de
actualizacion del PEO.

Validacién y autorizacién por parte de la
Coordinaciéon de Programas para la
Formacion y Consolidacion de Ia
Comunidad para su autorizacion y envio a
la Direccién de Personal para su
aprobacion.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

2023
Francisco
VIEA

Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Mediante oficio No. CA200/699/2023 de
fecha 04 de diciembre de 2023, la
Direccion de Becas y Posgrado remitio a
este Organo Interno de Control
Especifico, la siguiente infermacion:

Como Anexo 2, se integrd el oficio No.
11200/386/2023 de fecha 18 de octubre
de 2023, firmado por la Subdireccién de
Convenios y Asesoria Institucional de la
Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) del
CONAHCYT, con el que se da respuesta
a la consulta juridica realizada mediante
oficio No. CA200/399/2023 de fecha 21 de
septiembre de 2023, con la opinion
juridica siguiente:

“.esta Subdireccion de Convenios y

Asesoria Institucional estima factible la
aplicacion retroactiva del reglamento
vigente, en cuanto a la obligacion de la
persona becaria de presentar el informe
de desempefio académico,
considerando que ha dejado de ser
necesaria conforme a lo establecido en
dicho reglamento, lo anterior con
independencia de que los CAB se hayan
formalizado antes de la entrada en
vigor del referido reglamento, en
beneficio de la persona becaria”.

Por lo que, se atiende l|a accion del
Programa de Trabajo de la Subdirecciéon
de Becas al Extranjero (actividad 1de la
recomendacion 4).

Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones

Como resultado del andlisis a la
informacion proporcionada por la
Direccion de Becas y Posgrado,
mediante el oficio No.
CA200/699/2023 del 04 de diciembre
de 2023, en el Anexo 2 se incluyd el
oficio No. 11200/386/2023, con la
respuesta de la Unidad de Asuntos
Juridicos:  “.estima factible la
aplicacion retroactiva del
reglamento vigente, en cuanto a la
obligacion de la persona becaria de
presentar el informe de desempeno
académico..." y derivado de la misma,
se actualizé el PEO, referente al
seguimiento para presentar el
informe de desempefo académico,
de las personas becarias que
formalizaron el CAB previamente a la
publicacién del Reglamento de Becas
vigente, por lo que se considera que
la evidencia documental
presentada es suficiente para dar
por atendida la recomendacion 4.

5. Se recomienda a la
Direccién Adjunta de
Investigaciéon Humanistica y
Cientifica, a través de la
Direccion de Becas vy

01 de julio
al 31 de
agosto de
2023

1. Responder al Oficio CA200/487/2023 de
la Direccién de Becas y Posgrado, con la
evidencia correspondiente respecto al
andlisis y determinacion del grado de
responsabilidad y participacion que el

Mediante oficio No. CA200/699/2023 de
fecha 04 de diciembre de 2023, la
Direccion de Becas y Posgrado remitio a
este Organo Interno de Control
Especifico, la siguiente informacion:

Derivado del analisis a la informacion
proporcionada por la Direccién de
Becas y Posgrado, mediante el oficio
No. CA200/699/2023 del 04 de
diciemnbre de 2023, con en Anexo 3

Posgrado y la Subdireccion persenal externo debe tener en las correspondiente a la evidencia

de Becas al Extranjero, notificaciones enviadas por correo | Como Anexo 3, se remitié el oficio No. | presentada referente a las

evaluar y definir el grado de electrénico a las personas becarias, asi | CA220/010/2023 de fecha 10 de octubre | modificaciones realizadas para la

participacion del personal como, girar sus instrucciones para que el | de 2023, mediante el cual la | definicién del grado de
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Recomendacion

externo en las notificaciones
que se envian mediante
correo electrénico a las
personas becarias, asimismo,
no deberan hacer referencias
a puestos que no
corresponden.

Por lo anterior, se debera
proporcionar a este OIC la
evidencia de las acciones
implementadas para atender
las instrucciones emitidas en

Periodo
revisad
O

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de la Entidad
fiscalizada
Personal Externo omita su informacion

particular en las comunicaciones por
correo electrénico.

Entrega de evidencia de la
implementacion de las instrucciones
derivadas del Oficio CA200/487/2023.

Pronunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

Subdireccién de Becas al Extranjero, da
respuesta al oficio no. CA200/487/2023
de fecha 21 de septiembre del presente,
informando que, a partir del 21 de
septiembre del 2023, los correos
genéricos utilizados por el personal
externo “seguimientoext@conahcyt.mx
y becasext@conahcyt.mx - ya no hacen
referencia en las firmas a ninguna
informacién personal o puestos que no
estan previstos en la estructura organica
del CONAHCYT, y que a partir de esa
fecha las notificaciones a las personas
becarias por correo electrénico respecto
a la resolucion de las solicitudes de
modificacion de beca, se envian desde el
correo  seguimientoext@conahcyt.mx
por instrucciones de la Subdireccion de
Becas al Extranjero, adjuntando
evidencia de los correos electronicos,
siguiendo las indicaciones de mérito.

Por lo que, se atiende la accion del
Programa de Trabajo de la Subdireccion
de Becas al Extranjero (actividad 1de la
recomendacion 5).

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA
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Conclusiones

responsabilidad y participacion que el
personal externo tiene en las
notificaciones enviadas por correo
electréonico a los becarios, asimismo,
se identific6 que partir del 21 de
septiembre de 2023, se envian las
notificaciones respecto a la resolucion
de las solicitudes de modificacién de
beca desde el correo electrénico
seguimientoext@conahcyt.mx  por
instrucciones de la Subdireccién de
Becas al Extranjero, eliminando datos
del personal externo por lo anterior,
se considera que la evidencia
documental presentada, es
suficiente para dar por atendida la
recomendacién 5.

el oficio nam.
CA200/487/2023 por la
Direccion de Becas vy
Posgrado.

6. Se recomienda a Ila

Direccién Adjunta de
Investigacion Humanistica y
Cientifica, a través de la
Direccion de Becas y
Posgrado y la Subdireccién
de Becas al Extranjero,
establecer en el PEO de
Becas en el Extranjero, las
actividades relevantes que se
establecen en la Guia,
asimismo, incluir las
personas servidoras publicas

Ol de julio
al 31 de
agosto
de 2023

1. Incluir en el numeral 3" Responsabilidad
y autoridad" y el numeral “Descripcion del
procedimiento del seguimiento
académico y administrativo de las becas”
la actividad vy responsables del
seguimiento del registro del
comprobante anual de inscripcion.

Anadlisis elaboracién, revision de la
propuesta de actualizacién del PEO.

Validacion y autorizaciéon por parte de la
Coordinacion de Programas para la

Mediante oficio No. CA200/699/2023 de
fecha 04 de diciembre de 2023, la
Direccién de Becas y Posgrado remitio a
este Organo Interno de Control
Especifico, la siguiente informacion:

Como Anexo 1, se proporciond el
Proceso Estandarizado de Operacion de
Becas al Extranjero (PEQ), formalizado
por la Coordinacién de Programas para
la Formacion y Consolidacion de la
Comunidad, actualizando los numerales
| 3 "Responsabilidad y autoridad” y 59

Derivado del analisis a la informacion
proporcionada por la Direccién de
Becas y Posgrado, mediante el oficio
No. CA200/699/2023 del 04 de
diciembre de 2023 y toda vez que, se
identifico en la evidencia
proporcionada que, se actualizé el
Proceso Estandarizado de Operacion
de Becas al Extranjero en especifico el
numeral 3 “Responsabilidad vy
autoridad”, asimismo, se identifico
que, se incluyé en el numeral 5.9 todas
las actividades relevantes que se

responsables de efectuar el Formacidon y Consolidacion de la | “Descripcion del procedimiento del | establecen en la Guia de referencia de
seguimiento de la Comunidad para su autorizacién y envio a | seguimiento académico y | las personas becarias en el extranjero;
presentacion del la Direccion de Personal para su | administrativo de las becas”, precisando | asi como los responsables del
comprobante anual de aprobacion. la responsabilidad de quienes realizan el | seguimiento  del registro  del
seguimiento de la presentacion del | comprobante anual de inscripcion,
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Recomendacion

inscripcion en el programa
de posgrado.

Para la atencion de esta
recornendacion, se debera
proporcionar a este Organo
Interno de Control Especifico,
un programa de trabajo
firmado, que contenga los
Resultados,
Recomendaciones,
Actividades para atender las
recomendaciones,
Entregables, Fecha de
atencién y Area responsable,
asi como, nombre, cargo y
firma de quien lo elabora,
supervisay autoriza, paraque
se presente el PEO
actualizado y formalizado,
detallando al personal
responsable de cada una de
las actividades.

SECRETARIA DE LA FUNCIO

-

Periodo
revisad
(0]

Acciones planteadas en el
programa de trabajo de la Entidad
fiscalizada

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

j 2023
Francisco

Pronhunciamiento del revisor: se
atiene o no la recomendacion

comprobante anual de inscripcion en el
programa de posgrado.

Asimismo, en el numeral 59
“Descripcion del procedimiento del
seguimiento académico y
administrativo de las becas", se
precisaron las actividades relevantes
que se establecen en la Guia de
referencia para la persona becaria en el
extranjero.

Por lo que, se atiende la accion del
Programa de Trabajo de la Subdireccion
de Becas al Extranjero (actividad 1 de la
recomendacion 6).

Visita de Mejora 7/2023

Conclusiones

por lo anterior se considera que la
evidencia documental presentada
es suficiente para dar por atendida
la recomendacion 6.

7. Se recomienda que la
Direccién de Becas vy
Posgrado, defina las

estrategias de control que
garanticen lo siguiente:

Precisar gue persona
servidora publica sera Ila
responsable de autorizar la
asignacion, actualizacién y/o
revocacién de los roles y
privilegios en los sistemas
informaticos donde se

01 de julio
al 31 de
agosto

de 2023

1. Actualizar y complementar el numeral 3
"Responsabilidad vy autoridad" con
actividades de control para la asignacion,
actualizacion o revocacién de roles y
privilegios asignados en los sistemas
informaticos del CONAHCYT.

Anadlisis elaboracién, revisién de Ila
propuesta de actualizacion del PEO.

Validacion y autorizacion por parte de la
Coordinacion de Programas para la
Formacion y Consolidacion de la

Mediante oficio No. CA200/699/2023 de
fecha 04 de diciembre de 2023, la
Direccion de Becas y Posgrado remitid a
este Organo Interno de Control
Especifico, la siguiente informacion:

Como Anexo 1, proporciond el Proceso
Estandarizado de Operacion de Becas al
Extranjero (PEO), formalizado por la
Coordinaciéon de Programas para la
Formacion y Consolidacion de la
Comunidad, actualizando el numeral 3
“Responsabilidad Y autoridad",

Derivado del analisis a la informacion
proporcionada por la Direccion de
Becas y Posgrado, mediante el oficio
No. CA200/6939/2023 del 04 de
diciembre de 2023 y toda vez que, se
identifico en la evidencia
proporcionada gue, se actualizé el
Proceso Estandarizado de Operacion
de Becas al Extranjero en especifico el
numeral 3 “Responsabilidad vy
autoridad”, con las actividades de
control para la asignacion de roles y
privilegios asignados en los sistemas

administre el programa. Comunidad para su autorizaciéon y envio a | precisando las responsabilidades de la | informaticos del CONAHCYT,
Establecer la periodicidad la Direccién de Personal para su | Direccion de Becas y Posgrado y de la | actividades que seran
con la que se verificara que aprobacion. Subdireccion de Becas al Extranjero. responsabilidad de la Direccion de
las personas usuarias Becasy Posgradoy de la Subdireccion
cuenten con los roles y Por lo que, se atiende la accién del de Becas al Extranjero, por lo anterior,
privilegios necesarios, para el Programa de Trabajo de la Subdireccion | 5@ considera .que la evidencia
ejercicio de sus funciones, asi de Becas al Extranjero (actividad 1 de la documental presentada es
como la revocacion recomendacién 7). suficiente para dar por atendida la
recomendacion 7.
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Conclusiones

oportuna del acceso a los
sistemas.

Verificar que se cuenten con
las cartas responsivas
actualizadas de los roles y
privilegios de las personas
usuarias de los sistemas
informaticos.

Por lo anterior, se debera
proporcionar a este OIC la
evidencia documental de las
acciones para la atencién de
esta recomendacion.

fiscalizada

atiene o no la recomendacion
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Visita de Mejora 7/2023

CONCLUSIONES DEL SEGUIMIENTO

Derivado de la revisién efectuada por este Organo Interno de Control Especifico en el CONAHCYT, a la informacién proporcionada
por personal de la Direccién Adjunta de Investigacion Humanistica y Cientifica del CONAHCYT, para la atencién de las 7
recomendaciones que se emitieron en la Visita de Mejora 7/2023 “S190 Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad - en
especifico Becas al Extranjero”, se verificd que, conforme a las actividades comprometidas en su Programa de Trabajo y con la

evidencia documental proporcionada se acredita la atencién de las 7 recomendaciones, |las cuales buscan eficientar el Proceso
Estandarizado de Operacion de Becas al Extranjero.

Personal comisionado que formuld la cédula de seguimiento y del coordinador del acto de fiscalizacion que revisa:

POR LA INSTANCIA FISCALIZADORA

x P

C.P~Yesenia Hernandez Bravo L.C. Eva Lépéz Islas L.A. Lidia Anaid Posada Rodriguez
Titular del Area de Auditorfa Interna, Supervisora de Auditoria y Jefa de Departamento de Desarrollo y
Desarrollo y Mejora de la Gestion Seguimiento Mejora de la Gestiéon Publica
Publica y Coordinadora de |la Visita de
Mejora

AT

)

m\,wW

L.C.P.y A.P. Ana tveti% Aguirre Robles ana Martinez Jiménez L.C.P. y A.P\Maritza Rangel Guerrero
Jefa de Departamento de Desarrolloy Enlace d¢ Desarrollo y Mejora de la Enlace de Desarrollo y Mejora de la
Mejora de la Gestion Publica Gestjén Publica Gestion Publica

Mtra. Gab’ri la G donado
Titular del Organ o de Control
Especifico en gt CONAHCYT

Ciudad de México a 15 de diciembre de 2023.
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