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OBJETIVO DEL PROYECTO:  
Definición de requerimientos y procesos para el manejo del paciente seguro en un ambiente hospitalario. 
Protocolo de evaluación y prueba de campo del impacto de las tecnologías de información en el manejo del paciente seguro. 

 

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Entrevista con el cliente para documentar los alcances y especificaciones del proyecto, así como de la plataforma tecnológica. 
Análisis de necesidades de retroalimentación del cliente (usabilidad, practicidad, viabilidad), para posterior generación de documentos de casos de 
uso y flujos de procesos. 
Validación y verificación del entendimiento de requerimientos. 
Diseño del reactivo de evaluación 
Aplicación de reactivo en prueba de concepto en ambiente de pruebas 
Documento de resultados y conclusiones  
 
 
BREVE DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: 
Se analizó la información proveniente del cliente para conocer a mayor detalle el alcance de la plataforma propuesta, se estudiaron los modelos 
disponibles de la Organización Mundial de la Salud para manejo de hospital y paciente seguros y se documentaron los procesos relacionados en el 
área operativa, clinica y administrativa. 
Con la información anterior disponible se procedió a diseñar el caso de uso relacionado, así como los reactivos para la evaluación de los criterios 
requeridos, su aplicación y presentación de resultados y conclusiones. 

 

RESULTADOS DEL PROYECTO:  

El documento de requerimientos y procesos sirvió de base para el diseño conceptual del manejo de información que permita cumplir con los 
indicadores de paciente y hospital seguros. La aplicación de reactivos de evaluación de la plataforma propuesta permitió conocer los alcances 
logrados y las áreas de mejora a considerar en la siguiente versión 

 

IMPACTOS DEL PROYECTO:  

Tecnológico. Documentación base para lograr un buen diseño de procesos y reducir el número de errores en programación. Retroalimentación 
documentada de la aplicación de la plataforma con el usuario final 

Económico. Reducción de tiempos de diseño y programación, soporte para la elaboración de documentos de comercialización. 
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OBJETIVO DEL PROYECTO:  

Validación y aceptación del análisis de requerimientos y alcance del proyecto. 

Diseño y desarrollo del módulo  de admisión en Web para paciente seguro en un ambiente hospitalario. 

Diseño y desarrollo del expediente clínico en web para paciente seguro en ambiente hospitalario. 

 

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Análisis de requerimientos, alcance detallado (Project), arquitectura y framework del software. 

Diseño y desarrollo de los módulos de admisión y expediente clínico electrónico para paciente seguro en un ambiente hospitalario en Web . 

Manuales de usuario y manuales técnicos. 

 

BREVE DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: 

El maneo de paciente seguro en un ambiente hospitalario requiere del manejo de la información clínica y demográfica del paciente en todos los 
puntos de atención. Se desarrolló un módulo de admisión y de manejo de la información clínica del paciente basados en la normatividad mexicana y 
en un modelo de “software as a service” para manejo en la nube. 

 

RESULTADOS DEL PROYECTO:  

Se entregaron los módulos funcionando de acuerdo a los requerimientos establecidos y la normatividad y estandarización acordadas. Se entregó la 
meoria del proyecto y la documentación técnic ay de usuario requeridas 

 

IMPACTOS DEL PROYECTO: 

Sectorial: Reducción de errores humanos en el sector salud mediante el uso de un expediente clínico  electrónico y la generación de alarmas 
clínicas para garantizar la seguridad del paciente hospitalizado, dotando al personal médico de información que les permita la adecuada toma de 
decisiones en el lugar de atención del paciente. 

Económico. Acceso a un modelo de alta accesibilidad a través del uso de tecnología disponible en web con funcionalidades de multiplataforma. 
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