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OBJETIVO DEL PROYECTO:

Desarrollar una plataforma tecnoldgica que nos genere ueganmetodologia de trabajo basada en la
automatizacién de los procesos de distribucion y promod&rproducto permitiendo adoptar nuevos
métodos de venta (cambaceo, multinivel), mantener e irem&an ventas minoristas (Tiendas de
barrio, miscelaneas, etc.) mediante la implementaciéragetas de puntos que se entregaran a los
propietario y mejora la experienci de los cliente¢ actuale buscand su fidelizacior. (Tienda: de
conveniencia, Tiendas de autoservicio). Para la autoatdiz se esta buscando la incorporacion de las
tecnologias de la informacién (Tl), especificamente saféw dispositivos moviles y aplicaciones
moviles (Apps). Asegurando la informacion de ventas en gemeal y la administracion de la
informacion requerida por la empresa.
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PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS:

PLANEACION

En esta fase se especifican todos los requerimientos cauédss debera contar el sistema a desarrollar, en
este proceso se realizaran entrevistas con los clientesgalea una serie de investigaciones referentes al
rubro del software a desarrollar. Luego de determinar coomibnara el sistema se realizan varios
diagramas: de casos de uso, diagramas de flujo (secued@gjama de base de datos y diagrama de
arquitectura del sistema.

Se describi la estructur relaciona globa de comc se va a ataca la problematic encontrad: trabajand de
manera modular la solucion especificando que debe hacanradde sus partes.

Una vez planeada la soluciébn se realizan los algoritmos saeios para el cumplimiento de los
requerimientos del usuario asi como los analisis para @rrlas herramientas necesarias para el desarrollo
de la fase de Codificacion. También se generan los diagrdeksbase de datos que integrara el sistema.

Actividades:

1. Andlisis de requerimientos

2. Especificacion de requerimientos
3.- Planeacioén de la Red

4. Diseio y arquitectura del sistema
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PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS:

EJECUCION
Esta fase consiste en codificar las ideas plasmadas eralgadias obtenidos en la fase anterior, asi como la
creacion de las bases de datos, teniendo como resultadathdon integrados en una aplicacion funcional

lista para ser probada.

Actividades:

1. Programacion

PRUEBAS

Esta etapa consiste en comprobar que el software realicectaimente todas las tareas indicadas en los
requerimientos del sistema. Una técnica de prueba es ajgmtseparado cada modulo del software, y luego
probarlo de forma integral, para ello se implementan laghma unitarias y de integracion. Si estas pruebas
arrojan errores se depuran hasta dejar la aplicacion ¢odarelg todos los errores que se detecten. Una vez
liberada la aplicacion de errores se realizan pruebas dpaam

Actividades:

1. Pruebas unitarias

2. Pruebas integrales

3. Mantenimiento del software
4. Pruebas de campo
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DOCUMENTACION, GENERACION DE EJECUTABLE Y REGISTROS

En esta fase se recaba la documentacidon que segeloelargo de las fases anteriores y se docluameemo
evidencia lo siguiente: las requisiciones del misteos diagramas, pruebas, correccion de errotesegcion
de mejoras. De igual forma en esta fase se gehsraneial de usuario y el manual técnico, asi camo e
ejecutable de la aplicacion. Para finalizar esda & registra la marca del software ante elustihexicano
de la propiedad industrial (IMPI); y para obtertey lerechos de autor se presenta la solicitudgigtn@en
el instituto nacional del derecho de autor (INDAUR)O

Actividades:

1. Concentrado de documentos

2. Elaboracién de manuales

3. Ejecutable

4. Registro de marca y derechos de autor del sadtwar

IMPLEMENTACION
Se procede a la instalaciéon de la red y los equdpasomunicacion en las instalaciones de la empresa
También se procede a instalar en los dispositivexguypos el correspondiente sistema desarrollado.

Actividades:

1. Planeacion de la red

2. Instalacion de la red

3. Instalacién de dispositivos moviles y equiposamputo
4. Capacitacion de personal
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BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

La empresa Alimentos Basicos Chihuahua, S.A. de C.V. (ALBI&A) es una organizacion 100%
Chihuahuense, constituida desde 1977, y en continua operatesde esa fecha, con procesos de
industrializacién de productos lacteos y derivados dediade

La comercializacion es de vital importancia para la empdsaentos Basicos Chihuahua S.A. de C.V.,,
guienes cuentan con multiples opciones de como hacer i¢ganducto al consumidor, mediante un sistema
de distribucion del producto que abarca: Tiendas de awicgerTiendas de Conveniencia y puntos de ventas
minoristas (Tiendas de barrio, miscelaneas, etc.). Acteate se busca crecimiento mediante la
incorporaciél de nuevo: método de vente sistemi multinivel de cambace.

La planeacién estratégica esta encaminada en dos ejeslesnincremento de la competitividad y de
desarrollo de nuevas oportunidades de negocio, mediaritdelgracion de nuevas técnicas de trabajo,
tecnologias y sistemas. Se tiene especial interés en lanmapitacion de nuevos sistemas de ventas, y en la
automatizacion del proceso de distribucién, con el uso deméentas como dispositivos moviles, ARPy
software.

Debido a la gran demanda del mercado de produittesdls y el tamafio de las empresas competidoels en
ramo, ALBACHISA se ha visto en la necesidad de duseptimizar su proceso de distribucion del product
(Sistema de planificacidn de rutas y control Idgigt asi como la innovacion en sistemas y estiadate
ventas ( Sistema de gestidn de clientes y fidabbrcesto con la incorporacién de tecnologia deguardia
en el mercado de TI (software administrativo y@iones moviles), a la vez que busca la alianza
estratégica con empresas y/o organizaciones quentles conocimientos técnicos y administrativos
necesarios para la implementaciéon de mejoras queere la organizacion. Por lo que la incorporacién
dicha optimizacion y mejoras son actualmente fgegas en las estrategias y objetivos de la empresa
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RESULTADOS DEL PROYECTO

La incorporacion del sistema de ventas de cambaceo y nwalirdomo alternativa y/o
complemento a los canales de distribucion que actualmeateja ALBACHISA, usando como
soporte la plataforma tecnoldgica que contara con el sestetagral de control administrativo, un
panel de control de rutas asi como el uso dispositivos nm®loke cuales interactuaran con dichos
sistemas mediante una aplicacibn mévil desarrollada cerrdquerimientos necesarios para el
logra del objetivc plantead er este proyect.. Asi comc la adquisicidl de la infraestructur
tecnolégica adecuada como Servidor, VPN, Red 3G, Dispositdviles.
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IMPACTOS DEL PROYECTO

Impacto social
Siendo el consumo de lacteo, mas especificametdeha, un alimento basico, se tendra un benalicazto
sobre los consumidores, ya que se tendra accasb@alimento a precios un tanto mas econémices y
distribucion sera de forma directa, buscando abaarzas cada vez mas extensas.

Impacto tecnolégico
Facilitar a las MIPYMES el uso de herramientasrimi@ticas aplicables y con arquitectura de ali
generacion, que proyecten beneficios tangiblesieameximiento comercial, a la vez que los vincusagio el
desarrollo del sistema logren perfeccionar sus @amentos en las areas tecnoldgicas e informaticas

Impacto econémico
Este impacto es tangible en el momento de quesloarios eviten re-procesos y fallas en la operatagn
cuales se traducen en perdidas para la empregagya no tener los controles establecidos detado
proceso de ventas estan expuestos a cometer epores contrario, al contar con herramientasatdrol
todo el proceso se sistematizara y facilitara, ygmule se evitaran pérdidas econdmicas.

Impacto ambiental
Este impacto se manifiesta en el menor consumonmhestibles fésiles con la consecuente disminudén
gases de efecto invernadero, logrado a través dentrol de rutas mas eficiente, contribuyendades
esfuerzos realizados a nivel internacional padadaninucidn de los efectos del cambio climéatico.



