Ciencia yTecnologia

Secretar(a de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién

ANEXO TECNICO DE ESTUDIO POST TEST DE LA CAMPANA “CIENCIA, HUMANIDADES
Y EDUCACION SUPERIOR” EN SU “VERSION 1” PARA LA CAMPANA: “CIENCIA,

HUMANIDADES Y EDUCACION SUPERIOR” EN SU “VERSION 17, RELATIVA AL
PROGRAMA ANUAL DE COMUNICACION SOCIAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

Fecha de elaboracién: 15 de mayo de 2026

Area requirente Direccion de Imagen, Comunicacion y Medios de
Informacion

Area técnica: Subdireccién de Vinculacién con Medios
Clave CUCOP: 36101-0001 “Difusién de mensajes sobre programas y ;
actividades gubernamentales”. )
. — : y
Partida presupuestal: 36101 “Difusién de mensajes sobre programas y

actividades gubernamentales”.

Tipo de Recursos: Fiscales 2026.

1. ANTECEDENTES Y NECESIDAD DE LA CONTRATACION:
En el articulo 30. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se reconoc 'é/
derecho de toda persona a gozar de los beneficios del desarrollo cientifico y la innovacién
tecnoldgica, en congruencia con los articulos 27 de la Declaracién Universal de Derechos
Humanos y 15 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que
definen el contenido esencial del llamado derecho a la ciencia como el derecho humano.

El 28 de noviembre de 2024 se publica en el Diario Oficial de la Federacién, el DECRETO por el
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgénica de la
Administracién Pdblica Federal, en el articulo 38 Bis correspondiente a la Secretaria de
Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién, la fraccion XXXII sefiala que corresponde a
esta institucion: Disefiar y promover campafias de difusién, divulgacién y apropiacién social de
la ciencia.

La Direccion de Imagen, Comunicacién y Medios de Informacién disefié la Estrategia y
Programa Anual de Comunicacién Social de la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia
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e Innovacién, en adelante “LA SECRETARIA” para el Ejercicio Fiscal 2026, la cual fue aprobada
por la Direccién General de Normatividad de Comunicacién de la Secretarfa de Gobernacién.

En la citada Estrategia y Programa Anual de Comunicacién Social se presentd la CAMPANA:
CIENCIA, HUMANIDADES Y EDUCACION SUPERIOR” EN SU “VERSION 17, con el objetivo de:
“Difundir los proyectos estratégicos en ciencia, tecnologfa y educacién superior que coordina
“LA SECRETARIA” en atencion a prioridades nacionales, visibilizando los beneficios para el pais
y la poblacién”.

La poblacion objetivo de esta campafia son: personas mayores de edad, hombres y mujeres,
de escolaridad secundaria y media superior en adelante, de zonas urbanas y con base en ellos
se seleccionaron los medios impresos, digitales y electrénicos para difundir dicha campafia.

2. DESCRIPCION (ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES):
A. ALCANCE

En cumplimiento del articulo 40 del “Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos
Generales para el registro y autorizacién de las Estrategias y Programas de Comunicacién
Social, asi como de Promocion y Publicidad, a cargo de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, para el ejercicio fiscal 2026.” Publicado el 29 de diciembre de
2025 en el Diario Oficial de la Federacién, se requiere coordinar la realizacién de encuestas y
sondeos de opinién para medir el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de _
comunicacién alcanzados respecto a las campafias de difusién elaboradas de la Secretaria.

El estudio POST-TEST de caracter cuantitativo, tiene por objetivo evaluar el nivel de
conocimiento, comprensién y recordacién del mensaje central de la CAMPANA: CIENCIA,
HUMANIDADES Y EDUCACION SUPERIOR” EN SU “VERSION 17, por parte del publico al que va
dirigido, esencialmente, la campafia que se evaluara, con el propédsito de determinar, con base
de criterios contables, metodoldgicos validos y confiables, la eficacia comunicacional de la
estrategia implementada. = 5

B. CONDICIONES GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

a) "“EL PROVEEDOR” debera observar lo dispuesto en los Criterios Metodoldgicos para la
Evaluaciéon de Campafias vigentes, emitidos por la Direccién General de Normatividad
de Comunicacién de la Secretaria de Gobernacién, disponibles en el sitio de Internet:
www.normatividaddecomunicacién.gob.mx, en lo relativo a la presentacién de
resultados, se establece que no se limita la creatividad de “EL PROVEEDOR", en las
caracteristicas de sus presentaciones, sin embargo, debe atender a lo establecido en el
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documento y a su vez complementar dicha informacién con el formato emitido por la
Direccion General de Normatividad de Comunicacién (DGNC).

b) “EL PROVEEDOR”, debe asumir por completo la responsabilidad civil, penal,
administrativa, fiscal, laboral, y en general, legal, o de cualquier tipo de los recursos
humanos y técnicos que emplee en la realizacion del estudio.

c) “LA SECRETARIA” tendrd derecho a recibir informacién cuando lo requiera sobre el
progreso del proyecto, y a supervisar las fases que juzgue necesario, en tanto no
obstaculice el cumplimiento del estudio.

d) “EL PROVEEDOR" debe garantizar mediante escrito simple estricta seguridad y

confidencialidad de los resultados, ya que la informacién que se recabe es propiedad
exclusiva de “LA SECRETARIA”, para la Lic. Nurit Martinez Carballo, directora de Imagen,
Comunicacién y Medios de Informacion de la Ciudad de México, Av. Insurgentes Sur,
1582, Demarcacion Territorial Benito Juarez, C.P. 03940, Ciudad de México, en un horario
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas, ademas tiene que entregarlo por correo
electrdnico a los siguientes correos: nurit.martinez@secihti.mx y
gestiondeestrategias@secihti.mx. Lo antes mencionado sera parte del segundo
entregable, mismo que se encuentra citado en el numeral 10-ENTREGABLES
(COMPROBACION) del presente documento.

e) Los productos de investigacidén tales como reportes, presentaciones, base de datos que
se haya acordado seran propiedad de “LA SECRETARIA", bajo el entendido que no los
podra distribuir en ninguna forma a terceros no autorizados. Para la publicacién de
resultados deberd existir consentimiento mutuo entre “LA SECRETARIA” y “EL
PROVEEDOR", especificando de comun acuerdo los detalles que se publicaran y los que
se mantendran en estricta confidencialidad.

f)  "EL PROVEEDOR" debe garantizar la seguridad de los datos personales a los que tiene .
acceso como producto del estudio, de tal manera que debe cumplir con lo dispuesto en
la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares y /
demas normatividad aplicable, deslindando a “LA SECRETARIA" de cualquier violacién o
incumplimiento a las obligaciones previstas en la normatividad aplicable en la materia,
asi como de cualquier reclamacién derivada del uso inadecuado de datos personales.

o~
o

C. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

e Campafa por evaluar: CAMPANA: CIENCIA, HUMANIDADES Y EDUCACION SUPERIOR”
EN SU “VERSION 1” /
e Vigencia de difusién: a partir de la fecha sefialada en el Formato Unico de campafia //
autorizado por la DGNC de SEGOB.
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Objetivo de comunicacion: Difundir los proyectos estratégicos en ciencia, tecnologia y
educacién superior que coordina “LA SECRETARIA” en atencién a prioridades nacionales,
visibilizando los beneficios para el pais y la poblacién.

Poblacion objetivo de la campafia: personas mayores de edad, hombres y mujeres, de
escolaridad secundaria y media superior en adelante, de zonas urbanas.

D. OBJETIVOS GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

a)

o)

d)

e)

e)

h)

E. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

a)

b)

Corroborar el grado de cumplimiento de los objetivos generales y especificos
establecidos para la campafia, conforme a los criterios definidos en su disefio
estratégico.

Determinar el nivel de impacto, aceptacién y credibilidad que la campafia generé en el
publico objetivo, con base en indicadores medibles y metodolégicamente validados.
Evaluar el grado de recordacién, comprensién e identificacién de los mensajes clave
transmitidos durante la ejecucion de la campafia.

Analizar la repercusién de la campafia en la percepcion, imagen institucional y
posicionamiento de la dependencia o entidad emisora ante el publico objetivo.
Verificar la claridad, pertinencia y nivel de entendimiento de los mensajes difundidos,
conforme a los objetivos de comunicacién establecidos.

Valorar la eficacia de los distintos medios y canales de comunicacion utilizados en la
campania, identificando aquellos que resultaron mas eficientes para alcanzar al publico
objetivo.

Identificar dreas de oportunidad derivadas de los resultados de la campafia, a fin de
establecer lineamientos estratégicos para el disefio de futuras acciones de
comunicacion.

Analizar los habitos de exposicién y consumo de medios del publico objetivo, con el
propésito de incorporarlos como insumos en la planeacién de campafias posteriores.

Verificar la efectividad de la campafia en términos de recordacién publicitaria e impaéto
comunicacional entre el publico objetivo.

Identificar el porcentaje de personas que estuvieron expuestas a la campania, tanto
mediante reconocimiento asistido (ayudado) como por acuerdo espontdneo, a fin de
determinar su nivel de alcance.
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c) Analizar la percepcion general del publico objetivo respecto a los mensajes difundidos,
asi como el grado de penetracion de dichos mensajes en la conciencia colectiva.

d) Determinar cuéles son los elementos mas recordados de la campafia, distinguiendo
entre aquellos identificados de forma esponténea y los recordados con apoyo visual o
auditivo (ayudado).

e) Detectar los elementos de la campafia que no fueron recordados o identificados por el
publico objetivo, con el fin de evaluar su eficacia comunicacional.

f) Informar sobre las dreas de oportunidad identificadas a partir del andlisis de la
percepcion publica respecto al contenido, enfoque y ejecucién de los mensajes
difundidos durante la campafia.

g) Corroborar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de comunicacién
establecidos durante la planeacién estratégica de la campania.

El servicio debera prestarse con estricto apego a criterios de calidad técnica, integridad
metodolégica y confiabilidad estadistica. Los productos entregables deberan reflejar
coherencia légica entre objetivos y resultados, claridad expositiva y utilidad para la toma de
decisiones institucionales. La evaluacién de calidad sera realizada por “LA SECRETARIA” a
cargo de la Lic. Nurit Martinez Carballo, directora de Imagen, Comunicacién y Medios de
Informacion, serd la responsable de la supervisién del servicio del instrumento contractual
mediante la revisién de pertinencia metodoldgica, profundidad analitica, y profesionalismo en
la presentacion final.

En atencién a criterios de sostenibilidad institucional y uso racional de recursos, se priorizara ;
la entrega en formato electrénico accesible y se promovera el uso de materiales reciclables o /
certificados en los entregables impresos. Se recomienda el uso de papel con certificacion FSCy /
tintas amigables con el medio ambiente. Esta disposicién responde a buenas practicas de/ =

compras publicas responsables y sostenibles.

F. PLAN DE TRABAJO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR" debe presentar a mas tardar al dia hébil siguiente a la confirmacion
notificacion de adjudicacién un plan de trabajo detallado y que incluya un plan de actividades
y entregarlo por escrito para la Lic. Nurit Martinez Carballo, directora de Imagen, Comunicacion
y Medios de Informacién, ubicada en Av. Insurgentes Sur, 1582, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, C.P. 03940, Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas,
ademas tiene que entregarlo por correo electrénico a los siguientes correos:
nurit. martinez@secihti.mx y gestiondeestrategias@secinti. mx, en ambos casos se acusara de
recibido para dejar constancia de dicha entrega. Lo antes mencionado sera parte del segundo
entregable antes de iniciar el levantamiento de informacién, mismo que se encuentra citado
en el numeral
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10- ENTREGABLES (COMPROBACION) del presente documento.

El plan de trabajo que debe entregar “EL PROVEEDOR” debe contemplar, como minimo, los
siguientes elementos:

a)

b)

c)

d)

e)

e)

h)

G. TIPO DE ESTUDIO - CUANTITATIVO - ENTREVISTAS

El dia

Objetivos y metas de comunicacion vinculados con la campafia objeto de evaluacién,
claramente definidos y alineados con los fines institucionales de la entidad contratante.
Objetivos especificos del estudio, debidamente articulados con los fines de la
evaluacion y orientados a medir la eficacia, recordacién, comprensién e impacto de la
campafia entre el publico objetivo.

Metodologia propuesta, la cual deberd describir el enfoque de investigacién
(cuantitativo, cualitativo o mixto), asi como las técnicas, instrumentos y criterios de
muestreo a emplear, garantizando su pertinencia respecto al alcance del estudio.
Procedimiento de investigacién, que incluya las fases del levantamiento de
informacién, analisis de datos, validacién de resultados y entrega de productos, con
base en una planeacién técnica y cronolégica claramente definida.

Curriculum vitae del personal especializado que intervendrd en la evaluacién,
sefialando su experiencia, funciones especificas y perfil profesional. Asimismo, se debe
incluir la estructura de la plantilla operativa responsable del levantamiento de campo 'y
procesamiento de datos, misma que deberd guardar congruencia con la magnitud,
complejidad y caracteristicas de la campafia a evaluar.

Descripcién técnica de la infraestructura y herramientas informaéticas que seran
utilizadas para el almacenamiento, andlisis y presentacién de resultados, garantizando
la integridad, confidencialidad y trazabilidad de la informacidn obtenida.

Especificacion del tipo de producto final a entregar, incluyendo informes, bases de
datos, analisis estadisticos, visualizaciones graficas y cualquier otro insumo derivado de
los resultados de la evaluacién.

Cronograma de ejecucién, que comprenda el periodo estimado de duracién del
proyecto, detallando fechas para el levantamiento de campo, andlisis de resultados,
elaboracion de informes y entrega final.

de la confirmacidn de la notificacién se llevara a cabo una reunidn de inicio, ya sea en

forma presencial o remota, con el objeto de presentar formalmente a la persona titular,
administradora y/o supervisora del contrato, asi como el personal que éstas designen, ante el
equipo de trabajo y/o la persona responsable que designe “EL PROVEEDOR" para la ejecucion
del proyecto.
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Durante la reunién, “EL PROVEEDOR” adjudicado recibira, por parte de “LA SECRETARIA”, a
través de la Direccién de Imagen, Comunicacion y Medios de Informacidn, un informe técnico,
de la campafia, el cual contendra, entre otros elementos, la siguiente informacion:

a) Nombre de la campafia

b) Versién

c) Objetivo de comunicacién

d) Meta de Campafia

e) Cobertura

f) Vigencia de difusién

g) Alcance geografico y segmentacién del publico objetivo

h) Medios y canales de difusion utilizados

i) Otros elementos relevantes para la correcta comprension y evaluacion de la campafa.

La muestra sera de 1,800 encuestas en 5 entidades federativas (Estado de México, Ciudad de
México, Morelos, Guadalajara y Nuevo Ledn).

La realizacién de las encuestas se efectuard en la modalidad cara a cara para la recopilacion de
datos estadisticos y geograficos.

H. INSTRUMENTO DE MEDICION-CUESTIONARIO

“EL PROVEEDOR" debe entregar a mds tardar al dia habil siguiente a la confirmacion’ d
notificacién de adjudicacién, un instrumento de medicién (cuestionario) y presentarlo por
escrito Lic. Nurit Martinez Carballo, directora de Imagen, Comunicaciéon y Medios de &
Informacion, ubicada en Av. Insurgentes Sur, 1582, Demarcacion, Territorial Benito Judrez, C.P. 7
03940, Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas, ademas tiene /
que entregarlo por correo electrénico a los siguientes correos: nurit.martinez@secihti.mx y
gestiondeestrategias@secihti.mx, en ambos casos se acusara de recibido para dejar constancia

de dicha entrega.

El cuestionario debe estar disefiado conforme a los principios de validez, confiabilidad y
pertinencia metodoldgica, asi como observar las siguientes caracteristicas:

a) Tener una duracion estimada de aplicacion de entre 5 a 10 minutos por entrevista.

b) Incluir reactivos orientados a explorar la recordacién espontanea y asistida (ayudada)
de la campafia y de la instituciéon emisora.

c) Recoger informacién que refleje, de manera espontdnea y ayudada, el nivel de
recordacién de la campafia, asi como el grado de identificacién con sus mensajes clave.

Y ala Y
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d) Medir el impacto percibido del mensaje, incluyendo si generé un llamado a la accién
en la audiencia.

e) Identificar los elementos de la campafia que resultaron mas atractivos o positivos para
el publico, asi como aquellos que no generaron aceptacidn.

f) Encaso de incorporar preguntas abiertas, se deberd establecer un criterio técnico que
determine la pertinencia y vinculacién de las respuestas con la campafia evaluada.

g) Incluir reactivos que permitan explorar los habitos de consumo de medios del publico
objetivo y los canales especificos a través de los cuales tuvieron contacto con la
campaha, a fin de validar el mix de medios implementado.

h) Recabar datos sociodemograficos bdsicos del entrevistado (edad, género, escolaridad,
nivel socioeconémico, regién, entre otros), garantizando el anonimato de las
respuestas para favorecer la veracidad de la informacién recolectada.

i) Establecer un sistema de control que contemple el folio individual de cada cuestionario,
el registro del horario de levantamiento, el reporte de incidencias y una leyenda que
garantice la confidencialidad de los datos obtenidos conforme a la legislacién aplicable.

Se podran programar reuniones presenciales o remotas, con al menos 24 horas de antelacién, VA
para revisar, retroalimentar y validar el cuestionario, hasta su aprobacién definitiva por parte
de "LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL".

I. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
Una vez aprobado el cuestionario, el levantamiento de informacién debe realizarse a partir del

dia siguiente al término de la campafia. El periodo de levantamiento no debera exceder siete
(7) dias naturales consecutivos.

J. ANALISIS DE DATOS Y CONCLUSIONES

/
/

"EL PROVEEDOR" debe entregar mediante documento a mas tardar al quinto dia habil
posterior al término del levantamiento de informaciodn, la entrega de resultados del estudio
POST-TEST, a la Lic. Nurit Martinez Carballo, directora de Imagen, Comunicacién y Medios de
Informacién, ubicada en Av. Insurgentes Sur, 1582, Demarcacién Territorial Benito Judrez, C.P.
03940, Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas. Lo antes
mencionado serd parte del primer entregable que se encuentra citado en el numeral 10-
ENTREGABLES (COMPROBACION) del presente documento.

En la entrega de resultados, "EL PROVEEDOR" debe diferenciar con claridad entre los datos
derivados del estudio y sus opiniones, juicios o interpretaciones.
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El informe de resultados debe contener, como minimo, la siguiente informacién:

a) Identificacién del contratante, asi como el propdsito general y los objetivos especificos
del estudio, en concordancia con los objetivos y metas de la campania.

b) Definicidn y perfil de la plantilla del personal responsable de la coordinacién, ejecucién
y andlisis del estudio.

c) Periodo y descripcién detallada del proceso de levantamiento de la informacion.

d) Descripcion conceptual y numérica de la muestra planteada y la muestra efectiva,
incluyendo su distribucién y cobertura geogréfica.

e) Cuando sea aplicable, inclusién de los criterios de ponderacién, expansién y/o
correccion Ja estadistica empleados, asi como los niveles de confianza, margenes de
error y posibles fuentes de sesgo.

f) Descripcién detallada de la metodologia aplicada y del instrumento de medicién
utilizado, incluyendo mecanismos de validacién y control de calidad de la informacion
recabada.

g) En su caso, identificacién de las fuentes de informacidn secundaria utilizadas para
complementar el analisis.

h) Copia de los instrumentos empleados (cuestionarios, guias u otros) utilizados para el
registro de informacion.

i) Presentacion de los resultados obtenidos, desglosados conforme a la muestra total y
por subgrupos relevantes (segmentos demograficos, regiones, niveles de exposicion,
etc.).

j) Andlisis e interpretacién de los resultados en funcién de los objetivos de evaluacién
previamente definidos.

k) Conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio, las cuales deberan ser claras,
aplicables y orientadas a la mejora de futuras estrategias de comunicacion.

La presentacion de resultados no limitara el uso de recursos graficos, visuales o creativos por 47

parte de "EL PROVEEDOR", siempre que estos se complementen adecuadamente con la /
Iy

informacion técnica y no sustituyan el cumplimiento de los requerimientos establecidos en el
presente anexo.

Para efectos de supervisién y verificacién de calidad, "EL PROVEEDOR" debera garantizar que
los entregables cumplan con criterios de integridad metodoldgica, congruencia entre objetivos
y resultados, claridad en la interpretacion de datos y presentacién profesional de los informes.
La calidad técnica sera evaluada por "LA SUPERVISORA DEL CONTRATO" mediante la revisién
de coherencia l6gica, robustez metodolégica, pertinencia estadistica y utilidad de las
recomendaciones emitidas.
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K. TIEMPOS DE ENTREGA / ENTREGABLES

a) Antes de iniciar el levantamiento de informacion

Nudm Actividad Tiempos de Formato de entrega
entrega
1 Reunién presencial o via | Al dia habil de la | De forma fisica en Aw.
remota, presentacion vy | confirmacién de | Insurgentes #1582, Col. Crédito
designacién del contacto | la notificacién de | Constructor, Demarcacion
gue atendera las | adjudicacion. Territorial Benito Juarez, C.P.
necesidades y 03940, Ciudad de México
requerimientos de la “LA
SECRETARIA” un informe De forma electrénica a los
técnico correos electrénicos
nurit. martinez@secihti.mx y
gestiondeestrategias@secihti.mx
2 Entrega de un plan de | A mas tardar al | De forma fisica en Aw.
trabajo detallado dia habil | Insurgentes #1582, Col. Crédito
siguiente a la | Constructor, Demarcacion
confirmacién de | Territorial Benito Judrez, C.P.
la notificacion de | 03940, Ciudad de México
adjudicacién.
De forma electrénica a los
correos electrénicos
nurit.martinez@secihti.mx y
gestiondeestrategias@secihti.mx
3 Entrega de cuestionario | A mas tardar al | De forma fisica en Awv.
que debera ser aprobado | dia habil | Insurgentes #1582, Col. Crédito
previamente por “EL | siguiente a la | Constructor, Demarcacién
ADMINISTRADOR DEL | confirmacién de | Territorial Benito Juadrez, C.P.
CONTRATO" la notificacion de | 03940, Ciudad de México
adjudicacién.
De forma electréonica a los
correos electrénicos
nurit.martinez@secihti.mx y
gestiondeestrategias@secihti.mx

b) Al terminar el levantamiento de informacién, andlisis de datos y conclusiones
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Una vez realizado el levantamiento de informacidn, "EL PROVEEDOR" enviara a mas tardar al
quinto dia habil los resultados, por correo electrénico a nurit.martinez@secihtimx vy
gestiondeestrategias@secihti.mx adjuntado los entregables nimero uno (1) y dos (2), con la
finalidad de que "EL SUPERVISOR DEL CONTRATO" verifique que cumplen con lo solicitado,
dicha revision se efectuard en un plazo no mayor a tres (3) dias naturales posteriores a la
recepcion electrénica.

Una vez obtenido el visto bueno de los entregables sefialados en el parrafo anterior por parte
de "EL SUPERVISOR DEL CONTRATO", "EL PROVEEDOR" tendrd maximo dos (2) dias héabiles
para entregarlos fisicamente en la Direccién de Imagen, Comunicacién y Medios de
Informacién, ubicada en Avenida Insurgentes # 1582, piso 4 ala sur, Col. Crédito Constructor,
Demarcacion Territorial Benito Judrez, C.P. 03940, Ciudad de México, los juegos Impresos y
electrdnicos detallados a continuacién.

NdGm Entregable Tiempo de Formato No. De
entrega Juegos
Reporte final* en formato Power | Tendrd  maximo
Point que contenga por lo | dos(2)dias habiles Impreso
menos: datos generales de | posteriores alvisto | empastadoy
campana, formato, evaluacion, | bueno de los | electrénico 5
analisis que integre tablas y | entregables (USB)

graficas, resumen, conclusiones
y recomendaciones.

1 Formato de resultados*, emitido | Tendré  maximo Impreso
por la Direccion General de | dos(2)dias hdbiles | empastadoy
Normatividad de Comunicacion | posteriores al visto electrdnico 5
de la Secretaria de Gobernacién | bueno de los (USB)

entregables

Tendra  maximo Impreso

e Bases de datos* dos (2) dias habiles | empastadoy

e Material evaluado* posteriores al visto electrénico 5
bueno de los (USB)

entregables

Con lo referente a la presentacidn de resultados, se establece que no se restringe la libertad
creativa de "EL PROVEEDOR" respecto a la forma o caracteristicas de dichas presentaciones.
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Asimismo, al segundo dia habil en que surta efectos; los cinco entregables en formato
electronico deberan ser proporcionados en una memoria USB, en la cantidad de copias que se
haya determinado previamente por las partes.

3. DERECHOS DE AUTOR, PROPIEDAD INTELECTUAL O INDUSTRIAL:

No aplica.

4, PRUEBAS PREVIAS A LA ADJUDICACION Y ENTREGA DE MUESTRAS FISICAS:

No aplica.

5. NORMAS:

Para verificacidén se consulté el siguiente link de acceso:
https://platiica.econemia.gob.mx/normalizacion/catalogo-mexicano-de-normaswd asp-id29/
a fin de confirmar si existe alguna Norma Oficial Mexicana que aplique al servicio a contratary
para revisar si a falta esta, existe una Norma Mexicana que le aplique al servicio en cuestién.

]
V
En la prestacién del servicio solicitado del presente anexo técnico y después de la verificacién /
efectuada por el area requirente, se determina segun los resultados arrojados en la consulta
de la liga anterior, que no existen Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas y/o Normas
Internacionales aplicables, en apego al articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante RLAASSP).

6. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS:

En la prestacién del servicio solicitado en el presente documento y después de la verificacién
efectuada por el area requirente, se determina que no existen licencias, autorizaciones y/o

permisos aplicables. 7ﬂ/
7. INSTALACION: o

No aplica.

8. CAPACITACION:

No aplica.
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9. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR™:

Las obligaciones a cargo de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que atendiendo su naturaleza
coadyuven a garantizar la debida prestacién del servicio objeto del presente Anexo Técnico,
siendo entre otras las siguientes:

a) Llevar a cabo el estudio POST-TEST de la campafia: CIENCIA, HUMANIDADES Y
EDUCACION SUPERIOR” EN SU “VERSION 17, en los términos y condiciones establecidos
en el presente Anexo Técnico.

b) Atender de inmediato las observaciones que le indique "LA ADMINISTRADORA DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL" con relacién a la falta de cumplimiento con el servicio
y tomar en cada caso, la o las medidas necesarias para corregir la anomalia sefialada y
en general cualquier otra irregularidad.

¢) "EL PROVEEDOR" debe desarrollar y ejecutar el estudio POST-TEST de acuerdo con los
términos y condiciones en el contrato, incluyendo plazos, formatos etc.

d) El estudio POST-TEST debe ser veraz, comprobable y no inducir a error.

e) "EL PROVEEDOR" debe proporcionar un servicio de alta calidad, con profesionalismoy
eficiencia.

f) "EL PROVEEDOR" debe ser transparente en su labory rendir cuentas sobre el desarrollo
el estudio POST-TEST ante "LA SECRETARIA".

g) Tener en tiempo y forma los entregables / testigos descritos en el presente Anexo
Técnico.

h) "EL PROVEEDOR" debe proporcionar toda la informacién y/o documentacion
relacionada con el instrumento contractual correspondiente, que en su momento le
requiera la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que participan en términos de lo dispuesto por el articulo 156 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
dicha informacién serd aquella relativa a su participacion en el procedimiento de
contratacién y hasta la prestacién del servicio por el periodo establecido en la
normatividad vigente aplicable.

En atencién a los principios de eficiencia, racionalidad del gasto y sostenibilidad ambiental, se
privilegiaré el uso de materiales reciclables, insumos impresos en papel certificado FSC, asi
como el uso de formatos digitales accesibles. La entrega en formato USB no sustituira la

obligacién de remitir versiones electrénicas por correo institucional para su debido resguardo //

documental.
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MECANISMOS PARA VERIFICACION, SUPERVISION Y COMPROBACION:

9.1 OBLIGACIONES, RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE "LA SUPERVISORA DEL
CONTRATO".

a)

b)

9

d)

Vigilar y revisar que los servicios se presten de acuerdo con las especificaciones y los
requerimientos establecidos en el presente Anexo Técnico.

Para la recepcion de los entregables objetos del presente instrumento, se debe emplear
los métodos que, a juicio de "LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL" se consideren adecuados. Asimismo, podra requerirse la elaboracién
de minutas o Actas de entrega-recepcién, en las que se hard constar, de manera
detallada, la conformidad, observaciones, o en su caso, la recepcién a entera
satisfaccion.

Llevar e integrar el registro, control y resguardo de los documentos que demuestren la
recepcion de los servicios.

Calcular las penas o deductivas a las que se haya hecho acreedor "EL PROVEEDOR",
debido al incumplimiento en la entrega de la prestacién de los servicios, en los tiempos
y condiciones establecidos en el contrato.

Informar a "LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" si los
servicios fueron recibidos a entera satisfaccion, o en su defecto, el incumplimiento de
las obligaciones contractuales por parte "EL PROVEEDOR" y el célculo de las penas
convencionales que deberan imponerse.

9.2 OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE "LA ADMINISTRADORA DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL".

a)

b)
c)

d)

2026
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Establecer las obligaciones, responsabilidades y facultades del "SUPERVISOR DEL
CONTRATO".

Vigilar que "LA SUPERVISORA DEL CONTRATO" realice las actividades encomendadas.
Suscribir junto con "LA SUPERVISORA DEL CONTRATO", el documento donde se
acredite que los servicios fueron recibidos a entera satisfaccién, o en su caso, el
documento donde se conste el incumplimiento de "EL PROVEEDOR" de las
obligaciones contractuales y la aplicacién de las penas correspondientes.

En su caso, suscribir el documento donde se solicite la rescision del contrato respectivo,
en donde se acrediten los incumplimientos de las obligaciones contractuales por parte
de "EL PROVEEDOR" anexando la documentacion necesaria en la que se acrediten
dichos incumplimientos y que por ello se deba rescindir el instrumento contractual.
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e) Solicitar al rea correspondiente la aplicacién de las garantias segun su caso.

f) Por Gltimo, de conformidad con lo establecido en el Gltimo pérrafo del articulo 84 del
RLAASSP, "EL PROVEEDOR" acepta que hasta en tanto no exista la aceptacién por
escrito de "LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" el servicio no
se tendra por recibido y aceptado.

10. ENTREGABLES (COMPROBACION)

ENTREGABLES PREVIOS AL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

NdGm Actividad Tiempos de Formato de entrega
entrega

1 Elaboracién de  una | Al dia habil de la | De forma fisica en Aw.
minuta sobre la reunién | confirmacién de | Insurgentes #1582, Col. Crédito
presencial o via remota, | la notificacion de | Constructor, Demarcaciéon
presentacién y | adjudicacion. Territorial Benito Judrez, C.P.
designacién del contacto 03940, Ciudad de México
que atendera las
necesidades y

requerimientos de la “LA
SECRETARIA” un informe

técnico
2 Entrega de un plan de | A mas tardar al | De forma electrénica a los
trabajo detallado dia habil | correos electrénicos

siguiente a la | nuritmartinez@secihti.mx y
confirmacién de | gestiondeestrategias@secihti.mx
la notificacion de

adjudicacion. De forma fisica en Av.
Insurgentes #1582, Col. Crédito
Constructor, Demarcacion

Territorial Benito Juarez, C.P.
03940, Ciudad de México

oﬂ
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Ndm Actividad Tiempos de Formato de entrega
entrega
3 Entrega de cuestionario | A mds tardar al | De forma fisica en Av.
que debera ser aprobado | dfa habil | Insurgentes #1582, Col. Crédito

previamente por  “EL | siguiente a la | Constructor, Demarcacién
ADMINISTRADOR DEL | confirmacién de | Territorial Benito Juarez, C.P.
CONTRATO" la notificacién de | 03940, Ciudad de México
adjudicacion.
De forma electrénica a los
correos electrénicos
nurit.martinez@secihti.mx y

gestiondeestrategias@secihti.mx

ENTREGABLES AL TERMINAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION, ANALISIS DE DATOS Y r

CONCLUSIONES
Num Entregable Tiempo de Formato No. De
entrega Juegos
Reporte final* en formato Power Point | Tendra maximo
que contenga por lo menos: datos | dos (2) dfas Impreso
generales de campafia, formato, | habiles empastado y
evaluacion, analisis que integre tablas | posteriores al | electrénico 5
y graficas, resumen, conclusiones y | visto bueno de (USB)
recomendaciones. los entregables
Formato de resultados®*, emitido por la | Tendra maximo Impreso
Direccién General de Normatividad de | dos (2) dias | empastadoy
1 Comunicacion de la Secretaria de | habiles electrénico 5
Gobernacién posteriores al (USB)
visto bueno de
los entregables
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Tendra maximo Impreso

e Bases de datos* dos (2) dias | empastadoy

e Material evaluado* habiles electrénico 5
posteriores  al (USB)

visto bueno de
los entregables

2 Carta de Confidencialidad donde la | Tendrd maximo Impreso
casa encuestadora se compromete a | dos (2) dias | empastadoy
tratar la informacion, bases de datos y | habiles electrénico 5
resultados obtenidos como | posteriores  al (USB)

confidenciales. Estos seran de uso | visto bueno de
exclusivo del [Nombre del Contratante] | los entregables
y no podran ser divulgados,
publicados, comercializados 0
entregados a terceros sin autorizacién
previa y por escrito."

10.1 MECANISMOS PARA LA DEVOLUCION, SUSTITUCION Y REPOSICION DE LOS
SERVICIOS

De conformidad con lo establecido en el articulo QUINTO DE LOS LINEAMIENTOS PARA
PROMOVER LA AGILIZACION DE PAGO A PROVEEDORES del ACUERDO por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
puiblicas y servicios relacionados con las mismas, publicados el 09 de septiembre de 2010 en el ;
Diario Oficial de la Federacién cualquier devolucion o rechazo derivado de una deficiencia en la r
calidad de los servicios prestados deberd ser notificado a "EL PROVEEDOR" a mas tardar el dia /4
habil siguiente a aquel en que dicha situacién haya sido determinada. Para tal efecto, "LA ‘j/
ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" enviaré dicha notificacion mediante

correo electrénico, debiendo vincularse con las condiciones estipuladas en el presente Anexo
Técnico. A partir de dicha notificacién, "EL PROVEEDOR" contard con un plazo de un (1) dia

habil para llevar a cabo la reposicién o correccién correspondiente.

En el caso de que "EL PROVEEDOR" supere el plazo establecido o realice la reposicion de los
servicios de manera parcial o deficiente se hard acreedor a las penas convencionales o
deductivas al pago a que haya lugar seguin corresponda en el caso concreto y en lo estipulado
por las partes.

11. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS:
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El plazo para la prestacién de los servicios serd a partir del dfa natural siguiente a la notificacién
de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2025, conforme a lo establecido en el articulo
67, primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" debera presentar fisicamente los entregables en la Direccién de Imagen,
Comunicacién y Medios de Informacién, ubicada en Avenida Insurgentes Sur # 1582, Col.
Crédito Constructor, Demarcacién Territorial Benito Judrez, C.P. 03940, Ciudad de México,
dentro del horario de 09:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas, en dias habiles seguin
correspondan y con base a las especificaciones establecidas en el presente Anexo Técnico.

Modalidad del instrumento
contractual a suscribir:

(CORDICIONES CONTRACTUALES -

El instrumento contractual que resulte del procedimiento de
contratacion serd por cantidades y monto determinados de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 fraccién VI de la
LAASSP.

Condicién de los precios y
en su caso mecanismo de
ajuste

El precio fijo durante el plazo para la prestacién de “EL SERVICIO”
y la vigencia del instrumento contractual, conforme a los
establecido en el articulo 66, fraccién VII de la LAASSP.

Forma de pago:

De conformidad con lo establecido en los articulos 73 de la LAASSP,
134 de su Reglamento, con relacién en lo establecido en el articulo
53de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia(POBALINES), “LA SECRETARIA” efectuarj el
pago a “EL PROVEEDOR”, POR “EL SERVICIO” devengado en una
sola exhibicion, dentro de los 17 (diecisiete) dias haébiles
posteriores a la entrega y aceptacion del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI) en formato PDF y factura electrénica
XML, con la aprobacién mediante firma y sello de *“LA
ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL” para
que el pago proceda.

“LA SECRETARIA” realizar4 el pago en un plazo maximo de 17
(diecisiete) dias habiles siguientes, contados a partir del envio y
verificacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o
factura electrénica a través de la Plataforma, y con la aceptacion
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del “ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL".

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir
del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacién en la materia, el desglose del servicio prestado, los
precios unitarios, se verifigue su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién
soporte de la prestacion del servicio facturado.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”,
en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente
errores, el “ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL" o quien ésta designe por escrito,
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicaré a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir;
por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en
que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI
y/o documentacién soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de
la “LAASSP",

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el
impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto
no se cumpla con la verificacién, supervision y aceptacién de la
prestacién del servicio, no se tendra como recibido o aceptado por
el “ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL".

Para efectos de trémite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser
titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea
requerida por “LA SECRETARIA”.

“EL  PROVEEDOR” deberd presentar la informacion y
documentacién que “LA SECRETARIA” le solicite para el trémite de
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pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA
SECRETARIA".

El pago de la prestacion del servicio recibido quedara condicionado
al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo
dispuesto por el articulo 73, pérrafo tercero, de la “LAASSP”.

“LA SECRETARIA”, podra realizar aclaraciones de cargos no
reconocidos previo a la factura y posteriores a la misma, en los
plazos y condiciones que establezcan “LA SECRETARIA”, en cada
contrato.

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada mediante los
correos electronicos a las cuentas siguientes:

nurit.martinez@secihti.mx y gesticndeestrategias@secihti.mx

Los CFDI expedidos después del 30 de noviembre de 2025, seran
tramitados a través del procedimiento de adeudos de ejercicios
fiscales anteriores (ADEFAS). Lo anterior sin menoscabo de los
lineamientos que emita la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico
para el pago de ADEFAS, que pudieran modificar dicho plazo.

Deducciones al pago:

CONDICIONES CONTRACTUALES

De conformidad con lo establecido en los articulos 76 de la
LAASSP, 2 fraccion IV y 143 del RLAASSP, “LA
ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL”
determinara la aplicacion y el calculo de las deducciones al
pago en caso de que “EL PROVEEDOR"”

1.- Si “EL PROVEEDOR” incumple de manera parcial o
deficiente con la prestacién “EL SERVICIO", se aplicara una
deduccidn al pago correspondiente al 1% (uno por ciento),
calculada sobre el subtotal del servicio prestado parcial o
deficientemente, por cada dia habil en que persista el
incumplimiento y hasta materialmente cumpla con la
obligacion.
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2. Si "EL PROVEEDOR" incumple de manera parcial o
deficiente en la presentacién de los entregables establecidos
en el numeral 10 “ENTREGABLES” del presente “ANEXO
TECNICO” se aplicar& una deduccién al pago
correspondiente del 1% (uno por ciento), calculada sobre el
subtotal del CFDI presentado para el pago por cada ocasién
en que se registre el incumplimiento.

Se entendera por deficiente que “EL SERVICIO” o
“ENTREGABLES” sean prestados o entregados con las
caracteristicas, informacién, datos y/o especificaciones
deficientes con las requeridas en el presente “ANEXO
TECNICO".

Se entendera por parcial que “EL SERVICIO” o entregables,
no sean prestados o entregados con las caracteristicas,
informacion, datos y/o especificaciones deficientes con las
requeridas en el presente “ANEXO TECNICO".

~ CONDICIONES CONTRACTUALES
Una vez que “EL PROVEEDOR” actualice alguno de los
supuestos descritos con anterioridad, “LA
ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL",
notificard por escrito a “EL PROVEEDOR" a mas tardar al dia
habil siguiente a aquel en que se determinen los
incumplimientos y la cuantificacién de la deduccion del pago.

En ningln caso las deducciones podran negociarse en
especie.

Independientemente de la aplicaciéon de las deducciones
mencionadas, “LA SECRETARIA” podr4 optar por la rescisién
del Instrumento Contractual.

Las cantidades por deducir se aplicarén en el CFDI o factura
electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro.

7
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De no existir pagos pendientes se requerird a “EL
PROVEEDOR” que realice el pago de la deduccién a través del
esquema e5CINCO Pago electrénico de Derecho, Productos
y Aprovechamientos (DPA’s) a favor de la Tesoreria de la
Federacion.

En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

El monto que se puede aplicar a “EL PROVEEDOR” por
concepto de deducciones es igual al monto de la garantia de
cumplimiento del instrumento contractual, es decir, que no
podra exceder individual o acumulativamente el 10% (diez
por ciento) del monto total del instrumento contractual sin
considerar el impuesto al valor agregado y para el caso de
que “EL PROVEEDOR” exceda dicho monto, “LA
SECRETARIA” podré rescindir el instrumento contractual.

Penas convencionales

_ CONDICIONES CONTRACTUALES

De conformidad a lo establecido en los articulos 75 de la
LAASSP, 2 fraccién III Bis 95, 96 del RLAASSP y las
POBALINES, “LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL" determinara la aplicacién y el cdlculo de las
penas convencionales al “EL PROVEEDOR" incurra en alguno
de los siguientes supuestos:

1.- En caso de que realice la prestacién de “EL SERVICIO” en
las fechas posteriores a las sefialadas en el presente Anexo
Técnico, se le aplicara una pena convencional equivalente del
2 al millar calculada sobre el subtotal del CFDI presentado
para el pago, por cada dia natural de atraso hasta que
materialmente cumpla con la obligacién.

2. En caso de que no se presente en la reunion de trabajo en
la fecha establecida, se le aplicard una pena convencional
equivalente del 2 al millar calculada sobre el subtotal del CFDI
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presentado para el pago, por cada dia natural de atraso
hasta que materialmente cumpla con la obligacion.

3. En caso de que no presente el cuestionario a “LA
ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" o
bien, lo entregue en fecha posterior a la establecida, se
aplicaréd una pena convencional equivalente del 2 al millar
calculada sobre el subtotal del CFDI presentado para el pago,
por cada dia natural de atraso hasta que materialmente
cumpla con la obligacién.

4. En caso de que no lleve a cabo el levantamiento de la
informacién o bien, lo realice en fecha posterior a la
establecida, se aplicard una pena convencional equivalente
del 2 al millar, calculada sobre el subtotal del CFDI
presentado para el pago, por cada dia natural de atraso
hasta que materialmente cumpla con la obligacion.

5. En caso de que no presente los entregables previos y
finales o bien, los entreguen en fecha posterior a la
establecida, se aplicard una pena convencional equivalente
del 2 al millar, calculada sobre el subtotal del CFDI

CONDICIONES CONTRACTUALES

presentado para el pago, por cada dia natural de atraso hasta que
materialmente cumpla con la obligacién.

Una vez que “EL PROVEEDOR" actualice alguno de los supuestos
descritos con anterioridad, “LA SECRETARIA” a través de “LA
ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL",
notificara por escrito a “EL PROVEEDOR" a més tardar al dia habil
siguiente a aquel en que se determinen los atrasos y el monto de
la penalizacion.

Las penas convencionales podrén ser cubiertas por “EL
PROVEEDOR" mediante el Pago Electrénico Derechos, Productos
y Aprovechamientos, asignado en el contrato de referencia,
aceptando dicho pago en la entrega de las facturas. “LA
ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" podra

emitir un Comprobante de Egresos (CFDI de Egreso), /
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cominmente conocido como Nota de Crédito, por concepto de
las penas convencionales que fueron determinadas previamente
por “LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL", en el mismo momento en el que emita el
comprobante de ingreso (CFDI de ingreso) por concepto del
servicio prestado que corresponda, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Para que “EL PROVEEDOR" pueda efectuar el pago bajo el
esquema escinco, “"LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL" debera entregar el formato hoja de ayuda
correspondiente, con los datos del monto a pagar, clave de
referencia “072000233" y cadena de “LA SECRETARIA”
“00077320000001".

El monto méximo que se puede aplicar a “EL PROVEEDOR" por
concepto de penas convencionales es igual al monto de la
garantia de cumplimiento del instrumento contractual, es decir
que no podra exceder individual o acumulativamente al 10% (diez
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CONDICIONES CONTRACTUALES

por ciento) del monto del instrumento contractual sin incluir el
Impuesto al valor agregado y para el caso de que “EL
PROVEEDOR” exceda dicho monto, “LA SECRETARIA” podra
rescindir el instrumento contractual.

En caso de que sea rescindido el instrumento contractual, no
procederd el cobro de las penas convencionales, ni la
contabilizacién de estas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento.

En ningun caso el pago de las penas convencionales podrd
negociarse en especie.

Anticipo

No aplica

Garantia de cumplimiento:

Deberd entregarse a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del instrumento contractual en la
Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales,
ubicada en Avenida Insurgentes Sur 1582 piso 2 Norte, Colonia
Crédito Constructor, C.P. 03940 Alcaldia Benito Juérez, Ciudad de
México, Teléfono 55.53.22.77.00, ext. 2242, dentro del horario de
10:00 a 14:00 horas y de 17:00 a 19:00 horas, o bien a las cuentas
de correos electrdnicos que se le indiguen.

“EL PROVEEDOR"” queda obligado a mantener vigente la fianza
mencionada, durante el plazo para la prestacién del servicio hasta
en tanto permanezca en vigor el instrumento contractual;
durante el cumplimiento de las obligaciones que se garanticen en
los términos del instrumento contractual y continuara vigente en
caso de que “LA SECRETARIA” otorgue prérroga o espera al

Margarita

Maza

cumplimiento del instrumento contractual. ]
!
.
2026
E'H_]Q dc i A e S T 2 ot MY  /8 OR  R E T  GE REAN R R S v 1 P Nue e



CienciayTecnologia

Secretarfa de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién

CONDICIONES CONTRACTUALES

Asimismo, la fianza permanecerd vigente durante la
substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios
que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta
que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de |a fianza no podré acotarse debido al
plazo establecido para cumplir las obligaciones contractuales, en
la inteligencia de que dicha garantia sélo podra ser cancelada
mediante autorizacién expresa y por escrito de “LA SECRETARIA”.

Dicha garantia deberé sujetarse a las disposiciones que rigen esta
materia.

En caso de rescisién del instrumento contractual que se
formalice, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera solo
en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la
obligacion principal.

En el caso de que “LA SECRETARIA” hiciera efectiva la fianza, se
lo comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” y a la Afianzadora,
obligandose a que la fianza permanezca vigente hasta que se
subsanen las causas que motivaron el incumplimiento de las
obligaciones a su cargo y que afecten el interés principal de este
procedimiento.

En caso de modificacién por ampliacién de vigencia del presente
instrumento contractual, el “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar
a “LA SECRETARIA” dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacién de este, de conformidad con el
articulo 136, del Reglamento de la LAASSP, los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener

'xl
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CONDICIONES CONTRACTUALES

conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

En caso de incremento al monto del instrumento contractual o
modificacidn al plazo, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA
SECRETARIA” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a
la formalizacién del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo
del articulo 136 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener
en el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera
conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se
deriven del instrumento contractual por parte de “EL
PROVEEDOR” a entera satisfaccién de “LA SECRETARIA” a través
de "LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL”, procederd inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales,
para que dé inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
de cumplimiento a que se refiere el presente numeral, de
conformidad con lo establecido en el articulo 126, fraccién VIII del
RLAASSP.

Péliza de Responsabilidad
Civil:

Para el presente servicio no es necesario la presentacién de una
Pdliza de Responsabilidad Civil.

Otras garantias que se
deben considerar:

No se requiere la presentacién de otra garantia durante el
presente procedimiento de contratacion.

Vigencia del instrumento
contractual y Plazo para la
prestacion del Servicio:

El plazo para la prestacion de “EL SERVICIO” seré a partir del dia
natural siguiente a la notificacién de la adjudicacién y hasta el 16
de octubre de 2026. -
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CONDICIONES CONTRACTUALES

La vigencia del instrumento contractual serd a partir de su
suscripcion y hasta el 31 de diciembre de 2026.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 67 de la LAASSP y
129 de su Reglamento.

Prérrogas

Durante |a presente contratacién no se otorgaran prérrogas para
el cumplimento de obligaciones.

Domicilio en el que habra
de presentarse el servicio o
la entrega de los bienes, asf

La recepcién de los ENTREGABLES debera ser en Av. Insurgentes
Sur 1582, piso 4, ala sur, Col. Crédito Constructor, Demarcacién
Territorial Benito Judrez, C.P. 03940, Ciudad de México.

como el horario

correspondiente

Nombre y cargo del | Lic. Nurit Martinez Carballo, directora de Imagen, Comunicacién
servidor  publico  quien | y Medios de Informacién, sera la responsable de administrar el
administrara y verificara el | instrumento contractual.

cumplimiento del

instrumento  contractual

correspondiente, de

conformidad con lo

establecido en los articulos
2 fraccién III Bis y 84
penultimo  pdrrafo del
RLAASSP.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

Persona servidora publica | Ljc. Claudio Julidn S&nchez Baeza, subdirector de Vinculacién con

designada por el | Medios.
“ADMINISTRADOR Y
VERIFICADOR DEL
INSTRUMENTO

CONTRACTUAL" para

apoyar en la supervision de
la entrega de “EL SERVICIO”
objeto del instrumento
contractual.

DOCUMENTACION QUE DEBERAN PRESENTAR JUNTO CON SU PROPUESTA.

Documentacion de caracter Técnico

Requisito y efecto

1 1. La Manifestacion de que acepta todas y cada una de las especificaciones,
caracteristicas y condiciones referidas en la presente Solicitud de Cotizacién
y en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO)

2. Llatranscripcion integral de las Especificaciones Técnicas.

3. Que indique todos y cada uno de los términos sefialados en el ANEXO UNO
(ANEXO TECNICO), asi como las que deriven de la(s) Duda(s) y/o
comentario(s) y/o aclaracién(es).

4. Los documentos antes sefialados deberan mostrar congruencia entre lo J
ofertado y las especificaciones técnicas, en la propuesta técnica, contener
nombre y firma autégrafa digitalizada del licitante o su Representante Legal
y presentarse en hoja membretada del licitante. /
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1. Escrito en formato libre en el que manifieste que acepta todas y cada una de

< las especificaciones, caracteristicas y condiciones referidas en el “ANEXO
TECNICO".

2. Nombreyforma autografa del representante legal

3. Enhoja membretada del interesado

EL licitante debe proporcionar Curriculum o media kit de la empresa actualizado, en
el cual describa su actividad e informacion que se relacione con la prestacién de “EL
3 | SERVICIO” requerido en el que incluya la relacién de sus principales clientes; mismo
que debe ser presentado en hoja membretada.

“LA SECRETARIA" podré verificar la autenticidad o veracidad de los documentos solicitados, para asegurarse del
cumplimiento de los requisitos establecidos y, que la descripcion del estudio Post Test ofrecido sea acorde a lo

solicitado en las especificaciones técnicas del presente “ANEXO TECNICO”. 7
/
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TITULAR DE

T MARTINEZ CARBALLO
DIRECTORA DE IMAGEN,
COMUNICACION Y MEDIOS DE
INFORMACION

ADMINISTRADOR Y
VERIFICADOR DEL
INSTRUMENTO

LIC. NURIT MARTINEZ
CARBALLO

DIRECTORA DE IMAGEN,
COMUNICACION Y MEDIOS
DE INFORMACION

TITULAR DEL AREA
TECNICA

LIC. CLAUDIO JULIAN
SANCHEZ BAEZA

SUBDIRECTOR DE
VINCULACION CON
MEDIOS

Nota: Los firmantes deberan asumir los cargos de conformidad con lo establecido en las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
“LA SECRETARIA”, autorizadas por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

de “LA SECRETARIA".
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PROPUESTA ECONOMICA

Yo,

(Nombre de la Persona fisica o Representante Legal)

manifiesto; que los precios ofertados, han sido debidamente verificados, y cuento con las
facultades suficientes para comprometerme por si 0 a nombre y representacién de:

(Nombre, denominacién o razén social del interesado); para la

contratacién del SERVICIO DE POST -TEST DE LA CAMPANA “CIENCIA, HUMANIDADES Y

EDUCACION SUPERIOR" EN SU “VERSION 1“, asi como a dar cumplimiento a cada uno de los
requerimientos del presente ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA).

DESCRIPCION FORMATO | ESTADOS | UNIDAD PRECIO IMPORTE
PARTIDA DE UNITARIO TOTAL
MEDIDA (M.N.) (M.N.)
ESTUDIO POST
TEST DE LA ENCUESTA
CAMPANA CARA A
, “CIENCIA, CARA AL
LIRICA HUMANIDADES Y PUBLICO CINGO SERWCID
EDUCACION OBJETIVO
SUPERIOR” EN SU
“VERSION 1"
SUBTOTAL
IVA
TOTAL
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FORMA DE PAGO: Conforme a lo establecido en el Anexo Técnico.
Debe considerar lo siguiente:

1. Que el monto se cotiza en moneda nacional.

2. Lavigencia de la cotizacion sera al 31 de diciembre de 2026.

3. Los precios se mantendran fijos durante la vigencia del instrumento contractual y el
plazo para la presentacién del servicio, asimismo ya consideraran todos los costos de
la presentacién del servicio, como lo establece el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

4. Deberd sefialar el precio unitario, subtotal LV.A. y total exclusivamente en pesos
mexicanos.

5. Nombre y firma autdgrafa digitalizada del interesado o Representante Legal.

6. En hoja membretada del interesado (a).
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